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Forsakringsgivare For samtliga forsdkringar dr Férenade
Liv Gruppforsakring AB (publ), organisationsnummer
516401-6569, (Forenade Liv) forsdkringsgivare. Bolaget drivs
enligt dmsesidighetsprincipen. Detta innebdr att bolagets
overskott, efter avsittning for konsolidering, éverfors till
forsdkringstagarna. Férenade Livs verksamhet &r gruppfor-
sakring.

Verksamheten star under tillsyn av Finansinspektionen.

Adress Forenade Liv har sitt sédte i Stockholm.
Adressuppgifter for Férenade Liv finns pa sista sidan.

Avtal, villkor och tillampliga lagar Till grund fér gruppfor-
sdkringen ligger ett avtal (gruppavtal) mellan & ena sidan
Foérenade Liv och & andra sidan foretrddare for de forsak-
ringsberdttigade. En forutsattning for den enskilda férsak-
ringens giltighet &r att gruppavtalet bestar. Dessa villkor
géller fran och med 1 januari 2015. For vardradgivningen
ansvarar Likargruppen i Orebro AB.

Om gruppavtalet har en annan férfallodag &n den 31

december varje ar, trader forandringar av villkoren i kraft
forst vid gruppavtalets forfallotidpunkt.

INNEHALL

Forsakringsfall regleras enligt de villkor som géllde nar
forsakringsfallet intraffade. For forsdkringarna géller dess-
utom vad som anges i gruppavtalet, i forsdkringsavtals-
lagen (2005:104) och allmén svensk lag i 6vrigt. Bestam-
melse i gruppavtalet har féretrade framfér bestdmmelse i
dessa villkor. Forenade Livs marknadsforing foljer svensk
lag. Férsakringsvillkoren tillhandahalls pa svenska och all
kommunikation mellan den férsédkrade och Férenade Liv
sker pa svenska.

Beskattning Utbetalda forsékringsbelopp &r fria fran
inkomstskatt.

Sjukvardsforsdkringen tillhor skattekategori K. Det dr
inget hinder att Sjukvardsforsékringen &gs och betalas av
arbetsgivaren. Forsakringen kan dock inte tecknas med
sadan anmaélan som anges i 10 kap. 7 § inkomstskatte-
lagen. Skattereglerna framgar av faktabladet Information
skattefragor.

Faktabladen finns att 1dsa eller kan bestéllas pa
forenadeliv.se - Kontakta oss — Blanketter och material -
Allménna faktablad.



1 Ordlista

I dessa villkor avses med:

Ansvarstid

Den ldngsta tid under vilken erséttning betalas for ett
forsakringsfall. Ansvarstiden rédknas fran den dag da
forsakringsfallet intréffade.

Demenssjukdomar

vard eller behandling av nedsatt minnesfunktion och
intellektuell kapacitet som en f6ljd av demens och
demensliknande sjukdomar.

Diagnos
Bestdmning av sjukdom, skada, storning i kroppsfunktion.

Fullt arbetsfor
Fullt arbetsfor innebar att den som ska forsékras:

¢ kan fullgora sitt vanliga arbete utan inskrankningar

¢ inte tar emot eller har ratt till ersadttning som har samband
med egen sjukdom, olycksfall och/eller funktionshinder
eller har vilande saddan erséttning.

e For den som har 16nebidragsanstéllning, pa grund av
sjukdom beviljats ledighet for att prova annat arbete
eller av hélsoskal har fatt ett anpassat arbete giller vissa
kvalifikationsregler (denna punkt géller dock ej for sjuk-
vardsforsdkringen) - se Gemensamma bestdmmelser.

I studerandeforsakring jamstalls fullt studiefér med fullt
arbetsfor.

Forskydd
Den tid som ny medlem omfattas av det premiefria grund-
skyddet samt godkénda tillval.

Forsdkrad
Den person pa vars liv eller hélsa en forsdkring giller.

Forsdkringsberittigad grupp

En bestdmd grupp av personer som enligt ett gruppavtal
har rétt att ansluta sig till gruppforsakring, till exempel
medlemmar i ett fackférbund respektive en organisation
eller anstéllda i ett féretag.

Forsadkringsbesked
For gruppforsakring utfardas forsakringsbesked som ger
en oversiktlig information om férsdkringens omfattning.

Forsdkringsfall

Som tidpunkt for férsékringsfallet anses den héndelse

som enligt forsdkringsvillkoren kan ge rétt till erséttning.

Ett forsékringsfall anses ha intréffat:

- vid tidpunkten for olycksfallet

- vid tidpunkten d& sjukdomen debuterade. Med debut menas
den tidpunkt, d& den forsdkrade blev eller borde ha blivit
medveten om sjukdomen eller symtom pa sjukdom.

Flera sjukdomar/besvar med medicinskt samband rdknas

som ett férsdkringsfall. Detta géller dock inte om den for-

sdkrade varit symtom-, vard och medicineringsfri i mer dn

12 sammanhédngande manader efter det att den forsdkrade

senast var féremal for behandling. Ett nytt forsdkringsfall

anses da ha intraffat.

Forsakringstagare till sjukvardsforsikring

Den som ingatt avtal med Férenade Liv. Forsakringstagaren
kan vara en fysisk person eller en juridisk person. Om ett
foretag ingar forsékringsavtal med Férenade Liv for anstéllds
rakning betraktas foretaget som forsakringstagare och den
anstéllde som forsdkrad.

Forsdkringstid
Den tid forsdkrad omfattas av gruppforsakring.

Gruppforetradare
Den person som foretrader gruppen i kontakten med
forsakringsgivaren.

Gruppavtal

Avtal som ingatts mellan en grupp och Foérenade Liv om
forsakring for gruppens medlemmar. Ett gruppavtal géller
normalt ett ar.

Gruppmedlem
Den som tillhor den grupp som bestams av gruppavtalet
och ar forsdkrad enligt gruppavtalet.

ICD kod

ICD-koder refererar till den svenska versionen av den
10:e revisionen 1997 av den internationella statistiska
klassifikation av sjukdomar och hélsoproblem, ICD10,
som faststallts av Varldshélsoorganisationen. ICD10
ska tilldimpas dven om klassifikationen dndras eller om
diagnoskoder dndras eller tillkommer. Klassifikationen
finns pa Socialstyrelsens webbplats (socialstyrelsen.se).
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Make/Maka
Den som den forsdkrade &r gift med. I begreppet make/maka
ingér &ven den som den forsakrade &r registrerad partner med.

Medférsdkrad
Gruppmedlems make/maka eller sambo, som i denna
egenskap ar forsakrad enligt gruppavtalet.

Olycksfallsskada

En olycksfallsskada ar en kroppsskada som den forsakrade
drabbas av genom en oforutsedd plotslig yttre handelse (ett
utifran kommande vald mot kroppen - olycksfall). Psykiska
skador/besvar betraktas inte som kroppsskada. Med olycks-
fallsskada jamstéalls kroppsskada som uppkommit genom
forfrysning, varmeslag eller solsting. Den dag sadan skada
visade sig anses da vara tidpunkten for olycksfallsskadan.

Patientavgift
Egenavgift som den vardsokande betalar i offentlig vard
eller Primérvard.

Offentlig eller privat hélso- och sjukvard

som utgor den forsta vardnivan och som omfattar basal
medicinsk utredning, behandling, rontgenundersokning
och omvardnad samt forebyggande arbete och rehabi-
litering utan avgransning vad giller sjukdomar, alder
eller patientgrupper. Termen priméarvard omfattar dven
foretagshéalsovard.

Prisbasbelopp

Det prisbasbelopp som faststélls varje ar av regeringen
enligt Socialforsakringsbalken. Mer information om pris-
basbeloppet hittar du pa regeringens och Skatteverkets
webbplatser (regeringen.se respektive skatteverket.se).

Registrerad partner

Med registrerad partner avses tva personer av samma kon
som ingatt registrerat partnerskap. (Lagen om registrerat
partnerskap upphdrde 1 maj 2009, da dktenskapet blev
konsneutralt. De som &r registrerade partner enligt den
tidigare lagen fortsatter att vara det om inte partnerskapet
upphort eller omvandlas till aktenskap genom anmaélan till
Skatteverket eller vigsel.)

Remiss

Med remiss avses en handling som utgor en bestédllning av
tjanst eller begdran om Gvertagande av vardansvar for en
patient, t.ex. en hanvisning for ytterligare utredning eller
behandling.

KAPITEL 1 - BEGREPPSFORKLARING

Sambo

Person som enligt sambolagen (2003:376) stadigvarande bor
tillsammans med en annan person i ett parférhallande och
har gemensamt hushall, under forutsattning att ingen av
dem dr gift eller registrerad partner.

Sjukdom
Med sjukdom menas en sadan férsdmring av hélsotill-
standet som inte &r att betrakta som olycksfallsskada.

Sjélvrisk
Den del av kostnaderna for vard och behandling som den
forsdkrade sjalv far betala vid varje férsakringsfall.

Specialistvard

Offentlig eller privat héalso- och sjukvard som utgdr den
andra vardnivan och som omfattar medicinsk utredning,
behandling och omvardnad som kréver mer specialiserade
insatser och storre tekniska och personella resurser dn
primérvarden. Varden ska utforas av ldkare med specialist-
kompetens efter remiss fran primarvarden.

Symtom

Med symtom avses tecken pa att sjukdom finns oavsett om
symtomen upphort pa grund av medicinering eller annan
behandling.

Aldringsvard

Hjdlp at gamla i syfte att bereda ekonomisk trygghet,
bostéder, personlig omvardnad t.ex. hemhjalp, hem-
samarit, hemsjukvard samt vard pa dlderdomshem.



2 Gemensamma bestammelser

Gruppavtalet

Gruppavtalet innehdller bestdmmelser om ikrafttrddande,
giltighetstid, forsakringsskyddets omfattning, automatisk
forlangning och uppségning. Uppsédgning som skett hos
gruppforetrddaren giller gentemot samtliga forsdkrade.
Enligt gruppavtalet kan premier och villkor dndras vid
gruppavtalets arsforfallodag.

Ratt att ansoka om forsakring
Foljande personer har ritt att ansoka om forsakring:

e medlem i férbund eller férening. Sammanslutningen
ska ha en naturlig och varaktig koppling medlemmarna
emellan och bildats fér annat syfte &n att anséka om
gruppforsakring.

o tillsvidareanstdalld

e visstidsanstdlld med en sammanhéngande anstéllnings-
tid om minst 6 manader

e provanstdlld, forutsatt att varken den anstéllda eller
arbetsgivaren har meddelat att provanstéllningen inte
kommer att 6verga i tillsvidareanstillning

e make/maka eller sambo till person som har ritt att an-
soka om forsdkring. Ansokan om forsdkring kan goras
om gruppmedlem tecknat minst en av férsdkringarna
som erbjuds i gruppavtalet, om inte annat har avtalats.

Teckningsregler for
sjukvardsforsakring

For att fa anslutas till forsdkringen ska den vars halsa
forsakringen ska gélla for:

e ha fyllt 16 ar men inte 65 ar. For omyndig krévs skriftligt
godkédnnande av vardnadshavare

e vara antingen bosatt och folkbokford i Sverige under
de senaste 18 manaderna eller férvarvsarbeta i Sverige
minst 60 timmar i manaden under de senaste 18 mana-
derna men ha sin fasta bosattning i annat nordiskt land

e vara inskriven i Forsakringskassan

e vara fullt arbetsfor (se ordlistan) och/eller fatt en halso-
deklaration godkéand av Foérenade Liv.

Nar forsdkringsgivarens ansvar
intrader for forsakringen

Ansvaret for en forsdkring enligt ett gruppavtal intrader
den dag Forenade Liv, eller nagon som tar emot handlingar
for Forenade Livs rdakning, mottagit anmaélan och sddana
handlingar att forsékringen kan beviljas enligt de bestdm-
melser som géller for gruppavtalet.

I gruppavtalet eller i ansokan till ett gruppavtal kan
avtalas att ansvaret for forsékringen ska trdda i kraft fran
annan tidpunkt.

Ansokan om gruppforsakring ska goras skriftligen, om
inte annat har avtalats.

Ska forsakringsbeloppet enligt gruppavtalet héjas eller
forsakringsskyddet pa annat satt utdkas intrdder ansvaret
fér hojningen eller utékningen foérst nédr Forenade Liv mot-
tagit anmélan om dndringen.

Ska forsdkringen enligt tilldimpade regler helt eller delvis
aterforsékras pa grund av sin storlek, intrdder ansvaret for
forsakringen i sin helhet forst nér aterforsdkringen beviljats.

Vid overflyttning av ett gruppavtal fran ett annat for-
sakringsbolag till Férenade Liv samt vid omskrivning av
ett gruppavtal kan sarskilda 6vergangsregler gélla. Dessa
Overgangsregler anges i gruppavtalet samt 6versénds till
de forsakrade vid 6verflyttningen eller omskrivningen.

Halsokrav

En férutsattning for att Forenade Livs ansvar for en forsakring
enligt ett gruppavtal ska intrdda ar att den sdkande &r fullt
arbetsfor vid tidpunkten da forsdkringen soks.

Detta géller ocksa for ratt till héjning av forsakrings-
belopp enligt bestammelserna i gruppavtalet samt annan
utdkning av forsakringsskyddet. Hojning av forsakringsbelopp
med hogst samma procentsats som prisbasbeloppet hojts
medges dock dven om den forsakrade inte ar fullt arbetsfor.

For sjukvardsforsdkringen ska, for att Forenade Livs
ansvar ska borja gilla, den som ska forsdkras vara fullt
arbetsfor vid tidpunkten da forsakringen soks. Den som
inte dr fullt arbetsfor och pa grund dérav inte uppfyller
anslutningskraven kan ansoka om forsékringen pa nytt nar
full arbetsforhet ater foreligger.

I de fall da dessutom sarskilda hélsoprévningsregler
giller for att Forenade Livs ansvar ska intrdda vid ansckan
om anslutning till eller utdkning av en forsakring, fram-
gar detta av ansokningshandlingarna.
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Regler for automatisk anslutning

Foljande regler giller om inte annat har avtalats:

Ny medlem/ny anstalld som uppfyller hdlsokraven och
som inte fyllt 65 ar erbjuds vid intrddet i férbundet/
féreningen respektive vid anstéllningen i foretaget ett
kostnadsfritt grundskydd. Ny medlem/ny anstélld som
uppfyller halsokraven erbjuds automatiskt ett grundskydd
med reservationsrétt. Grundskyddets omfattning framgar
av forsdkringsavtalet. Grundskyddet galler utan kostnad
fér ny medlem/ny anstélld under 90 dagar fran anslut-
ningsdagen i férbundet/féreningen respektive anstallnings-
dagen i foretaget - forskydd. (Annan tid kan ha avtalats och
framgar da av gruppavtalet.) For ny medlem/anstélld som
ansluts/anstélls sent i en méanad kan grundskyddet gélla
kortare tid &n 90 dagar.

Om férsakring eller utékning av forsakringen soks vid
annan tidpunkt, intrdder ansvaret den dag Férenade Liv,
eller ndgon som tar emot handlingar fér Férenade Livs
rékning, mottagit anmalan och sddana handlingar att
forsakringen kan beviljas enligt de bestdmmelser som
giller for gruppavtalet.

Under den premiefria forskyddstiden kan grundskyddet
kompletteras med forsakring for medforsdkrad make/
maka/sambo som ej fyllt 65 ar.

Hélsokrav for att omfattas
av forsakring med automatisk
anslutning

For att Forenade Livs ansvar for sjukvardsforsékringen ska
intrada kréavs att medlem/anstélld ska vara fullt arbetsfor
vid intrade i férbundet/foéreningen eller anstillningen.
Den som inte &r fullt arbetsfor och pa grund déarav inte
uppfyller anslutningskraven kan ansdka om férsakringen
pa nytt nar full arbetsférhet ater foreligger under den
erbjudna forskyddstiden eller inom 90 dagar fran intrddet/
anstéllningsdagen. Om inte full arbetsforhet foreligger
inom denna tid ska den férsdkrade avanmala sig. Ansckan
om forsakring med hélsodeklaration kan darefter goras nar
full arbetsférhet ater uppnaés.

Regler for anslutning
av medforsakrad

For att medfdrsdkrad ska kunna anslutas till férsdkringen
kravs att han/hon ar fullt arbetsfér vid tidpunkten da
forsakringen soks.

KAPITEL 2 - GEMENSAMMA BESTAMMELSER

Premie

Premien berdknas for 1 ar i sinder pa grundval av gruppens
alderssammanséttning, den for Férenade Liv gillande
premietariffen samt skadeutvecklingen.

Férsta premien ska betalas fore angiven forfallodag,
denna infaller tidigast 14 dagar fran den dag Férenade Liv
avsdnt avisering om premiebetalning. Om premien inte
betalas inom denna tid, kommer Férenade Liv att sdga upp
férsakringen, som upphor att gilla 14 dagar efter uppsag-
ningstidpunkten. (Uppsédgningstidpunkten &r den dag da
Forenade Liv avsant uppségning till gruppmedlemmen.)

Fornyelsepremien betalas i forskott for varje betalnings-
period — om inte annat sarskilt anges. Om premien inte
betalas i tid, kommer Férenade Liv att sdga upp forsak-
ringen, som upphor att gélla 14 dagar efter uppsédgnings-
tidpunkten. Har forsakringen upphort att gélla pa grund
av att fornyelsepremien inte betalats, kan den aterupplivas
genom att premien betalas inom 3 manader fran den dag
da forsdkringen upphdrt. Premie ska betalas for hela den
premieperiod for vilken premien varit obetald. Forsdkringen
blir da ater gillande fran den forsta dagen i premieperio-
den. Aterupplivning kan inte géras enbart fér medférsak-
rad. Gruppmedlemmen ska kontrollera att han/hon och
eventuell medforsakrad har gillande férsakring med ratt
forsakringsomfattning och betalar rétt premie. Det aligger
gruppmedlem att snarast anmala till gruppforetrddaren
eller Foérenade Liv om gruppmedlem eller medférsakrad
inte langre kan omfattas av gruppforsakringen eller om
den forsdkrade eller den medforsékrade pa grund av alder
inte langre kan omfattas av forsékringen. Det aligger
gruppforetradaren att snarast anmala till Férenade Liv om
férsdkrad uttrdder ur den forsakringsberattigade gruppen.
Anmals inte ovanstaende, betalas hogst de senaste 12
manadernas premie tillbaka.

Rétt till aterbetalning av premie kan uppkomma om
dodsfall intréaffat eller om till exempel premiebefrielse
beviljats retroaktivt. Férenade Liv aterbetalar sadan
overskjutande premie om beloppet 6verstiger 0,3 procent
av prisbasbeloppet.

Premier for forsdkringarna betalas efter gruppmedlem-
mens alder. Forsakringsersattningarna utbetalas efter den
forsdkrades alder.

Det foretag eller den organisation som har slutit grupp-
avtalet med Forenade Liv ska utan kostnad for Férenade Liv
gora premiebetalningarna i en post for alla de férsdkrade om
inget annat dr 6verenskommet.



Patientskador

Patientskadelagen innehaller bestdimmelser om rétt till
patientskadeforsakring och om skyldighet for vardgivare
att ha en forsakring som técker sadan erséttning.

Patientskadeersdttning for personskada pa patient som
har uppkommit i samband med hélso- och sjukvard i
Sverige &r saledes en fraga for patientforsékringen och
ersatts inte enligt villkor for Sjukvardsforsakring.

Angerratt

Frivilligt forsakringsavtal som ingas pa distans kan angras
inom 14 dagar efter att avtalet ingatts och den forsdkrade
fatt forsdkringshandlingarna. Om den forsdkrade angrar sig
maste hon/han meddela gruppféretrddaren eller Férenade
Liv detta. Den forsakrade kan dock nar som helst under
forsakringstiden sdga upp ett frivilligt forsakringsavtal.
Forenade Liv har alltid ratt att krava premie for den tid
forsakringen varit gallande.

Premiebefrielse

Forsdkringen omfattar inte premiebefrielse.

Overlatelse

Gruppforsékring far inte overlatas.

Aterkrav

Forenade Liv har ratt att aterkréva for mycket utbetald er-
sattning samt uppkomna kostnader i samband med inbokat
lakarbesok eller annan behandling om den férsakrade uteblir.
Forenade Liv har ratt att aterkréva erséttning for vard som
Forenade Liv betalat da oriktig uppgift lamnats.

Sekretess

Forsakringstagaren har inte ratt att ta del av den forsékra-
des hélsostatus och férsdkringsmedicinska bedémningar
rérande denne.

Nar forsakringen upphor att gilla

Gruppfdrsdikring gdller ldngst till dess gruppmedlemmen uppndr
den slutdlder som finns angiven i gruppavtalet.
Forsakringen upphor dessforinnan att gélla:

¢ vid utgangen av den manad da gruppavtalet upphor

e da gruppmedlemmen gar ur forsdkringen eller inte langre
tillhor (eller kan tillhora) den i gruppavtalet bestdmda
grupp av personer som kan forsakras.

Forsdkringen upphor dven da premien inte betalas i ratt

tid. Se under Premie.

Upphor gruppmedlemmens férsakring upphor ocksa
medforsdkrads forsdkring att gélla.

Medforsdkrads forsakring upphor dessutom att gélla
dessférinnan vid utgdngen av den manad

e da gruppmedlemmen avlider

e da dktenskapet eller samboférhallandet med grupp-
medlemmen upploses.

Giltighetstiden for férsékringen kan inte forldngas genom
att premie betalas for tid efter det att férsékringen upphart.
Se dock villkoren for aterupplivning vid bristande premie-
betalning under Premie. Den forsdkrade kan ndr som helst
under forsdkringstiden siga upp forsékringen genom en
anmalan till Férenade Liv. Férenade Liv har ratt att behalla
premie for tid som forsdkringen varit géllande.

Upphor foretagaren med sin verksamhet upphor
gruppavtalet efter uppsédgning. Om arbetsgivaren forsétts i
konkurs eller inleder ett likvidationsforfarande far forsak-
ringsgivaren sdga upp avtalet till den tidpunkt d& konkursen/
likvidationen avslutas.

Efterskydd

Om den forsdkrade har omfattats av en gruppfoérsakring
i minst 6 manader, géller ett forlangt forsakringsskydd
(efterskydd) i 3 manader efter uttrddet ur gruppen.
Efterskyddet géller dock inte:

e om den forsdkrade under efterskyddstiden fatt eller
uppenbarligen kan fa férsékringsskydd av samma slag
som tidigare eller

e da slutdldern i forsékringen uppnatts.

Om en make/maka dr medforsiakrad och dktenskapet
uppléses, upphor efterskyddet 3 manader efter dktenska-
pets upplosning. Efterskyddet for en medforsdkrad sambo
upphor 3 manader efter det att samboférhéllandet har
upphort.

Om den forsékrade omfattas av efterskydd

géller foljande:

For vardbehov som intrédffat fore uttradet eller under efter-
skyddstiden ges vard enligt de regler som skulle ha gallt
enligt sjukvardsforsdkringen.

Fortsattningsforsakring

Om den foérsdkrade har omfattats av en gruppforsakring i
minst 6 manader géller nedanstaende regler for fortsatt-
ningsforsakring.

Gruppmedlem och medférsdkrad har ritt att teckna fort-
sattningsforsakring:
e om gruppavtalet sdgs upp av Férenade Liv,

e om gruppavtalet sdgs upp av gruppen. Detta géller
dock inte om nytt gruppavtal traffas om samma typ
av forsakring for vasentligen samma grupp i annat
forsakringsbolag.

¢ om gruppmedlemmen ldmnar den férsakrings-
berédttigade gruppen
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eller

e om forsdkringsbeloppet i gruppliv- eller gruppsjuk-
forsdkringen sénks pa grund av att gruppavtalet dndras.

Medférsdkrad har dessutom ratt att teckna fortsattningsfor-

sdkring

e om gruppmedlemmen avlider

¢ om dktenskapet eller samboforhallandet med grupp-
medlemmen upploses

¢ om gruppmedlemmen uppnar forsakringens slutélder
fére den medforsdkrade

eller

e om forsdkringen sdgs upp pa grund av att grupp-
medlemmen inte betalat premie i ritt tid.

Rétten att teckna fortsattningsforsakring giller inte:

e for gruppmedlem om premie for frivillig gruppfoérsakring
inte betalats i ratt tid

e om gruppmedlemmen sjélv valt att sdga upp forsékringen
for sig och/eller medforsdkrad, men kvarstar i den for-
sakringsberdttigade gruppen

e om forsdkringsbeloppet minskats eller annan férsdmring
av omfattningen gjorts pa grund av gruppmedlemmens
eller den medforsakrades alder

e vid férdndring av innehallet i gruppférsakringen

e om den forsdkrade uppnatt slutaldern i gruppforsak-
ringen.
Kan den forsdkrade anslutas till annan gruppfoérsakring,
far fortsattningsforsdkringens innehall motsvara endast
den forsamring som bytet av gruppforsakring medfort.
Fortsattningsforsakring tecknas utan halsoprévning.
Fortsattningsforsadkring for sjukvardsforsdkring upphor i
enlighet med informationen pa forsédkringsbeskedet.
Ansokan om fortsattningsforsakring ska goras inom
3 méanader fran den dag da gruppforsékringen upphorde
att gélla eller gruppavtalet andrades.
Fortsattningsforsakringens belopp far inte Gverstiga
det belopp som senast géllde for den forsdakrade.
Fortsattningsforsakringen kan ha annan utformning
och andra forsakringsvillkor dn gruppforsakringen.
Premien for fortsattningsforsakring beraknas enligt
sarskild tariff.
For fortsdttningsforsdkring gdller sdrskilda villkor.

Upplysningsplikt

Forsdkringstagaren och den forsakrade ar skyldiga att pa
Forenade Livs begdran lamna upplysningar som kan ha
betydelse for fragan om forsékring ska meddelas eller
fornyas. Forsakringstagaren och den forsakrade ska ge
riktiga och fullstdndiga svar pa Forenade Livs fragor.

KAPITEL 2 - GEMENSAMMA BESTAMMELSER

Oriktig uppgift

Om oriktiga eller ofullstandiga uppgifter har lamnats kan
detta medfora att forsdkringen blir ogiltig eller att Forenade
Liv &r fritt fran ansvar enligt bestdmmelserna i forsékrings-
avtalslagen och i allmén svensk lag i 6vrigt. Inbetald premie
aterbetalas inte i dessa fall. Forsékringen ersitter inte
lékarvard eller behandling da den forsékrade lamnat oriktig
eller ofullstandig uppgift till Férenade Liv. Forenade Liv har
rétt att aterkréva kostnader for lakarvard eller behandling i
sadant fall.

Atgirder for utbetalning

Sjukdom, som kan ge ratt till ersattning, ska snarast mojligt
anmalas till Forenade Liv. Blanketter kan bestallas fran
gruppforetradaren eller Forenade Liv. Blanketterna finns
ocksa pa forenadeliv.se.

De handlingar och 6vriga upplysningar som Forenade
Liv anser vara av betydelse for bedomningen av ratten till
ersattning och Forenade Livs ansvarighet ska anskaffas och
insdndas utan kostnad for Forenade Liv. Medgivande for
Forenade Liv att for bedomning av sin ansvarighet inhdmta
upplysningar fran ldkare, sjukhus, annan vardanstalt,
Forsakringskassan eller annan forsakringsinrattning ska
lamnas om Foérenade Liv begér detta. Forutsattningar for
ratt till ersattning vid sjukdom, ar att den forsakrade:

e snarast anlitar lakare

e under sjuktiden star under fortldpande lakartillsyn
o iakttar lakarens foreskrifter
e foljer Forenade Livs anvisningar

e gOr anmaélan. (Dar det anges att kostnader ersatts ska
dessa kunna styrkas med originalkvitton.)

Om Forenade Liv begdr det, ska den forsdkrade instélla sig
for undersokning hos sarskilt anvisad lakare. Sddan under-
sokning bekostas av Forenade Liv.

Preskription

Rétten till forsdkringserséttning eller annat forsékrings-
skydd upphér om den som gor ansprak pa ersittning inte
vécker talan mot Férenade Liv inom tio ar fran tidpunkten
nar det forhallande som enligt forsdkringsavtalet berdttigar
till sadant skydd intrddde.

Med forhallande avses de férutséttningar i gruppavtalet,
forsdkringsbeskedet och férsdkringsvillkoren som maste
vara uppfyllda for att rétt till erséttning ska foreligga.

Preskriptionstiden borjar 16pa nér ratt till ersittning
fran férsakringen foreligger. Den som framstallt ansprak
mot Forenade Liv inom den tid som anges hér, har dock alltid
minst sex manader pa sig att vicka talan mot Férenade Liv
fran den dag vi har férklarat att vi tagit slutlig stillning till
anspraket.



Tidpunkt for utbetalning och
rantebestammelser

Nar ratt till erséttning uppkommit och den som begar
utbetalning

o fullgjort de atgarder som angetts for utbetalning eller
premiebefrielse,

¢ lagt fram den utredning som skéligen kan begéras for
att faststélla Forenade Livs betalningsskyldighet och
till vem utbetalning ska goras,

ska utbetalning ske senast 1 manad déarefter. Sker utbe-
talning senare, betalas drojsmalsrdnta enligt rintelagen.
Harutover ansvarar Forenade Liv inte for forlust som kan
uppsta om utredning rorande forsdkringsfall eller utbetal-
ning fordrojs.

Drojsmalsrénta betalas inte om drdjsmalet beror pa
krig eller politiska oroligheter.

Rénta betalas for tid efter en manad efter det att
forsakringsbeloppet forfallit till betalning men kvarstar
i Forenade Livs forvaltning. Den réntefot som tillampas
ar referensrantan minskad med 2 procentenheter och i
férekommande fall minskad med den pa det forrédntade
beloppet belopande avkastningsskatt Forenade Liv har att
erldgga. Rantan avraknas i forekommande fall fran drgjs-
malsranta.
Rénta eller drojsmalsranta betalas inte om den dr mindre
dn 0,5 procent av prisbasbeloppet det ar utbetalning sker.
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Juridiskt ombud

Kostnad for juridiskt ombud ersitts inte av forsdkringen.

Gemensamt skaderegister (GSR)

Forenade Liv har ratt att i ett for forsdkringsbranschen
gemensamt skadeanmaélningsregister (GSR) registrera
anmalda skador i anledning av dessa forsakringar. Registret
anvands endast i samband med skadereglering.

Behandling av personuppgifter

Huvudansvarig fér behandling av personuppgifterna ér
Férenade Liv Gruppforsdkring AB som har tecknat forsak-
ringsavtalet. Uppgifterna anvénds for forvaltning av avtalet
och for andamal som &r nédvéndiga for forsdkringsverk-
samheten - sdsom premieberdkning, skadereglering och
statistik. Uppgifterna behandlas med sekretess, i enlighet
med Forenade Livs etiska regler.

Adressuppgifter och uppgifter om forsdkringsavtalet
hanteras i ett forsakringsregister for rationell administra-
tion, information och viss marknadsféring.

Forenade Liv &r ett bolag inom Folksamgruppen. Forsak-
rads adressuppgifter och enkla grundldggande uppgifter
om forsdkringsavtalet kan dérfér komma att hanteras i ett
for Folksamgruppen gemensamt kundregister for rationell
administration; bland annat automatisk adresshantering,
samordning av information till férsékrade och viss
marknadsforing. Vid felaktigheter i registrerade uppgifter
kontakta kundtjanst.

Vid bestéllning av utdrag ur Férenade Livs register skriv
till: Registerutdrag, Forenade Liv, 106 60 Stockholm.
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3 Om vi inte skulle komma overens

Missforstand eller oenigheter kan ofta klaras upp pa ett
enkelt satt. Ta darfor forst kontakt med den som handlagt
drendet eller handldggarens ndrmaste chef.

Om vi dnda inte skulle komma 6verens, finns foljande
instanser att vinda sig till.

Prévande instanser

Kundombudsmannen Forenade Liv
Kundombudsmannen gor en opartisk bedémning av
drendet och kan rekommendera Férenade Liv att dndra
sitt beslut.
Anmaélan till Kundombudsmannen maste géras inom
1 ar fran det att Forenade Liv lamnat sitt slutliga beslut.
Adress: Kundombudsmannen Forenade Liv,
106 60 Stockholm. Telefon 08-772 84 30 eller 020-65 52 53,
fax 08-772 62 75. kundombudsmannen@forenadeliv.se.

Foérenade Livs Forsdkringsndmnd

Slutligt beslut i ett forsékringsdrende kan provas av
Forenade Livs Forsdkringsndmnd efter att drendet forst
har prévats av Kundombudsmannen Forenade Liv. Adress:
Forenadelivs forsakringsnamnd, 106 60 Stockholm.

Personforsikringsnimnden

Samtliga typer av forsékringsdarenden dar det rér medicinska
bedémningar kan prévas i Personforsakringsndmnden
(Box 24067, 104 50 Stockholm, besdksadress Karlaviagen
108, telefon 08-522 787 20). forsakringsnamnder.se

Allménna reklamationsnimnden

Allménna reklamationsndmnden &r en statlig myndig-

het som provar de flesta tvister kring privatpersoners
forsakringsarenden, dock inte drenden som ror medicinsk
beddmning eller tvister dar vardet av vad som yrkas under-
stiger 2 000 kronor.

Anmalan till ndimnden maste goras inom sex (6)
manader fran det att Férenade Liv eller Kundombuds-
mannen har lamnat sitt slutliga beslut. Adress: Allménna
reklamationsndmnden, Box 174, 101 23 Stockholm, telefon
08-555 017 00. arn@arn.se, arn.se

Allmén domstol

Om vi inte skulle komma Gverens i nagon av de andra
instanserna kan du i vissa fall fa din tvist prévad i domstol
i forsta hand i tingsrétten. I en del hemforsakringar ingar
Rattsskydd som kan ersatta en del av kostnaden.

KAPITEL 3 - OM VI INTE SKULLE KOMMA OVERENS

Radgivande instanser

Konsumenternas Forsdkringsbyra

Konsumenternas Forsakringsbyra (Box 24215, 104 51
Stockholm, besdksadress Karlavéigen 108, telefon 08-22 58 00)
kan lamna upplysningar i férsakringsfragor.
konsumenternas.se

Kommunal konsumentvigledning

I en del kommuner finns kommunal konsumentvégledning
som ger rad och hjélp i férsdkringsédrenden.

Adress och telefonnummer finns i telefonkatalogen eller pa
konsumentverket.se

Annan viktig information

Vianta inte for lange med att kréva ersattning fran en
forsakring eftersom ratten till forsakringsersattning
kan bli preskriberad (se under kapitel 2 Gemensamma
bestdmmelser).
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4 Produktvillkor Sjukvardsforsakring

Vid fragor till Férenade Livs vardradgivning kontakta vardradgivningen pa telefon 0771-90 64 70.

Vid fragor om forsékringsavtalet, riskbeddmning och skadereglering kontakta Férenade Liv pa telefon 08-700 40 80.

Detta ingdr i din forsakring:
e Vardgaranti
e Vardradgivning
e Vardplanering
e Likarvard
e Sjukhusvard och operation

e Patientavgifter upp till
hogkostnadsskyddet

e Resor och logi

e Eftervard och rehabilitering
e Hjilpmedel

e Psykologstod

e Halsoprofil pa webb

e Fysioterapeut/sjukgymnast,
naprapat, kiropraktor

e Tandskada

e Lakemedel upp till
hogkostnadsskyddet

e Second Opinion

e Dietist

Tillval:

e Halsoundersokning - kan inga i
din forsakring. Detta framgar da
av forsakringsbeskedet.

e Forsdkringen tecknas med sjélvrisk. Sjélvriskens storlek framgar av gruppavtal samt forsékringsbesked.

e Ansvarstiden dr obegransad upp till 65 ar dock léngst till gruppavtalets slutalder.

¢ Kostnadstaket dr obegransat.
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4.1 Vardradgivning och atgéarder vid
skada

Vardradgivning

Den forsakrade far per telefon tillgadng till medicinsk
radgivning av legitimerade sjukskdterskor. Férenade Livs
vardradgivning kan nas pa telefon 0771-90 64 70, vardagar
kl. 08.00-21.00 och helger samt helgdagar kl 08.00-17.00.

Atgirder vid skada
Den forsdkrade ska vid intraffat skadefall samt all fortsatt vard-
planering kontakta Férenade Livs vardradgivning, (se ovan).

Anmilan ska dérefter alltid goras skriftligen till Fér-
enade Liv sa snart detta dr mdjligt. Innan behandling sker
eller innan resa for behandling pa sjukhus pabdrjas ska
Férenade Livs vardradgivning kontaktas for godkdnnande.

Den forsdkrade ska tillhandahalla de upplysningar och
intyg som Férenade Liv begir och som beddms som néd-
vindiga for att faststélla ratten till ersittning och fortsatt
behandling.

Kostnaden for av Forenade Liv begdrda intyg och under-
sokningar ersédtts av Férenade Liv.

Eventuell 6verséttning av handlingar till svenska bekostas
av den forsdkrade.

Ansprak pa erséttning ska styrkas med originalkvitton och
skickas till Férenade Liv tillsammans med skadeanmaélan.

Forenade Liv ska i forvég ha godként varden. Godkédnd
kostnad kan faktureras Férenade Liv direkt av vardgivaren.

Medgivande for Férenade Liv att for beddmning av
Férenade Livs ansvar inhdmta upplysningar fran lékare,
sjukhus, annan vardinrdttning, Férsakringskassan eller
annan forsdkringsinréttning, Skatteverket eller arbetsgivare
ska ldmnas om Forenade Liv begér detta. Om medgivande
inte ldmnas har Forenade Liv ritt att avboja ersdttning.

Var sjukvardsfoérsidkringen giller

Sjukvardsforsdkringen géller for vard i Sverige. Forsakringen
géller for fortsatt vard/behandling inom Sverige, &ven om
vardbehovet uppstatt utanfor Sverige. Har vardbehovet
uppstatt utanfor Sverige galler forsdkringen endast om
forsakrad tillfalligt vistats utanfér Sverige under hégst 45
dagar, raknat frdn utresedagen.

4.2 Sjukvardsforsakring

4.2.1 Omfattning

Forsakringen ersétter vard och behandling som utférs av
legitimerad vardgivare vilken star under Socialstyrelsens
tillsyn.

Om forsakringen tecknats med krav pa remiss ska vard och
behandling ha féregatts av en grundlig medicinsk utredning
hos allménldkare/foretagsldkare som &r verksam i Sverige.

Om férsdkringen tecknats med sjdlvrisk framgar denna
av gruppavtalet och forsakringsbeskedet och giller da for
varje forsakringsfall.

KAPITEL 4 - PRODUKTVILLKOR SJUKVARDSFORSAKRING

Forsakringen géller for nddvandiga och skiliga kostnader
for vard till f6ljd av sjukdom eller olycksfallsskada om for-
sakringsfallet intréffat under forsdkringstiden.

Har den férsdkrade varit symtom- och behandlingsfri i
minst 2 ar for befintlig sjukdom eller olycksfall galler dock
forsakringen for det férnyade vardbehovet.

Om den forsékrade fatt forsékring efter ansokan och
godkidnd hilsodeklaration géller forsdkringen utan ovan-
staende krav.

4.2.2 Rétt till ersidttning

Féljande delar ingar i din forsdkring.

Dietist

Forsakringen ersatter kostnad for lakarordinerad konsul-
tation hos auktoriserad dietist. Behandling pa grund av
overvikt ersitts inte. Forsdkringen ersdtter maximalt

5 konsultationer hos dietist.

Eftervard - rehabilitering
Ersattning lamnas for nédvéandiga och skaliga kostnader
for eftervard och rehabilitering som remitteras av lédkare i
samband med ersdttningsbar sjukhusvdrd eller operation (se
denna punkt).

Eftervarden och rehabiliteringen ska ha foregatts av
medicinsk utredning fran behandlande ldkare. Den ska
om mojligt forldggas till hemorten eller s néra denna som
mdjligt. Dock kan det ur behandlingssynpunkt vara ange-
laget att fortsatt behandling sker vid det sjukhus dér den
forsakrade vardats.
Om eftervarden/rehabiliteringen avser behandling i
Oppenvard lamnar forsékringen ersittning for maximalt en
eftervards- eller rehabiliteringsperiod for varje forsékringsfall
enligt f6ljande:

e om eftervarden/rehabiliteringen avser behandling med
overnattning lamnar forsakringen ersattning i hogst 21
dagar for varje forsakringsfall.

e om eftervarden/rehabiliteringen avser sjukgymnastik
lamnar forsdakringen ersattning for maximalt 15
behandlingar.

e ersittning i hogst tva eller fyra ménader for varje
forsakringsfall raknat fran det att eftervarden/rehabi-
literingen paborjades. Vilket som avtalats framgar av
gruppavtal och forsdkringsbesked.

Annat kan ha avtalats. Detta framgar da av gruppavtal samt
forsakringsbesked.

Ersdttning ldmnas endast for kostnader som godkénts i
férvéag av Forenade Liv.

Hjdlpmedel
Forsakringen ersatter kostnader for hjalpmedel som
behandlande legitimerad lakare foreskrivit och som
kan anses skaliga och nédvandiga for sjukdomens eller
olycksfallsskadans lakning.

Hjalpmedel for stadigvarande bruk erséatts inte.
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Halsoprofil
Forsakringen omfattar en ratt att via webben testa sin
hélsoprofil. For mer information kontakta Forenade Liv.

Hilsoundersékning

Forsakringen kan omfatta en halsoundersokning vartannat
ar (se forsakringsbeskedet). Den forsta halsoundersok-
ningen kan utnyttjas under det andra forsakringsaret och
déarefter vartannat ar. Om den forsakrade inte genomgar
halsoundersokningen sa erhalls ingen kompensation eller
aterbetalning av inbetald premie. Undersdkningen géller
utan eventuell sjdlvrisk eller remisskrav.

Lakarvard

Ersittning l1amnas for kostnader i samband med undersok-
ning, diagnostisering och behandling som utfors av lakare
anvisad av Forenade Livs vardradgivning.

Likemedelskostnader

Forsdkringen ldmnar ersittning for egenavgiften upp till
gransen for hogkostnadsskyddet for receptbelagd medicin
som lakare foreskrivit i samband med ersédttningsbart
férsakringsfall.

Patientavgifter

Forsdkringen ldmnar erséttning for patientavgifter inom
offentlig vard upp till grinsen f6r hogkostnadsskyddet. Om
forsdkringen tecknats med remiss ersétts patientavgifter
uppkomna efter erhallen remiss till specialistvard.

Psykolog
Forsakringen ersatter kostnad for behandling hos psykolog
efter remiss fran behandlande ldkare. Remissen ska inte
vara dldre 4n sex manader.

Forsdkringen lamnar ersattning for maximalt 15
behandlingar.

Resor och logi

Forsakringen lamnar erséttning for den férsdkrades nod-
vandiga och skéliga rese- och logikostnader som uppstar
i samband med erséttningsbar behandling. Foérsékringen
kan &ven, da den forsdkrade ska genomgé en stdrre
operation, lamna erséttning for ndra anhorigs rese- och
logikostnader. Giller endast f6r en anhdrig. Innan resan
pébdrjas ska Férenade Liv kontaktas for godkédnnande.

Second opinion
Second opinion innebar en mojlighet for den forsakrade
att, i speciella fall, till exempel vid allvarlig diagnos eller
behandling, fa ytterligare en medicinsk bedémning av
oberoende specialistlakare..

Forenade Liv forbehaller sig ratten att avgdra om den
forsakrade har ratt till Second opinion.
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Fysioterapeut/sjukgymnast/naprapat/kiropraktor
Forsdkringen ersétter behandlingar hos fysioterapeut/
sjukgymnast, kiropraktor eller naprapat, som utévas av le-
gitimerade vardgivare och som star under Socialstyrelsens
tillsyn om den behandlingsform som anvénds dr medicinskt
motiverad samt remitterad av behandlande ldkare. Remissen
ska inte vara dldre dn sex manader.

Forsakringen lamnar erséttning for maximalt 15
behandlingar.

Sjukhusvard och operation
Forsdkringen ersatter kostnader i samband med:

¢ sjukhusvard
¢ operationsférberedande undersdékningar

e operationer

Undersokning, operation, vard och behandling sker pa privat-
sjukhus eller pd annat sjukhus som ur behandlingssynpunkt
ar lampligare. Ritten till operation och sjukhusvard intrader
nér medicinsk utredning &r avslutad och behandlande ldkare
har utfardat remiss om operation eller sjukhusvard.

Tandskada

Forsakringen ersatter behandling av tandskada som &r en
foljd av ersattningsbart forsakringsfall for vilket ersattning
kan utgad genom denna forsdkring. Om det redan innan
forsakringsfallet forelag ett tandbehandlingsbehov, dger
Forenade Liv ratt att helt eller delvis nedsétta ersattningens
storlek eller begransa sina vardkostnader.

Vardgaranti
Forsdkringen ger den forsékrade ratt till en vardgaranti.
Med vardgaranti menas att den forsdkrade vid ersétt-
ningsbart férsikringsfall som kréver behandling ges ratt
att inom 3 vardagar fa kontakt med ldkare som anvisats
av Forenade Livs vardradgivning. Under perioderna 1 juli
till och med 15 augusti samt 24 december till och med 7
januari géller 5 vardagar for att fa kontakt med anvisad
lakare. Kréaver forsékringsfallet operation eller inskrivning
for sjukhusvard ges rétt att inom 21 vardagar bli inskriven
pa sjukhus i Férenade Livs natverk. Om vardgarantin inte
uppfylls far den férsdkrade, under maximalt 30 dagar per
forsakringsfall, 300 kronor per dag fram till dagen for vard,
inskrivning for operation eller sjukhusvard.

Annan ersdttning kan gélla och framgar da av gruppav-
talet samt férsakringsbeskedet.

Vardgarantin géller endast vid det forsta tillfillet som
den férsdkrade fordrar vard. Tiden fér vardgarantin borjar
16pa fran den tidpunkt:

e nir Forenade Liv fatt fullstdndigt medicinskt underlag
e ndr ratten till operation och sjukhusvard intritt och

e nir den som gor ansprak pa erséttningen har fullgjort
sina skyldigheter.

VILLKOR FOR SJUKVARDSFORSAKRING - 2015



Vardgarantin galler inte:

e om operationen eller sjukhusvarden méste senareldggas
av medicinska skal

e om den forsdkrade inte accepterar erbjuden tid for
operation eller sjukhusvard eller

e om den forsdkrade viljer ett annat operations- eller
sjukhusvardsalternativ.

Vardgarantin giller endast operationer och sjukhusvard hos

en vardgivare som Férenade Livs vardradgivning anvisar.

4.2.3 Begransningar
Ansvarstid, slutélder och hogsta erséittning

Ansvarstiden &r obegrénsad fram till utgangen av manaden
innan den forsdkrade fyller 65 ar. Annat kan ha avtalats
och framgar da av gruppavtal och férsékringsbesked. For-
sakringen géller dock langst till gruppavtalets slutalder.

Da den forsdkrade uppnatt forsékringens slutalder &r
ansvarstiden hogst 12 manader for ett forsékringsfall som
intraffat under forsdkringstiden. Om férsdkringen upphor
eller lamnas obetald under férsdkringstiden upphor dock
ansvarstiden.

Ansvarstiden rédknas fran den dag forsékringsfallet in-
traffade. Sjukdom/besvar med medicinskt samband réaknas
som ett forsdkringsfall.

Anvandande av medicin, protes eller liknande hjdlpmedel
anses inte som behandlings- och symtomfri period.

Forsakringsersdttningen ar obegransad.

Annat kan ha avtalats och framgar da av gruppavtal och
forsakringsbesked.

Ovriga begrinsningar
Se kapitel 4.3 Vad Sjukvardsforsdkringen inte géller for.

4.3 Vad Sjukvardsforsakringen
inte giller for

Sérskilda sjukdomar och diagnoser

e Sjukdom, eller olycksfallsskada som den férsdkrade haft
symtom fran eller fatt vard eller medicinering fér innan
forsdkringen boérjade gélla. Har den forsdkrade varit
symtom- och behandlingsfri i minst 2 ar for befintlig
sjukdom eller olycksfall géller dock férsakringen for
det férnyade vardbehovet.

e Smiarttillstand i rygg, leder och muskler som saknar
objektiva medicinska fynd (lédkarvard/undersékning som
erfordras for att konstatera att undantaget ar tillampligt
ersitts, om undersdkningen/kostnaden pa féorhand god-
kénts av Forenade Liv)

¢ Behandling/kontroll/utredning eller komplikationer i
samband med graviditet, forlossning, abort, fertilitet
eller sexuell dysfunktion

¢ Sadan sjukdom som omfattas av smittskyddslagen
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e Sadan forsdmring av halsotillstdndet som enligt medicinsk
erfarenhet beror pa missbruk i olika former, till exempel
missbruk av alkohol, narkotiska medel, lakemedel, spel-
missbruk, matmissbruk eller liknande

¢ Korrigering av syn- och brytningsfel i 6gat

¢ Kontroll och behandling av 6vervikt och fetma

e Vard eller behandling av eller till f5ljd av demenssjukdom
¢ Behandling av psykotiskt tillstand

¢ Utredning och behandling av snarkning och sémnapné
(andningsuppehall under somnen). Dock ersitts operation
om den forsdkrade diagnostiserats med mattlig till svar
sémnapné.

e Klimakteriebesvar

¢ Undersokning/behandling av tdnder. Tugg- och bitskador
pa tdnder/tandprotes, karies, tandrota, tandlossning etc,
som inte dr en f0ljd av annat ersattningsbart férsakrings-
fall kan aldrig ersattas.

Viss vard och vissa behandlingar

e Patientavgift hos privat vardgivare som inte anvisats av
Forenade Livs vardradgivning

e Lakarvard eller behandling da den forsédkrade uteblivit
fran bokad behandlingstid debiteras den forsékrade.
Avbokning ska ske till Forenade Livs vardradgivning
senast 24 timmar fore inbokad behandlingstid.

e Lakarintyg som inte begérts av Férenade Liv

¢ Sjukdom eller olycksfallsskada till f6ljd av att den
forsakrade nyttjat alkohol, andra berusningsmedel,
somnmedel eller narkotiska preparat

e Massage

e Hailsoundersdkning (kan ingd vartannat a&r om momentet
tecknats. Detta framgar da av forsékringsbeskedet.)

e Akut sjukvard

¢ Kosmetiska behandlingar och operationer eller foljder
av dessa, (foljd av ersattningsbar sjukdom eller olycks-
fallsskada kan i vissa fall ersdttas om det d&r medicinskt
motiverat)

¢ Organtransplantationer

e Alternativa behandlingsformer som inte star under
Socialstyrelsens tillsyn

e Hjilpmedel for stadigvarande bruk

Sarskild riskfylld verksamhet

(dér skadan har ett direkt samband med utévandet.)
Forsakringen galler inte for sjukdom eller olycksfallsskada
som uppkommit:

e vid sport/idrottsutévning/traning dar den forsdkrades
utdvning inbringar en inkomst/sponsring med mer dn
0,5 prisbasbelopp per ar
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¢ vid elitidrott, d.v.s. idrott pa mésterskapsniva (nést hogsta
division eller hogre) eller traning for detta

e ndr forsdkrad deltagit i sarskilt riskfylld verksamhet,
sasom livvakt, stuntman, luftakrobat eller liknande
verksamhet, arbete pa oljeplattform

e nir forsdkrad varit forare, passagerare eller haft en annan
funktion ombord vid militarflygning, yrkesméssig prov-
flygning eller flygning som utfors av flygbolag som inte
ar koncessionerat i europeiskt land

e ndr forsdkrad varit forare eller haft annan yrkesfunktion
ombord vid ambulansflygning

e ndr forsdkrad deltagit i expeditions- eller &ventyrs-
verksamhet i enskild regi eller i grupp eller jamforbar
utévning

e ndr forsdkrad deltagit i kldttring pa berg, is, klippa,
glacidr eller jamforbar utévning

e nér forsdkrad deltagit i dykning pa storre djup &n 30
meter, ensamdykning, is-, vrak- eller grottdykning

e nér forsdkrad deltagit i tdvling eller trdning med
motorfordon

e vid utovande av boxning eller annan kampsport dar
slag/sparkar eller motsvarande ingar

e som en direkt eller indirekt orsak av att den forsakrade
anvant prestationshojande medel inklusive, men ej
begransat till, anabola steroider, stimulansmedel och
kortikosteroider utan hansyn till om dessa ar fore-
skrivna av behorig lakare eller ej. Medicin foreskriven av
lakare for specifik sjukdom omfattas ej av undantaget

¢ skada genom kdrnexplosion eller radioaktiv stralning

Kostnader som ersitts fran annat hall

Kostnader for sjukvard som ska ersdttas fran annat hall
enligt lag, forfattning, konvention, annan forsdkring eller
kollektivavtal, ersatts inte fran denna forsdkring. Exempel
pa forsakringar enligt ovan &r trafikforsékring, reseférsakring,
hemforsakring, patientférsikring och arbetsskadeforsédkring.

Framkallande av forsdkringsfall

Om den forsékrade uppsatligen har framkallat ett forsak-
ringsfall, r Férenade Liv fri frdn ansvar. Om den forsékrade
genom grov vardsloshet framkallat ett forsékringsfall eller
férvarrat dess foljder kan forsdakringsersédttningen komma
att sdttas ned helt eller delvis.
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Vid vistelse utomlands

e Forsdkringen giller inte for fortsatt vard i Sverige vid
utlandsvistelse som varar langre dn 45 dagar riknat
fran utresedagen.

e Utbryter krig eller politiska oroligheter medan den for-
sdkrade vistas i omradet géller forsékringen under den
férsta manaden under forutsattning att forsékrad inte
deltar i kriget eller de politiska oroligheterna.

e Forsakringen giller inte for sjukdom eller olycksfallskada
ifall den férsdkrade har deltagit i krig eller politiska
oroligheter utanfor Sverige. Férsakringen géller inte
heller for sjukdom eller olycksfallsskada som intraffar
inom ett ar efter sadant deltagande och som kan anses
vara en direkt eller indirekt f6ljd av kriget eller de politiska
oroligheterna.

e Forsdkringen giller inte vid utlandstjanstgoring.

Skador orsakade av atomkérnreaktion samt biologiska,
kemiska och nukledra substanser

Forsakringarna galler inte for forsdkringsfall vars uppkomst
eller omfattning har direkt eller indirekt samband med
atomkérnreaktion. Férsékringarna géller inte heller for for-
sakringsfall genom spridande av biologiska, kemiska eller
nukledra substanser i samband med terrorhandling. Med
terrorhandling avses en skadebringande handling som &r
straffbelagd dér den begas eller dér forsdkringsfallet intréffar
och som framstar att vara utford i syfte att

e allvarligt skramma en befolkning
¢ otillbérligt tvinga offentliga organ eller internationell

organisation att genomfora eller avstd fran att genom-
fora viss atgard eller

e allvarligt destabilisera eller férstora de grundlidggande
politiska, konstitutionella, ekonomiska eller sociala
strukturerna i ett land eller i en internationell organisation.
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5 Overgadngsbestimmelser

Sjukvardsforsikring

Forsdakrad som vid tidpunkt for 6vertagande ar fullt arbetsfor
och har ett pagiende forsékringsfall hos tidigare forsak-
ringsgivare, fortsétter att f4 vard och behandling hos

denne sa lange ansvarstiden hos det tidigare bolaget géller.

Dérefter 6vertar Forenade Liv eventuell fortsatt behandling,
under forutsattning att forsdkringsfallet omfattas av
Férenade Livs villkor.

Den forsdkrade har ratt att tillgodorékna sig symtomfri
tid fran tidigare forsakringsgivare och ratt till erséttning
kan foreligga forutsatt att forsékringsfallet omfattas av
Férenade Livs villkor.

KAPITEL 5 - OVERGANGSBESTAMMELSER
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