Forsakringsvillkor

Fondforsakring
for KTP 1

Galler for forsakringar tecknade fran och med 1 januari 2012.

Folksam LO Fondforsakringsaktiebolag

Forsakringsvillkor 553
AFO-Handels
ABF-Handels




Innehall

Fondforsakring for KTP 1........cccocviniinniinnieeneenens 3 Omduinte &r NOjd ......ccccerriririnirr
Forsakringsavtalet ... 3

Forsakringens ikrafttradande...........ccoooooeieiiiiiiiceee 3  Begreppsforklaringar ...
Premie ... o 3 ANVSVINST .o
FONAfOrsakring.......ccuvveeeieeeiiiiieee e 3 Fond (investeringsfond).........ccccccoviiiiiiiiiii e
FOrsakringsbelopp .......cccoovviiiiiiiiiiiiiee e 3 Fondforsakring........cccee i
Alderspension............cccveeveieveueeieeeeeeeeeee e 3 FOrmManStagare ........c.cocooiviiiiieiiieeee e
Alderspension med aterbetalningsskydd......................... 4 FOrs@Krad .........ccooiiiiiiiiiiie e
Formanstagarforordande...........occooeeeiiieeiiiiie e 4 FOrsakringSgiVvare .........coooeeeeeiieee e e e eeee e eeee e
Alderspension utan aterbetalningsskydd .............c........... 4 Forsakringshandlingar..........ccccccveeeeeeciiiiice e
Andring av avtalet............cccooveeeieeeeeeee e 4 FOrsakringstagare.......cccccoeecuvieiiieee e
Den férsakrades andringsmajligheter...........ccoocvvieeeeennn. 4 FOrsakringstid.......cc.ueeeiiieriiiiiiiiieee e
Férmanstagares andringsméjligheter efter den INIOSENVAIAE .....ooiiiiiiii e
forsakrades dod..........ccoiiiiiiiii i 5  Pensionskapital .........cccooooiiiiiiiiiii
UtbetalNing ...oooooiiiieeeee e 5 Prisbasbelopp..... ..o
Anmalan om dodsfall..........ccceeveeeiiiiiiiie e 5  Aterbetalningssskydd ..........c.ccooveieiioieeeeeeeeeeeeeeen
FIVHIAt ... 5

Tidpunkt for utbetalning samt rantebestammelser........... 5

Information om forsakringen ...........ccceevoeeiiieiniieiiee e, 5

FOrce majeure .........ooooiiiiii e 5

Skydd av personuppgifter..........ccoeioiiiiiiie s 5

Motverkande av penningtvatt och finansiering

AV EEITOMISM ... 6

NAMNAEL ... 6

Andring av forsakringsvillKor ..............cccccoeveveeceeeeieeeane 6



Fondforsakring for KTP 1

Forsakringsavtalet

Avtal om pensionssparande i fondforsikring ingds med Folksam
LO Fondforsékringsaktiebolag nedan kallat Folksam LO Pension,
med site i Stockholm. Huvudkontorets adress dr Bohusgatan 14,
106 60 Stockholm. For mer information om bolaget, ga in pa
folksamlopension.se eller ring 020-414414.

For forsdkringsavtalet géller dessa forsdkringsvillkor, samt
Folksam LO Pensions forsdkringstekniska regler. Vidare géller
vad som anges i forsikringsavtalslagen (2005:204) och svensk
lag i &vrigt. For forsdkringsavtalet giller dessutom den eller de
av vid var tid géllande 6verenskommelser mellan féljande kol-
lektivavtalsparter:
e Arbetarrorelsens forhandlingsorganisation (AFO) och
Handelsanstdlldas forbund (Handels)
e ABF och Handelsanstilldas forbund (Handels)
Kollektivavtalet samt dess sdrskilda regler for forsékringsavtalet
framgar av forsdkringsvillkoret.

Dessa villkor géller dven for eventuell extra premie som betalas in
till forsdkringen enligt Gverenskommelse mellan arbetsgivare och
lokal facklig organisation eller mellan arbetsgivare och anstélld.

Férsdkrad ar den anstillde pa vars liv forsdkringen géller.

Forsdkringstagare ar den anstilldes arbetsgivare. Om forsdkrad
byter arbetsgivare inom dessa kollektivavtalsomraden och dven
dér kommer att omfattas av KTP 1, blir den nya arbetsgivaren
automatiskt ny forsakringstagare.

I fraga om ritten till forsdkringsforman anses varje forsakrad som
forsékringstagare. Om den forsékrade ldamnat ndgon uppgift som
ar ofullstandig eller oriktig géller detsamma som om den forsék-
rade varit forsékringstagare.

Forsékringen far inte pantséttas, belanas, aterkdpas och inte hel-
ler dndras pa sa sétt att den upphdr att vara pensionsforsikring
enligt inkomstskattelagen (1999:1229). Overlételse far endast
ske vid byte till ny arbetsgivare, se ovan om forsikringstagare.

Kollektivavtalsparterna har gett KPA Pensionsservice AB med
bifirma Pensionsvalet PV (Pensionsvalet PV) uppdraget att vara
valcentral for administrationen av KTP 1.

Forsakringens ikrafttradande

Férsédkringen trader i kraft nér Folksam LO Pension mottagit
uppgift om den forsdkrades val och mottagit den forsta premien
fran Pensionsvalet PV.

Premie

Arbetsgivaren betalar in premien till Pensionsvalet PV som dverfor
den till Folksam LO Pension. Vid den forsikrades arbetsofor-
maga pa grund av sjukdom eller olycksfall eller vid foréldra-
ledighet enligt socialforsdkringsbalken (2010:110), kan ratt till
premiebefrielse gilla. Premieinbetalningen upprétthalls dd genom
premiebefrielseforsikring, for vilken Folksam dmsesidig livfor-

sakring &r forsakringsgivare. Sarskilda villkor giller for denna
forsakring.

Fondforsakring

Den forsta premien som inbetalas till Folksam LO Pension
placeras i en sa kallad Entréfond med hédnsyn tagen till den for-
sikrades dlder.

Den av intrddeséalder bestimda fordelningen mellan aktiefon-
der och rantefonder innebér att risken i portfoljen ar lagre ju
dldre den forsdkrade dr. Fordelningen géller intill dess att den
forsdkrade lamnat anmédlan om annan fordelning eller genom

den automatiska omplaceringstjansten som Folksam LO Pen-
sion erbjuder. Det finns flera Entréfonder som alla har olika
aldersintervall. I takt med att den forsdkrade blir dldre kommer
forsakringstagaren att hamna i andra alderintervall och Folksam
LO Pension byter da automatiskt entréfonder. Den forsdkrade

kan nidr som helst lamna Entréfonden och placera fritt inom ett
bestdmt fondutbud, sa kallat fritt val. Det bestimda fondutbudet
kan komma att fordndras och Folksam LO Pension har da rétt
att 9verfora frigjort kapital fran en utgaende investeringsfond till
annan lamplig investeringsfond. Las mer pa folksamlopension.se
om valbara fonder.

Anmilan om byte av fond ska goras via Logga in — Mina Sidor
pa folksamlopension.se eller pa annat anvisat sétt. Férdelning
mellan olika fonder ska anges i hela procent. Premie fér forde-
las mellan hogst tio fonder. Totalt kan hogst 20 fonder ingd i
forsékringsavtalet. Kop, fondbyte och inldsen genomfors sna-
rast mojligt efter det att Folksam LO Pension erhallit det un-
derlag som krévs for transaktionen. Under tid som fondhandel
pagar i forsdkringen kan nya order inte genomforas. Avgifter far
tas ut for att tdcka Folksam LO Pensions kostnader.

Forsakringsbelopp

Forsékringsbeloppet/pensionen faststélls pa foljande sétt:

e Fondandelarna fordelas pa det antal ar utbetalning ska ske,
med hénsyn tagen till framtida avgifter. Vid livslang utbetalning
anvénder Folksam LO Pension ett antagande om dédlighet/
livsldngd i forsdkringsbestandet.

e Den faktiska utbetalningen motsvarar inldsenvérdet av antalet
fondandelar som, efter avdrag for skatt och avgifter, faststills
for varje utbetalningstillfdlle. Ingen skillnad gors mellan mén
och kvinnor vid berékning av beloppet.

Alderspension

Alderspension utbetalas till den forsikrade frin och med den
ménad den forsidkrade uppnér 65 ars dlder. Utbetalningen pagér
livet ut.

Alderspensionen giller utan dterbetalningsskydd. Den forsikrade
kan vélja att komplettera dlderspensionen med dterbetalnings-
skydd. Aterbetalningsskydd innebir utbetalning till formanstagare
vid den forsékrades dod. Forsdkring utan dterbetalningsskydd ger
en hogre alderspension dn forsakring med aterbetalningsskydd.



Den forsiikrade har ritt att &ndra forsikringen, se Andring av
avtalet.

Alderspension med aterbetalningsskydd

Om den forsikrade valt att komplettera alderspensionen med ater-

betalningsskydd géller foljande:

e Avlider den forsékrade innan alderspensionen borjat utbetalas,
omvandlas pensionskapitalet till ett aterbetalningsskydd, som
utbetalas till insatt formanstagare i fem &r. Utbetalningarnas
storlek beror pa pensionskapitalets viardeutveckling.

o Avlider den forsdkrade efter det att livsvarig alderspension
borjat utbetalas, fortsétter utbetalningarna till insatt for-
manstagare i 20 ar, eller den kortare tid som avtalats, med
avdrag for den tid da alderspensionen utbetalats. Avlider den
forsdkrade efter terbetalningsskyddstiden upphor forsik-
ringen och inga utbetalningar gors dérefter. Om forsékringen
tecknats med livsvarig alderspension kombinerat med aterbe-
talningsskydd, bortfaller en del av vérdet nir den forsékrade
avlider efter att utbetalning av élderspension pabdrjats. Dessa
forsdkringar bidrar pa sa sétt till arvsvinsterna.

e Avlider den forsdkrade efter det att tidsbegransad alderspen-
sion har borjat utbetalas for en begransad tid, fortsitter utbe-
talningarna till insatt forménstagare under resterande tid.

Forsékrad/formanstagare har rétt att dndra forsdkringen, se

Andring av avtalet.

Formanstagarférordande

Generellt forordnande

Vid forsakringens tecknande géller ett generellt formanstagar-
forordnande for dterbetalningsskyddet.

Om inte sérskilt forordnande anmalts, utbetalas aterbetalnings-
skyddet till formédnstagare i denna ordningsf6ljd:

1. Den forsakrades make/registrerade partner/sambo.

2. Den forsékrades arvsberittigade barn.

Finns det flera barn som ar formanstagare fordelas aterbetalnings-
skyddet i lika delar mellan dem.

Make &r formanstagare dven ndr mal om dktenskapsskillnad
pagar. Registrerad partner dr formanstagare dven ndr mal om
uppldsning av registrerat partnerskap pagar.

Med sambo avses ogift person, som under dktenskapsliknande
forhéllanden stadigvarande sammanbor med ogift forsdkrad vid
dennes dod, forutsatt att de

e har eller har haft eller véantar barn tillsammans eller

o tidigare har varit gifta eller registrerade partner eller i vart fall
e stadigvarande sammanbott sedan minst sex manader.

Om férmanstagaren avlider innan forsdkringens vérde till fullo
utbetalats, intrdder annan formanstagare om sadan finns.

Saknas formanstagare gors ingen utbetalning.

Sdrskilt forordnande
Den forsékrade kan skriftligen anmila annat formanstagarfor-
ordnande. Innan utbetalning av alderspension har pabdrjats

anmils forordnandet till Pensionsvalet PV. Under utbetalning

anmdls forordnandet till Folksam. Sddant férordnande kan en-

dast omfatta

a. make/registrerad partner eller tidigare make/registrerad partner

b. sambo eller tidigare sambo

c. barn/styvbarn/fosterbarn till den forsidkrade eller till ndgon
person under a) eller b).

Finns det flera barn som &r formanstagare, fordelas aterbetalnings-

skyddet i lika delar mellan dem savida inget annat anges. Om for-

manstagaren avlider innan forsékringens vérde till fullo utbetalats,

intrader annan forménstagare om sadan finns. Saknas forménsta-

gare gors ingen utbetalning.

Avstdende

Formanstagare kan helt eller delvis avstd frén sin forménstagar-
ritt. Vid avstdende intrdder den eller de formanstagare som
skulle ha haft rétt till utbetalning om den avstaende varit avliden.

Alderspension utan aterbetalningsskydd

Om alderspension géller utan aterbetalningsskydd upphor for-
sdkringen vid den forsékrades dodsfall och inga utbetalningar
gors dérefter.

Forsikrad har ritt att indra forsikringen, se Andring av avtalet.

Andring av avtalet

Nedanstdende information &r 6versiktlig. For mer information
om dndringsmojligheter kontakta Folksam LO Pension eller
Pensionsvalet PV.

Den forsakrades andringsmaojligheter
Aterbetalningsskydd

Den forsdkrade kan nédr som helst vilja bort valt aterbetalnings-
skydd. Innan utbetalning av alderspension pabdrjats kan den
forsakrade vilja att lagga till dterbetalningsskydd. For att ater-
betalningsskyddet ska omfatta dven tidigare intjdnad élderspen-
sion maste hélsokraven uppfyllas vid hilsoprovning. For for-
sdkrad som inte uppfyller hidlsokraven begréinsas aterbetalnings-
skyddet till premie som tjdnats in fran och med manaden efter
valet av aterbetalningsskydd. Om éterbetalningsskyddet ldggs
till inom tolv manader efter en familjehéndelse krévs ingen hal-
soprovning. Med familjehdndelse avses att den forsékrade gifter
sig, blir sambo eller far barn.

Infor den forsta utbetalningen av alderspension har den forsak-
rade rétt att dndra antalet ar med aterbetalningsskydd till lagst
fem ar.

Utbetalning fran forsdkringen

Alderspensionen utbetalas i sin grundform frén och med den
ménad den forsdkrade fyller 65 &r och livet ut. Den forsékrade
kan vélja att f4 pensionen utbetald delvis och fran en annan tid-
punkt, tidigast fran 55 ars alder. Infor den forsta utbetalningen
kan den forsdkrade vilja tidsbegriansad utbetalningstid, 1agst
fem ar.



Andringsanmdilan

Innan utbetalning av alderspension har paborjats gors andrings-
anmélan om tilldgg eller borttagande av aterbetalningsskydd till
Pensionsvalet PV. Under utbetalning goérs anmélan om bortta-
gande av aterbetalningsskydd till Folksam LO Pension.

Andring av utbetalningsalder, utbetalningstid samt aterbetal-
ningsskyddets 1dngd anmdls alltid till Folksam LO Pension.

Formanstagares @ndringsmaojligheter efter den for-
séakrades dod

Om den forsikrade avlider innan utbetalning av alderspension
har pabdrjats, har forménstagare rétt att i anslutning till dodsfallet
begéra att utbetalningen ska senareldggas och att utbetalningstiden
ska dndras, till 1dgst fem ar. En dndring maste avse hela forsak-
ringen och skriftligen godkénnas av samtliga formanstagare vars
ratt intratt. Forméanstagare har dessutom rétt att under utbetal-
ningstiden byta fonder. Samtliga forménstagare, vars ritt intrétt,
maste skriftligen godkénna fondbytet. Andringsanmilan gors
till Folksam LO Pension. Se dven Fondforsdkring.

Utbetalning

Utbetalningstermin &r normalt manad i efterskott. Om det perio-
diska beloppet understiger tva procent av prisbasbeloppet, har
Folksam ritt att andra utbetalningstid och utbetalningstermin.

Ar pensionskapitalet ldgre &n 30 procent av ett prisbasbelopp
nér utbetalningen ska paborjas, har Folksam LO Pension rétt att
16sa in forsdkringen med ett engédngsbelopp.

Anmalan om dodsfall

Den forsdkrades dodsfall ska anmélas snarast majligt. Vid dodsfall
innan utbetalning av alderspension pabdrjats, ska anmélan goras
till Pensionsvalet PV. Vid dédsfall under pagéende utbetalning ska
anmadlan goras till Folksam. Dodsfallsintyg och sléktutredning
fran Skatteverket ska bifogas anmélan. Pa begéran ska komplet-
terande handlingar och uppgifter i dvrigt som dr av betydelse
for bedomning av rétten till ersdttning ldmnas.

Flyttritt

Flytt av pensionskapital sker enligt regler som faststélls av
KTP-ndmnden, se nedan. Flyttritten styrs dven av reglerna i
inkomstskattelagen (1999:1229).

Den forsékrade far flytta sitt pensionskapital till en motsvarande
forsakring hos en annan valbar forsékringsgivare inom KTP 1.
Begédran om flytt gors till Pensionsvalet PV. Flytten ska avse
hela pensionskapitalet. Rétt till flytt finns inte for forsékring
med péborjad utbetalning.

Observera att minst 50 procent av varje manadspremie maste
placeras 1 en stindig traditionell f6rsdkring och att denna del
endast kan flyttas till annan stdndig traditionell forsdkring, en-
ligt regler som faststélls av KTP-ndmnden. Den forsdkrade far
flytta forsdkringen igen, dock tidigast efter tolv ménader, ridknat
frén ndrmast foregdende flytt.

Den forsikrade har rétt att angra och avbryta kapitalflytten inom
tio dagar fran det att Pensionsvalet PV har registrerat begiran
om flytt. Blankett for avbrytande av flytt ska i sadant fall anvén-
das. Avbryts kapitalflytten avbryts dven omvalet. Pensionsvalet
informerar avlimnande och mottagande bolag om flytten nér
angerfristen har 16pt ut. Forsékringsansvaret overgar till motta-
gande bolag vid den tidpunkt da bolaget tar emot kapitalet.

Folksam LO Pension har ritt att ta ut av KTP-ndmnden god-
kénda avgifter for flytt. Avgifterna tas ur pensionskapitalet.

Tidpunkt for utbetalning samt
rantebestammelser

Utbetalning ska normalt ske senast en ménad efter det att den
forsakrade eller ndgon annan som gor ansprak pa pensionen
fullgjort vad som krévs for utbetalning. Om det finns anledning
att utreda om ndgon uppgift som lagts till grund for forsékrings-
avtalet varit oriktig eller ofullstindig, behdver utbetalning dock
inte ske forrdn en méanad efter det att sddan utredning avslutats.
Utredningen ska bedrivas skyndsamt. Vid drdjsmal med utbetal-
ning utges rdnta enligt rantelagen (1975:635).

Aven om dréjsmal inte foreligger utges réinta motsvarande re-
ferensriantan minskad med tva procentenheter frdn och med den
31:a dagen efter att belopp forfallit till betalning. Referensran-
tan faststills av Riksbanken varje kalenderhalvar.

Rénta utbetalas inte om den sammanlagda réntan understiger
0,5 procent av prisbasbeloppet

Information om forsakringen

Innan utbetalning av dlderspension har pabdrjats utfardar Pen-
sionsvalet PV arligt vardebesked till den forsékrade med uppgift
om pensionskapitalet samt besvarar fragor om géillande formans-
tagarforordnande. Under utbetalning av dlderspension &r det i
stdllet Folksam LO Pension som ansvarar for informationen.
Den forsékrades arbetsgivare har rtt att fran Pensionsvalet PV
fa del av information som behdvs for bedomning av arbetsgiva-
rens avdragsritt for pensionskostnader. Folksam LO Pension kan
pa begéran lamna annan information rorande forsakringen.

Force majeure

Om dréjsmal med utbetalning uppstar genom myndighetsatgérd,
krigshandling, terroristhandling, strejk, bojkott, blockad eller
liknande hédndelse, dr Folksam LO Pension inte ansvarigt for
forlust som detta kan medfora.

Skydd av personuppgifter

Folksam LO Pension vdrnar om din personliga integritet och
vill att du ska kénna dig trygg i hur vi hanterar dina uppgifter.
Nir du omfattas av ett forsdkringsavtal hanterar vi dina per-
sonuppgifter for att kunna uppfylla vara ataganden. Vi sparar
detaljer om dig och din forsékring sdésom kontaktuppgifter, for-
sakringens giltighetstid och omfattning.



Vi hanterar dndringar, utbetalningar, kundtjdnstirenden och
Ovrig administration samt analyserar och berdknar statistik,
avgifter och forutséttningar for forsakringen. De uppgifter vi
behandlar kan vara ditt namn och adress, om det finns forméans-
tagare, utbetalningar och annan relevant information. Merparten
av personuppgifterna samlas in fran dig men vi kan éven samla
in uppgifter fran en tredje part och fran offentliga killor. Per-
sonuppgifterna behandlas huvudsakligen for att vi ska kunna
fullgdra vara ataganden enligt forsdkringsavtalet. Vi kan dven
behova hantera uppgifterna for att fullgora en réttslig forplik-
telse, for att faststélla, gora gillande eller forsvara ett rattsligt
ansprak eller nér vi har ett berdttigat intresse av att hantera dina
uppgifter.

Ansvarig for personuppgiftsbehandlingen dr Folksam
LO Pension. Du kan kontakta oss via kundservice pa
020-414 414. Du kan kontakta vart dataskyddsombud pa
dataskyddsombud@folksamlopension.se

Vi kommer att spara dina personuppgifter sa lange vi behover
dem for att uppfylla det &ndamal for vilka de samlats in. Darefter
raderar vi uppgifterna.

Dina personuppgifter hanteras med sekretess enligt Folksam LO
Pensions etiska regler. Dina adressuppgifter och grundldggande

uppgifter om ditt avtal hanteras i ett for Folksambolagen gemen-
samt kundregister for bland annat automatisk adressuppdatering.

Om uppgifterna overfors till ett land utanfor EU, sdkerstéller vi
att sddan Overforing ér laglig, exempelvis genom att anvéinda de
standardiserade modellklausuler for datagverforing som antagits
av EU-kommissionen och som finns tillgdngliga pa EU-kom-
missionens webbplats.

Du har ritt att fa information om vilka uppgifter som vi behand-
lar om dig, att fa felaktiga uppgifter réttade, att begéra att vi be-
gransar var behandling och att dina uppgifter 6verfors till annan
part samt invinda mot den behandling vi utfor. Du har dven rétt
att inge klagomdl till ansvarig tillsynsmyndighet.

Lés mer om Folksam LO Pensions hantering av personuppgifter
och dina réttigheter péd folksamlopension.se/personuppgifter

Motverkande av penningtvitt och finansiering
av terrorism

Folksam LO Pension foljer ett strikt regelverk for att forhindra
att dess produkter och tjénster utnyttjas for finansiell brottslig-
het. Forsdkringstagare, forsdkrad och andra personer relaterade
till forsékringsavtalet dr skyldiga att forse Folksam LO Pension
med all nédvéndig information och dokumentation med anled-
ning av tillamplig lagstiftning.

Folksam LO Pension har ritt att dela information till andra
bolag inom Folksamgruppen i syfte att upptdcka och motverka
penningtvitt och finansiering av terrorism.

Namnder

For varje kollektivavtalsomrade finns en pensionsndmnd —
KTP-ndmnd — som svarar for tolkningen av parternas overens-
kommelser och i ovrigt &r radgivande till Folksam LO Pension
och Pensionsvalet PV i frdgor som ror KTP 1. Forsakringsta-
gare, forsidkrad eller formanstagare kan begéra att en frga rorande
tolkning eller tillimpning av bestdmmelser rérande KTP-planen
behandlas i nimnden. Om tvisten dérefter kvarstar har part i
tvisten alltid rétt att begira avgorande i Pensionsskiljendmnden.
Néamndernas administration skéts av Pensionsvalet PV och
ndmndernas ledamoter utses av kollektivavtalsparterna.

Andring av forsakringsvillkor

Villkor for forsdkring som &r utformad enligt kollektivavtal
mellan parter pa arbetsmarknaden far anpassas till framtida
andringar i kollektivavtalet. Anpassning far dven ske till sddana
framtida dndringar av tillimpningen av kollektivavtalet som be-
slutas av kollektivavtalsparterna, KTP-namnden eller behorigt
organ som #r utsett av berdrda kollektivavtalsparter. Andringar
i forsékringsvillkor kan goras av Folksam LO Pension under
forsakringstiden om detta dr nddvandigt med hinsyn till &ndrad
lagstiftning, myndigheters foreskrifter eller dndrad réttstillamp-
ning. Folksam LO Pension kan dndra forsékringsvillkoren dven
av annan anledning, om dndringen generellt sett inte kan anses
innebéra en betydande nackdel for forsakringstagaren, den for-
sdkrade eller formanstagaren.

Sadan andring trader i kraft vid den tidpunkt som kollektivav-
talsparterna har kommit dverens om. Villkor for forsdkring som
ar utformad enligt kollektivavtal mellan parter pa arbetsmarkna-
den ska vara godkénda av KTP-ndmnden.



Om du inte ar nojd

Viind dig forst till Folksam LO Pension

Om du har fragor om behandlingen av ditt drende, ta i forsta
hand kontakt med drendets handldaggare, som kan ge dig forkla-
ringar och kompletterande upplysningar.

Om du skulle vilja ga vidare med ditt drende, har du rétt att fa
det omprdvat hos Folksam LO Pension eller dverprovat enligt
nedan.

Genom konsumentvégledaren i din kommun eller genom Kon-
sumenternas forsékringsbyré kan du fa vigledning i frigor som
ror forsékring och sparande enligt nedan.

Din rdtt till 6verpréovning av ditt drende

Om du inte dr ndjd med Folksam LO Pensions beslut eller
handldggning kan du begéra att fa ditt drende provat hos Kun-
dombudsmannen Folksam. Om det dérefter foreligger tvist kan
du begira dverprovning i allmén domstol.

Om ditt drende géller tolkning av pensionsplanerna provas din
fraga i forsta hand i ndmnd, se nedan. Om det dérefter forelig-
ger tvist har part i tvisten ritt att hanskjuta fragan for slutligt
avgorande till pensionsskiljendmnd enligt pensionsplanens
bestammelser.

Kundombudsmannen Folksam

Kundombudsmannen Folksam é&r en fristdende och opartisk
instans som kostnadsfritt provar de flesta forsikrings-, sparande
och skadedrenden. Anmilan maste géras inom ett ar fran det att
Folksam LO Pension ldmnat slutligt besked.

Adress: 106 60 Stockholm

Telefon: 020-65 52 53

E-post: kundombudsmannen@folksam.se
folksam.se/kundservice/kundombudsmannen

Ndmnder

For varje kollektivavtalsomrade har kollektivavtalsparterna
triaffat Gverenskommelser om en sérskild nimnd — KTP-ndmn-
den — som svarar for tolkningen av respektive pensionsplan.
Forsdkringstagare, du som forsékrad eller forménstagare kan
begira att fraga som angér er ska provas av ndmnden. Begiran
om provning i KTP-ndmnden ska ldmnas till Pensionsvalet PV,
som ansvarar for ndimnden.

Om ett drende har provats av KTP-ndmnden och tvist om
tolkning eller tillimpning av forsdkringsvillkoren eller forsak-
ringsavtalet i 6vrigt foreligger, kan part hianskjuta tvisten till
Pensionsskiljendmnden for avgdrande. Skiljendmnden bestar
av ledamoter utsedda av kollektivavtalsparterna. Det gar ocksa
att f4 rattslig provning genom att talan vicks i allmédn domstol,
under forutsittning att saken inte tidigare avgjorts genom skil-
jedom.

Allmdn domstol

Tvist med Folksam LO Pension kan provas av tingsrétten. Om
du har réttsskyddsforsakring kan du fa erséttning dérifran for
en del av kostnaderna. Du méste i s fall kontakta advokat el-
ler annat ldmpligt ombud, som kan godkénnas av Namnden for
Rittsskyddsfragor (FNR).

Konsumentvigledning

-Konsumenternas forsékringsbyra

Konsumenternas forsiakringsbyra ger kostnadsfri vigledning i
fragor som ror forsékring, men provar inte enskilda tvister.
Adress: Box 242 15, 104 51 Stockholm

Telefon: 0200-22 58 00

konsumenternas.se

-Kommunal konsumentvégledning
Kommunal konsumentvigledning finns i madnga kommuner och
ger kostnadsfti hjélp i forsékringsérenden.



Begreppsforklaringar

Arvsvinst

Pensionskapital efter avliden med forsikring som saknar full-
standigt dterbetalningsskydd eller annat efterlevandeskydd och
som tillfaller 6vriga liknande forsékringar.

Fond (investeringsfond)
Samling av virdepapper (portfolj) som dgs av andelsdgare.

Fondfoérsakring

Livforsdkring som normalt saknar garanterat pensionsbelopp
och for vilken forsékringstagaren eller den forsdkrade sjalv be-
stimmer inriktningen pa sitt sparande genom att vélja en eller
flera fonder som dr valbara hos forsékringsforetaget.

Formanstagare
Person som har rtt att fa pension (utbetalning) fran forsakringen.

Forsékrad
Fysisk person pa vars liv, alder eller hilsa en forsékring géller.

Forsakringsgivare
Forsékringsforetag som fysisk eller juridisk person har tecknat
forsakring med.

Forsakringshandlingar

Forsdkringsbesked
Innehaller upplysningar om forsdkringens omfattning.

Forsdkringsvillkor

Beskriver de regler som géller for forsdkringen. Innehaller
bland annat upplysningar om vem som &r forsékringsgivare,
forsékringstagare samt vilka ersittningsmoment och dndrings-
modjligheter som finns.

Forsakringstagare

Fysisk eller juridisk person som har tecknat forsakring med for-
sakringsforetag eller som har overtagit en forsékring. For denna
forsakring ar det arbetsgivaren som ér forsakringstagare.

Forsakringstid
Forsékringens giltighetstid.

Inlésenvarde
Inlgsenvérdet i en fond &r antalet fondandelar multiplicerade
med fondens kdpkurs vid inlosentillféllet.

Pensionskapital
Aktuellt virde pa sparat pensionskapital.

Prisbasbelopp
Belopp som grundar sig pé prisutvecklingen i samhillet (konsu-
mentprisindex) och som varje ar bestims av regeringen.

Aterbetalningssskydd
Efterlevandeskydd som innebdr att hela eller en del av forsék-

ringskapitalet betalas ut till formanstagare vid den forsdkrades
dod.
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