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Detta hifte innehaller de forsdkringsvillkor som
giller for Swedbank och Sparbankernas fordons-
forsdkring 1 samarbete med forsdkringsgivare
Tre Kronor Forsakring AB. Nér vi 1 villkoren
anvander ordet ’du”, ’din” menar vi — om inte
annat sdgs — bade forsdkringstagare och var och
en av Ovriga forsidkrade personer. Med “’vi” och
”0ss” avses forsdkringsgivaren, det vill sdga Tre
Kronor Forsikring AB.

Forsdkringsgivare ar Tre Kronor Forsak-
ring AB, organisationsnummer 516406-0369,
Adress: 106 60 Stockholm. Telefon: 08-617 99
00. Tre Kronors verksamhet star under tillsyn
av Finansinspektionen och var marknadsforing
foljer svensk lag.

Tre Kronor Forsakring AB tillhandahéller
forsékring for boende och motorfordon.
Omfattningen av din forsdkring framgér av
torsikringsvillkoren. Dessa tillhandahalls pa
svenska och all kommunikation mellan dig och
oss sker pa svenska. Om inte annat avtalats ar
forsdkringstiden ett ar.



A. Din forsakrings giltighet

A. Din forsakrings giltighet

Vilka fordon forsakringen

galler for

Forsdkringsvillkoren i detta hifte géller for

nedanstaende fordon (utom taxi-, bud- och

uthyrningsfordon):

e Personbil

e Litt lastbil som har en totalvikt av hogst
3500 kg

e Husbil som har en totalvikt av hogst
7500 kg

e Husvagn

e Slidp med totalvikt av hogst 2 999 kg, till
personbil eller latt lastbil

e Snoskoter

Vad ingar i forsdkringen

Ditt forsakringsskydd varierar beroende
pa vilken omfattning och vilket avtal du
har valt, samt om fordonet &r i trafik eller
avstillt. Vad som ingdr i din forsékring

framgér i ditt forsdkringsbesked.

Halvforsdkring, for exempelvis personbil
bestar av trafik-, brand-, glas-, stold-, kris-,
maskinskade-, riddnings- och rittsskydds-
forsékring. Helforsdkring innehéller dess-
utom vagnskadeforsakring.

For personbil, létt lastbil, husbil och sndskoter
kan avstéllningsforsiakring tecknas som omfattar
brand, glas, stold, rittsskydd, skadegdrelse och
begrénsad vagnskada. Avstillningsforsékring kan
inte tecknas om du har valt en sé kallad Aret Runt
forsakring for din sndskoter eller husbil.

For personbil, 14tt lastbil och husbil kan
du vilja att teckna forsékring antingen
enligt avtalstypen BAS eller PLUS. PLUS
kan tecknas for forsakring som minst om-
fattar halv- eller helforsékring.

Personbil Latt lastbil Husbil Husvagn Slap Snoskoter

Trafik X X X X
Brand X X X X X X
Glas X X X X X X
Stold X X X X X X
Maskin och X X X

elektronik

Réddning X X X

Rattsskydd X X X X X X
Krishantering X X X X X X
Vagnskada X X X X X X
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A. Din forsakrings giltighet

Vad ingar i PLUS

Utover vad som ingédr i BAS omfattar PLUS &ven nedanstéende.

Vid halvforsakring Personbil Latt Husbil Husvagn Sldap Sno6-
lastbil skoter

Assistans vid driftstopp* X X X

Hyrbil vid forsakringsskada X X X

Avbrottsforsakring vid X X X X

forsakringsskada

Sjalvriskreducering/reparations- X X X

bidrag vid djurkollision

Sjalvriskreducering/reparations- X X X

bidrag vid skadegorelse

Sjalvriskreducering vid X X

vagnskadegaranti

Extra utrustning X X X X

Vid helforsakring eller halvforsakring

med géllande vagnskadegaranti dessutom:

Skada i kupé och bagageutrymme X X

Sjalvriskeliminering vid kollision X X X

med utlandskt fordon

Vid avstéllning

Sjalvriskreducering/reparations- X X X

bidrag vid skadegorelse

Sjalvriskreducering/reparations- X X

bidrag vid vagnskadegaranti

*) Husvagn och sldp omfattas av Assistans-for-

sékringen om dragbilen har en géillande PLUS.

Var forsakringen galler

Hela forsdkringen géller i Sverige, Norge,
Danmark, Finland och Island. Den géller
ocksa i de flesta ldnder i Europa och vissa
lander runt Medelhavet som r anslutna till
det sa kallade grona kortsystemet. I vissa
av dessa ldnder kravs internationellt forsak-
ringsbevis, gront kort, vilket vi utfirdar pa

begiran. Forsikringen géller ocksa under
transport mellan ldnder inom giltighetsom-
radet.
Om svensk medborgare eller person som
har sin hemvist i Sverige tillfogas skada till
foljd av trafik med svenskregistrerat fordon
giller trafikforsakringen enligt trafikskade-
lagen i hela virlden, dven i de ldnder som
inte dr anslutna till grona kortsystemet.
Avstillningsforsdkringen géller endast i
Sverige.



B. Trafikforsakring

Syfte

Syftet med trafikforsdkringen dr att séker-

stélla trafikskadelagens krav pa att

e alla personer som skadas i trafiken med
motorfordon har rétt till erséttning, obe-

roende av vems felet &r
e skada i foljd av trafik som ditt motorfor-

don orsakar genom forarens vallande pa

annat motorfordon i trafik ska ersittas
o skada som ditt motorfordon orsakar pa
annans egendom (ej motorfordon i trafik)
ska erséttas.
Trafikforsdkringen ar obligatorisk. Du
maste ha den enligt lag, sadvida inte ditt
motorfordon dr avstillt eller p4 annat satt
inte omfattas av trafikskadelagen.

Om du inte tecknat trafikforsdkring eller
betalar premien kan du bli krdvd av Trafik-
forsakringsforeningen pa en avgift som ar
betydligt hdgre dn premien. Trafikforsak-
ringen ersatter skador upp till 300 miljoner
kronor.

Pa foljande sidor aterges i sammanfatt-
ning de viktigaste reglerna i trafikskade-
lagen.

B. Trafikforsakring

Nar galler inte trafikforsakringen

Trafikforsdkringen géller enligt reglerna i

trafikskadelagen. Lagen tillimpas inte pa

e motordrivet fordon som &r avsett att
foras av gaende

e motordrivet fordon nér det anvénds for
téavling, traning, 6vningskdrning, uppvis-
ning eller liknande &ndamél inom inhég-
nat tavlingsomrade

o motorredskap med en tjanstevikt av hogst
2 000 kg som &r inrdttat huvudsakligen
som arbetsredskap och som varken &r eller
bor vara registrerat i Vigtrafikregistret.
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B. Trafikforsakring

Vad som ersitts via din trafikforsakring

Vid skada i f61jd av trafik med det
forsakrade fordonet erstts:

Det har

1. Personskada
a)Person i fordonet
b)Person utanfor fordonet

2. Fordonsskada
Skada pa annans fordon i trafik om det
kan bevisas att ditt fordons forare vallat
skadan.

3. Skada pa 6vrig egendom
a)Egendom utanfér fordonet om den till-

hor annan an dig sjalv eller ditt fordons
brukare/forare.

b)l samband med personskada ersatts ska-
dade klader och andra tillhérigheter som
skadad forare, passagerare eller annan
person bar eller medférde for personligt
bruk. Vi ersatter inte pengar, smycken
eller vardehandlingar. Hogsta ersattning
ar 1/4 prisbasbelopp per person. Om
hjalm eller annan personlig skyddsutrust-
ning som bars vid skadetillfallet skadats,
ersatts detta utan beloppsbegransning..

Men inte det har
2. Fordonsskada
Skada pa ditt eget fordon
3. Skada pa 6vrig egendom
a) Egendom utanfér fordonet om den till-
hor dig sjalv eller ditt fordons brukare/
forare savida inte skadan vallats ge-
nom olovligt brukande av ditt fordon
» som transporterats pa/med ditt fordon.
b)Egendom i fordonet
Med de undantag som anges i vanstra
kolumnen
Transporterat gods.



Ersattningens storlek

Personskador

Full erséttning

Med de undantag som anges i hdgra ko-
lumnen far den drabbade full ersattning,
aven om han eller hon sjalv har skuld i det
som hant.

Egendomsskador

Full erséattning
Om den drabbade ar utan skuld betalas
full ersattning.

Utvidgad ersattningsratt

| andra fall an de som anges i hogra
kolumnen betalas full ersattning upp till
25 procent av prisbasbeloppet aven om
den drabbade har skuld i det som hant.
For den del av skadan som dverstiger
25 procent av prisbasbeloppet jamkas
ersattningen enligt trafikskadelagen.

B. Trafikforsakring

Nedsatt ersittning
1.0Om den som koérde ditt fordon
« var straffbart paverkad av alkohol eller
annat berusningsmedel an alkohol i
kombination med vardsldshet
» medverkat till skadan genom grov
vardsloshet eller orsakat skadan med
uppsat.
2 Om annan person
» medverkat till skadan genom grov
vardsloshet eller orsakat skadan med
uppsat.

Nedsatt ersattning

Om den drabbade &r medvallande, kan

ersattningen sattas ned (jamkas).

Den utvidgade ersattningsratten galler

inte vid skada pa:

a)motordrivet fordon

b)fordon som ar kopplat till motordrivet for-
don

c) sparbundet fordon

d)egendom som transporteras med fordon
enligt a-c

e)egendom som tillhor dig sjalv eller ditt
fordons brukare eller férare

f) egendom om dess agare varit grovt
vardslos eller orsakat skadan med uppsat.



B. Trafikforsakring

Om du kravs pa erséttning

e Du ska snarast anmala kravet till oss.

e Du ska folja vdra anvisningar.

e Du far inte sjdlv ata dig att betala ersitt-
ning.

e Du ska genast underrétta oss om du blir
instdmd till domstol.

e Om du utan vér tillatelse
—medger erséttningsskyldighet
— godkénner erséttningsbelopp
— betalar ersittning
ar detta inte bindande for oss.

e Om du vid rittegéng inte foljer vara anvis-

ningar blir domen inte bindande for oss.

Hur Tre Kronor hanterar
ersattningskraven

Om skadan kan ersittas av forsékringen
géller foljande:

e Viutreder om du &r ersdttningsskyldig.

e Vi forhandlar med den som kriver ersatt-

ning.

e Vi for din talan nédr du maste svara i ritte-

gang angéende trafikskadeersittning och

betalar dina réittegangskostnader, s 1angt

de dr skiliga och sammanfaller med vara
intressen i riattegangen.

e Vi betalar den erséttning, som du &r
skyldig att utge enligt trafikskadelagen.

Din medverkan vid
personskadereglering

Vid reglering av personskada som kan
ersittas genom trafikforsékring i Tre
Kronor ska du medverka till utredning av
skadan och dess foljder genom att 1dmna
de uppgifter och handlingar som behdvs
for skaderegleringen samt lamna fullmakt
till Tre Kronor att hos sjukhus och andra

vérdinrdttningar inhdmta de handlingar och

den utredning i 6vrigt som behdvs for ska-

deregleringen.
Hur Tre Kronor ersétter kostnader for
juridiskt bitrdde vid personskadereglering

e Om du vid trafikolycka drabbas av
personskada som ska ersittas av Tre
Kronor svarar vi, enligt de villkor som
anges nedan, for kostnader for juridiskt
arbete som utfors av ombud som du
utser. Med juridiskt arbete avses bedom-
ning av och radgivning till dig i ersitt-
ningsfragor som sker for tillvaratagande
av din rétt vid skaderegleringen hos Tre
Kronor.

e Endast om trafikskadan enligt Tre Kronors
beddmning &r av mer allvarlig natur eller
ersittningsfrdgorna dr mer komplicerade
eller avser storre virden ldmnas ersittning
for ett ombuds arbete. Innan det ombud du
valt utfor arbete som kan erséttas av oss
ska ombudet i en arbetsplan redovisa sin
beddmning av arten och omfattningen av
ditt behov av bitrdde med juridiskt arbete.
Med stdd av denna arbetsplan tar vi stall-
ning till att ersétta ombudets arbete tills
vidare eller under en begrénsad tid med
sarskilt angivet antal timmar. P& underlag
av uppgifter fran ombudet bedomer vi
dérefter 1 sistndmnda fall fortlopande vil-
ket arbete som ska ersittas.

e Du far endast vilja ombud som uppfyl-
ler de krav som géller for ombud enligt
villkoren for Rattsskyddsforsdkring. Se
avsnitt E. Rittsskyddsforsékring.

e Da Tre Kronor beslutar om omfattningen
och inriktningen av den utredning som
behovs for regleringen av din personska-
da, och dven genomfor denna utredning



med stod av bland annat den fullmakt du
utstallt till oss, ersitter vi endast kost-
naderna for ombudets juridiska arbete.
Kostnader for annan utredning, till exem-
pel ldkarintyg och specialistutlatanden,
ersitter vi endast om vi bestillt eller
begirt dem eller om de i forvidg godkénts
av oss. Arbete som ombudet utfor for att
tillvarata din ratt till ersittning fran andra
ersittningsformer an trafikforsékring
ersétter vi inte.

Tre Kronor ersitter kostnader for om-
bud endast om du medverkar till att
skaderegleringsfragor i vilka du och

Tre Kronor gor olika bedomningar i
forsta hand ska provas av de nimnder
som inréttats for provning av fragor
inom personskadereglering, nimligen
Trafikskadendmnden (antingen prov-
ningen &r obligatorisk eller ej), Svensk
Forsakrings ndmnd for rattsskyddsfragor
och Svensk Forsdkrings ombudskost-
nadsndmnd.

Tre Kronor ersétter inte utan sarskilt god-
kdnnande merkostnader som uppkom-
mer genom att du byter ombud. Sédant
godkinnande ldmnas endast om du kan
visa att sirskilda skil foreligger for byte
av ombud, till exempel om du flyttar till
annan bostadsort.

Tre Kronor ersitter dina kostnader for ett
ombuds juridiska arbete for att skadereg-
leringen i1 bada parters intresse ska kunna
genomforas utan drjsmal, pa nddvandigt
underlag och med ett sakligt grundat och
riktigt resultat. Vi kan dérfér komma att
omprdva beslut om erséttning till ombu-
det om du utan skalig orsak vigrar med-

B. Trafikforsakring

verka till en &ndamalsenlig skaderegle-
ring genom att exempelvis motsitta dig
provning av ersittningsfragor i Trafik-
skadendmnden eller fragor om erséttning
till ombudet i Svensk Forsékrings nimnd
for rattskyddsfragor eller Svensk Forsak-
rings ombudskostnadsndmnd eller om du
utan sakliga skél aterkallar fullmakt som
du lamnat for inhdmtande av medicinsk
eller ekonomisk utredning.

Tre Kronor ersétter endast skéliga och
nodvindiga kostnader f6r ombudets
arbete enligt arbetsredogorelse och med
belopp som motsvarar den timkostnads-
norm som regeringen faststéller i vissa
mal. Av arbetsredogorelsen ska framgé
vilka dtgérder ombudet utfort vid an-
givna tider samt tidsatgdngen for varje
atgérd.

Ersittning till ombudet utbetalas nér ar-
bete har utforts och redovisats i arbetsre-
dogorelse. Om ombudets arbete stracker
sig over en langre tid &n ett ar lamnar Tre
Kronor forskott pa ersittningen hogst tva
ganger drligen. Forskottet som ldmnas
kommer sedan att avraknas fran den
slutgiltiga ersdttningen med belopp som
faststdlls med stod av arbetsplanen. Om-
budets rakning ska utstillas pa dig.
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B. Trafikforsakring

Sjalvrisk

Trafikforsdkring géller med en grundsjélv-

risk som framgér av forsdkringsbeskedet.
I fo6ljande fall tas en sdrskild sjélvrisk ut pa
10 procent av prisbasbeloppet.
e Nir foraren kort utan giltigt korkort.
o Nir ldraren eller eleven dvningskort utan
att uppfylla kraven for tillaten 6vnings-
korning.
e Nir det enligt strafforeldggande eller
dom som vunnit laga kraft dr visat att
foraren har
— Kkort straffbart paverkad av alkohol
eller annat berusningsmedel (savida
du inte kan bevisa att dessa omstén-
digheter inte medverkat till att skadan
intriffade),

— orsakat skadan genom grov vardslos-
het eller uppsat.

Bonus i trafikforsakring
Bonus innebir att du far rabatt for skadefria
ar pa trafikforsakringspremien, utom pa
den del som ér fast grundpremie.

For varje skada som leder till utbetalning
fran trafikforsiakringen sdnks bonusklassen
med tva steg. Sdnkning sker fran och med

nésta forsdkringsar for det skadade fordo-
nets forsdkring. Efter varje forsékringsar
utan skada flyttas forsdkringen till ndrmast
hogre klass.

Undantag

Bonusklass sianks inte om

e enbart ren eller hund skadats

e skadan hiande nér fordonet var stulet eller
tillgripet

e skadan hénde nér polisman eller annan
behorig besiktigade fordonet

e du kan bevisa att ndgon annan dn du sjalv
eller foraren av ditt fordon dr ensam val-
lande till skadan.

Aterkrav
Du ar skyldig att betala sjélvrisken nér vi
kraver det.

Dessutom har vi ritt att av skadevallaren
aterkrdva belopp enligt bestimmelserna i
trafikskadelagen, se avsnitt H. Allménna
bestaimmelser Riitt till aterkrav. Vi kan
overléta fordran avseende obetald sjadlvrisk
for trafikforsdkring till Trafikforsakrings-
foreningen.



B. Trafikforsakring

Krishantering — ingar i trafikforsakring

Vad du far ersattning for

Det har Men inte det har

» Skaliga kostnader for behandling av  Psykisk ohalsa som uppstatt i samband
forare eller passagerare som behdvs for med att den forsakrade utfort eller med-
psykisk ohalsa till foljd av en ersattnings- verkat till uppsatlig garning som enligt
bar skada. svensk lag ar straffbelagd.

Behandlingskostnad
Med kostnader for behandling avses arvode
for samtalsterapi/psykologkonsultation.

Hogsta ersattningsbelopp
Forsékringsskyddet ér begrénsat till 10
behandlingstillféllen och skéliga resekost-
nader inom en period av 12 méanader fran
skadetillfdllet. Val av terapeut/psykolog
sker genom kontakt med Tre Kronor.
Behandlingen ska ske i Sverige.

Sjalvrisk
Forsékringen géller utan sjdlvrisk.
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14 C. Egendomsskydd

C. Egendomsskydd

Vad som ingar i egendomsskyddet
med mera

Nedanstaende bestimmelser avser brand-,
glasrute-, stold-, maskin-, elektronikskade-

Forsakrad egendom

Det har

1. Fordonet i dess standardutférande.

2. Normal utrustning som hér till och finns
i eller pa fordonet.
Dessutom ingar audioutrustning, biltelefon
eller annan liknande utrustning forutsatt
att den ar fast monterad och konstruerad
for att endast anvandas i fordonet.
For bilstereo med stdldkassett racker att
stéldkassetten ar fast monterad

3. Avmonterad fordonsdel eller utrustning
enligt punkt 2 ovan. Slitage och alderav-
drag gors enligt C7, Avskrivningsregler for
viss utrustning till fordonet. Utrustning till
fordon sa som till exempel slapkalke eller
fortalt.

4 .Hjul bade dack och falg.

5. En extra uppsattning hjul till forsakrat
fordon.

Foér husvagn och husbil ingadr dven

Det har

Personligt 16s6re for privat bruk som for-
varas i husvagnen eller husbilen (se dven
under rubrikerna hogsta ersattningsbelopp
utrustning och sarskilda bestammelser for
personligt 16sore).

och vagnskadeforsikring samt avstll-
ningsforsdkring.

Men inte det har

2. Utrustning som inte hor till fordonet el-
ler kan anses normalt for det. Ljud- och
bildutrustning som inte ar fast monterad
eller konstruerad for att endast anvandas i
fordonet, samt tillbehor till denna som kan
anvandas utanfor fordonet, exempelvis
cd-skivor, mp3-spelare och GPS. Mobilte-
lefon och barbar ljud- och bildutrustning.

3. Avmonterad fordonsdel och utrustning
som ersatts samt ljud- och bildutrustning
som inte ar fast monterad.

4. Hjul, bade dack och falg som inte finns
i ordinarie sortiment hos fordonstillver-
kare eller dess aterforsaljare for aktuellt
fordon begransas ersattningen till hogst
35 000 kronor.

5. Extra uppsattning hjul till annat fordon
an det forsakrade.

Men inte det har

» Kontanter

» Antikviteter, konstverk, och akta mattor
» Vardehandlingar, frimarken, manuskript
och ritningar

Motordrivet fordon, motorbat eller segel-
bat (&ven windsurfingbrada) och delar
eller utrustning till sddana

Varor for forsaljning eller bearbetning
Inventarier som hor till rérelse eller annan
forvarvsverksamhet



Hogsta ersattningsbelopp utrustning
Ljud och bildutrustning for personbil, 14tt
lastbil och husbil

BilPLUS BilBAS
Fabriksmonterad Fullvarde  Fullvarde
Eftermonterad 40 000 kr 20 000 kr

For husvagn och snoskoter dr erséttning
for ljud- och bildutrustning begrénsad till
maximalt 5 ooo kronor.

Utrustning till fordon s& som till exempel
sldpkélke kan erséttas med maximalt
25 000 kronor.

Definition

Ljud- och bildutrustning

Med ljud- och bildutrustning avses fast
monterad utrustning som aterger ljud och
bild och som dr konstruerad for att endast
anvéndas i fordonet, sdsom bilstereo, cd-
spelare, navigationsutrustning, spelkon-
soler och video samt tillbehor till dessa,
men inte tillbehdr som dven kan anvindas
utanfor fordonet exempelvis cd-skivor, spel
och videokassetter.

Fabriksmonterad utrustning

Med fabriksmonterad utrustning menar vi
fordonsunik i fordonet integrerad original-
utrustning som monterats av tillverkaren.

Fast monterad

Utrustningen ska vara fastsatt med bult,
skruv, svetsning eller liknande i fordonets
kaross sa att det krivs verktyg for att ta bort
den.

C. Egendomsskydd

Sarskilda bestammelser for person-
ligt I16sore i husvagn och husbil
I forsdkringen for husvagn och husbil ingér
ersittning for personligt 10sore med hogst
35 000 kronor.
For foremal helt eller delvis av ddel me-
tall, dkta péarlor, ddelstenar, vapen, vin och
sprit dr hogsta ersdttning 5 000 kronor.
For foljande personliga 10sore betalar
vi ersdttning endast om skadan hint under
resa eller vistelse utanfor hemorten. Du far
ingen ersittning om husvagnen eller husbi-
len lamnats obebodd mer &n ett dygn. Detta
géller ocksa om skadan héint forsta dygnet.
o foremal helt eller delvis av ddel metall,
akta pérlor och ddelstenar
e fick- och armbandsur
e pilsar och pélsverk
e kameror, projektorer, kikare och instru-
ment

e vapen, vin och sprit

e datorutrustning

e ljud- och bildutrustning som inte ar fast
monterade eller avsedda for att endast
anvindas i1 husvagnen eller husbilen.

Vem forsakringen galler for
Forsékringen avser endast ditt eget lagliga
ekonomiska intresse som forsakringsta-
gare, dgare och huvudsaklig brukare till
den forsdkrade egendomen. Om du inte &r
fordonets verklige dgare och huvudsaklige
brukare géller inte egendomsskyddet och
nagon ersittning kan inte betalas vid intréf-
fad skada. Ovanstaende géller dock inte
om denne &r din make/maka, registrerad
partner eller sambo, forutsatt att ni r folk-
bokforda och bosatta pa samma adress.
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16 C. Egendomsskydd

Vi har ritt att betala skadeersattning till

e siljaren eller kreditgivaren om fordonet
kopts pa avbetalning eller kredit. Ersétt-
ning betalas da till sdljaren/kreditgivaren

intill dennes aterstaende lagenliga fordran.

e dgaren om du har hyrt fordonet pa ldngre
tid &n ett ar, det vill sdga leasat den.

e dgaren dven da forsakringsplikten fullgors
av den formyndare som registrerats i Vég-
trafikregistret.

Gemensamma aktsamhetskrav

for egendomsskyddet

Du fér inte kora fordonet om du

e saknar giltigt korkort eller forarbevis

e kan gora dig skyldig till rattfylleri eller
grovt rattfylleri.

Du ska f6lja de regler som giller vid 6v-

ningskdrning.

Ovanstaende géller dven slép och hus-
vagn om foraren av dragfordonet saknar
giltigt korkort eller gjort sig skyldig till
rattfylleri eller grovt rattfylleri.

Om aktsamhetskraven inte foljs
Ersdttningen minskas. Regler om nedsétt-
ning finns i avsnitt H. Allmédnna bestdm-
melser.

Sjalvrisker vid flera skador i

samma hushall

Om flera skador intréffar vid samma till-
falle och erséttning ska betalas fran flera
delar i forsdkringen eller fran andra privata
sakforsdkringar i Tre Kronor, till exempel
hemforsdkring, behdver du bara betala en
sjdlvrisk — den hogsta. Detsamma géller
vid obligatorisk hemforsékring i annat
forsékringsbolag. Om trafikforsdkringen

géller med sjélvrisk méste den alltid betalas
utdver annan sjalvrisk.



C.1 Brandforsakring

Vad far du erséttning for

Det har

Skada pa grund av

» brand, det vill sdga eld som kommit |6s
* blixtnedslag

» explosion

Vid anlagd brand galler férsakringen endast
om branden anlagts av tredje man. Med
tredje man menas annan an dig sjalv eller
den som handlat utan ditt samtycke.

Kortslutning av elektriska kablar ersatts
inom atagandet for maskin- och elektronik-
skadeforsakring, punkt C.4.

Aktsamhetskrav

e anordning som anvéands for att ge start-
hjélp till, virma eller torka fordonet ska
vara godkédnd for detta &ndamal. Fabri-
kantens anvisningar ska foljas

e starkstromsanordning som anvinds i
fordonet ska vara provad och godkénd.
Fabrikantens anvisningar ska foljas

e clektriska ledningar, kablar och kom-
ponenter ska vara fackmannamaéssigt
monterade

e svetsningsarbete far endast ske om
nddvindiga sdkerhetsatgirder vidtagits
sasom frildggning och demontering av
brannbart material.

Om aktsamhetskraven inte foljs
Ersittningen minskas, normalt med 25 pro-
cent. Regler om nedséttning finns i avsnitt
H. Allménna bestdmmelser.

C. Egendomsskydd

Men inte det har

Skada pa grund av

» brand eller explosion i ljuddampare, dack
eller slangar

 kold, vata och korrosion

» vagnskada fore eller efter och i omedel-
bar anslutning till brandskadan. Vagn-
skadan kan ersattas genom vagnska-
deférsakringen.

Skada i samband med

« stold eller tillgrepp som intraffade fore
brandskadan. Skadan kan erséttas
genom stoldférsakringen

« trafikolycka eller kollision.

Sjalvrisk
1 500 kronor.
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C. Egendomsskydd

C.2 Glasruteforsakring

Vad du far ersattning for

Det har

Genombruten, sprackt eller krossad
* vindruta

* sidoruta

* bakruta.

Sjalvrisk

Vid byte av ruta for husbil &r sjélvrisken

2 000 kronor. For 6vriga fordon ér sjalvris-
ken 1 500 kronor. Om rutan repareras giller
forsakringen utan sjélvrisk.

Men inte det har

Skada pa sollucka, glastak, lyktglas m.m
Skador till f6ljd av att fordonet (géller inte
snoskoter)

* kolliderat

 valt

» kort av vagen.



C.3 Stoldforsakring

Agaren ska styrka innehavet av stulen
egendom, lampligen med ursprungskvitto
eller originalgarantibevis.

Vad du far ersattning for

Det har

Skada pa grund av

- stold

« tillgrepp av fordon

* ran

» forsok till stold, tillgrepp eller ran

 uppsatlig skadegorelse i samband med
nagon av handelserna ovan.

Vid forlust av fordon tillampas en handlagg-

ningstid pa 30 dagar fran det att du gjort

polisanmélan och anmélt skadan till oss, om

fordonet inte kommit till ratta innan dess.

Forklaring

Stold
Négon tar annans egendom utan lov och
behéller, siljer eller ger bort den.

Tillgrepp av fortskaffningsmedel

Négon tar utan lov ett motorfordon som
tillhor annan, men utan avsikt att behalla
eller silja det.

Ran

Nagon som med véld eller hot om vald,
som framstar som trangande fara for dig,
tar din egendom.

C. Egendomsskydd

Tillverkningsnummer bor vara angivet och
egendomen markt med personnummer.

Men inte det har

« Tillgrepp, ran eller férsok till sddant brott,
som utforts av nagon som tillhér ditt hus-
hall

+ Olovligt brukande, férskingring, olovligt
forfogande eller bedrageri

» Stold av mobiltelefon, ej fast monterad
ljud- och bildutrustning, samt tillbehor till
ljud- och bildutrustningen som kan an-
vandas utanfor fordonet exempelvis cd-
skivor, dvd-skivor, kassettband, spel och
videokassetter.

(For egendom i husbil och husvagn galler

dock forsakringen enligt "Sarskilda bestam-

melser for personligt [6s6re i husvagn och

husbil”, sid 15).

Forskingring

Nir egendom dverldmnas till annan person
med fOrutséttning att egendomen ska ldm-
nas tillbaka, och denne i stillet behaller,
sdljer eller ger bort den. Det r till exempel
forskingring om en siljare later en person
provkora en bil och denne forsvinner med
bilen.

Olovligt forfogande

Négon innehar annans egendom eller egen-
dom som annan har réttigheter i (till ex-
empel egendom som kopts pa avbetalning)
och séljer den utan lov eller pa annat sétt
disponerar 6ver egendomen sa att 4garen
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C. Egendomsskydd

eller den som har rittigheter i egendomen
gar miste om sina rattigheter.

Olovligt brukande

Négon som utan lov anvédnder annans egen-

dom och dérigenom orsakar dgaren skada,
forlust eller annan oldgenhet.

Bedrigeri

Négon skaffar sig fordelar genom att med
felaktiga uppgifter forma nagon att handla
pa ett sétt som innebdr skada for denne.

Aktsamhetskrav

e Personbil, l4tt lastbil och husbil ska vara
last med téndningslés.

Husvagn och slédpvagn ska vara last med
kullas som ar godkint av SSF, Svenska
Stoldskyddsforeningen.

Snéskoter ska ndr den lamnas lasas med
tva skilda 1as, styrlés och skoterlas klass
C. Om det saknas styrlas ska fordonet
lasas med tva las/ kattingar klass 3, som
ska vara lasta genom fordonets ramdelar.
Nar skotern forvaras pa sldpvagn ska
fordonet vara last enligt 1dskraven ovan.
Aven sldpvagnen ska vara last med
slapvagns- /dragskolas.

e Utrustning i fordonet ska vara inlast i

fordonet. Utrustning pa fordonet ska vara

fast monterad.

Personligt 16s6re ska forvaras inlast i
fordonet.

Avmonterad fordonsdel eller utrustning
ska vara inlést i fordonet eller forvaras
inlast i utrymme som endast du eller

din familj disponerar, till exempel din
bostad, garage, vinds- eller kéllarkontor.

Delar du till exempel garage med din
granne &r det inte att betrakta som ut-
rymme som endast du disponerar.

e Nir du lamnar fordonet ska detta lasas
och nyckeln vara urtagen. Nyckeln till
laset far inte forvaras eller gdmmas i
nérheten av fordonet och ska i dvrigt for-
varas pa ett sdkert sitt. Nycklarna far inte
ha uppgift om namn, adress eller
registreringsnummer.

Om aktsamhetskraven inte foljs
Erséttningen minskas normalt med 25 pro-
cent. Regler om nedséttning finns i avsnitt
H. Allménna bestdmmelser.

Sjalvrisk

1 500 kronor. Du slipper grundsjélvrisk om
fordonet blir stulet och hittas med hjélp av
sparsandare.



C.4 Maskin- och
elektronikskadefoérsakring

Vad forsakringen galler for
Forsakringen géller for personbil och l4tt
lastbil som &r hogst 12 ar gammal sedan
den registrerades forsta gangen eller som
korts hogst 15 000 mil.

Forsékringen giller for husbil som ar

hogst tio &r gammal sedan den registrerades

forsta gdngen eller korts hogst 12 000 mil.
Med gillande Aret runt husbil 4r granserna
10 ar och 15 000 mil.

Hybridsystem och dess batteri géller for
bil och latt lastbil som korts hogst 20 000
mil. Med gillande Bilplus for personbil och

ltt lastbil 4r granserna 10 &r och 15 000 mil.

Hybridsystem och dess batteri géller for
bil och ltt lastbil som korts hogst 20 000
mil. Forsdkringen upphor alltsé sa snart
nagon av grianserna passerats. Om du inte
kan visa att skadan eller felet uppstétt
innan ndmnda granser passerats ska den
anses ha hint dag du anmailde skadan eller
felet till oss.

For husvagn och boendedelen i husbil
giller forsikringen for fordon som &r hogst
fem 4r gammal sedan den registrerades
forsta gangen.

C. Egendomsskydd

Vad forsakringen inte galler for

e Om skada eller fel som siljare eller an-
nan ansvarar for enligt konsumentkdp
eller konsumenttjénstlagen, eller som
sdljare eller annan ansvarar for enligt
garanti eller liknande utfastelse. Vi ersét-
ter dock om den forsikrade visar att den
som ansvarar inte avhjélper eller betalar.

o Om skada uppsttt till f61jd av att fordonet
konverterats fran ett drivmedel till ett
annat savida inte biltillverkaren godként
detta.

e Om skada intréffat under tavling, tréning,
uppvisning eller liknande anvéndning av
fordonet inom inhégnat tivlingsomrade
samt annat avlyst omrade eller vig avsett
for sédan anviandning.

e Om skada hint under hastighetskdrning
med fordonet sasom till exempel streetra-
ce eller bankorning.

e Om skadan &r en brandskada enligt punkt
C.1, glasskada enligt punkt C.2, st6ld-
skada enligt punkt C.3 eller vagnskada
enligt punkt C.5.

e Oljeforbrukning som ar inom biltillver-
karens toleranser anses inte som fel och
ersitts darfor inte inom maskinskadefor-
sakringen.
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22 C.Egendomsskydd

Vad du far ersattning for

Motor och kylsystem

» motor och elmotor for framdrift av bilen
inklusive dess styrelektronik

« startmotor inklusive start/stoppsystem
(utom bilens startbatteri)

e grenror

» avgasturbo, laddluftkylare, 6verladd-
ningsaggregat inklusive styrsystem

 system for avgasrening inklusive dess
styrsystem (utom ljuddampare och avgas-
ror)

 branslesystem inklusive insprutnings-
system och dess reglerfunktioner (utom
ledningar, filter, bransletank)

« tandsystem och dess reglerfunktioner
(utom tandstift och startbatteri)

« tandlas (utom tandningsnyckel/kort/
smartkey)

» motorns Kylsystem inklusive oljekylare
och varmeelement

» kupévarmare som ar integrerad i bilens
kyl/varmesystem (utom fjarrsandare)

« air condition, klimatanlaggning.

Vaxellada, kraftoverforing

« kraftdverforing, vaxellada inklusive lamel-
ler, styrelektronik och reglage

» koppling, svanghjul (utom nedsliten
kopplingslamell och féljdskador darav)

« drivaxlar och hjullager pa drivande axlar

Elektronik

« elektriska kablar (utom defrosterslingor
i rutor)

» generator (och foljdskador som paverkar
bilens elektroniska funktion)

 central elektronikmodul, elcentral med
sakringsdosa

 farddator, farthallare

flerfunktion/kombinationsinstrument,
(hastighetsmatare, motorinformation)
elektroniskt stéldskydd och larm
centrallasenhet (utom dorrlas, nycklar/
kort/smartkey och fjarrkontroll)
informations- och kommunikationssys-
tem for data, navigering, multimedia
stolsvarme.

motor till cabriolet, bak och taklucka
(utom motor och elektronik i dorrlas och
fonsterhiss)

torkarmotor till vind och bakruta
regnsensor

Broms, styrning

servosystem for bromsar inklusive
huvudcylinder

styr- och reglersystem for lasningsfria
bromsar (utom hjulcylindrar, bromsok,
bromsskivor/trummor och bromsbelagg)
servosystem for styrinrattning

styrvaxel (utom stag och kulleder)

Sadkerhets- och forarstodsystem

airbag inklusive givare och sensorer
sakerhetsbalte, baltespaminnare och
baltesforstrackare
kollisionsvarningssystem, autobroms-
system

antisladd-/spinnsystem samt elektronik
till chassiestabiliseringssystem (utom
stétdampare, luftbalg och fjadrar)

line- och side-assistsystem utom yttre
sensorer,

parkeringsassistans utom yttre sensorer
styrenhet till Xenon, LED, Laserljus (utom
lampa och glas)

reglermotor till adaptiva stralkastare



forts fran sid 22

Hybrid, elbilsbatteri

* batteri till hybridsystem (utom bilens
startbatteri)

* batteri for drivning av elbil, plugg in
hybridbil och branslecellsbil (se avskriv-
ningstabell pa sidan 29)

+ DC/AC omvandlare

Kostnader utover sjalvrisken for undersok-

ning och demontering i syfte att faststalla

om skadan ersatts av férsakringen.

For husvagn och boendedel i husbil
galler forsakringen for skada eller fel pa
foljande fabriksmonterade komponenter.
Chassi:

 Stabiliseringssystem, hydrauliska stdd-
ben inklusive elmotor och fjarrkontroll.

Interior:

+ Klimatanlaggning/luftkonditionering,
fastmonterad vattentank, varmepanna
inklusive elpatron, gasolanlaggning och
sakerhetslarm/gasvarnare.

Hushallsmaskiner:

* Kyl, frys, diskmaskin, mikrovagsugn,
spis inklusive ugn, flakt och central-
dammsugare.

Elektriska kablar:
» Forsakringen ersatter utan aldersbe-

gransning skada pa ledningar och kablar
genom Kortslutning och direkt uppkomna

folidskador pa elektriska komponenter.

Definition

Med fabriksmonterad utrustning menar vi
fordonsunik i fordonet integrerad utrust-
ning som monterats av tillverkaren eller av
denne auktoriserad verkstad.

C. Egendomsskydd

Men inte det har

Vagn-, brand-, eller stéldskada som kan

ersattas genom respektive forsakrings-

moment.

Skada pa

 fordonet som beror pa fabrikations- eller
materialfel.

Hopsattning och atermontering efter under-

sokning och demontering, dar skadan inte

ersatts av forsakringen.
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24 C. Egendomsskydd

Aktsamhetskrav

Biltillverkarens anvisningar for service
och underhall ska f6ljas (fran det att
fordonet registrerades forsta gangen).
Service och underhéll ska vara fackman-
namdissigt utfort. Detta géller dven for
tiden innan du tecknade forsékringen och
du ska kunna visa att service dr utfort pa
fordonet. Om du inte kan visa att fordo-
net genomgatt service raknas det som
utebliven service.

Fordonets kylsystem ska innehalla till-
rackligt med frostskyddsmedel.
Komponenter som avviker fran bilens
seriemissiga utforande, ar trimmade eller
inte uppfyller biltillverkarens krav, far
inte anvéndas.

Bilen far inte koras sa att motor eller
kraftoverforing utsétts for onormal pa-
frestning, exempelvis kora fast varnings-
lampa ténts.

Laddning av Plugg in hybrid och Elbil
ska f6lja biltillverkarens anvisningar.

Om aktsamhetskraven inte foljs
Ersdttningen minskas, normalt med

25 procent. Regler om nedséttning finns
iavsnitt H. Allménna bestdmmelser .

Sjalvrisk

Bilen har korts hogst 5 000 mil:

2 000 kronor.

Bilen har korts hogst 10 000 mil:

4 000 kronor.

Bilen har korts hogst 15 000 mil:

6 000 kr.

For boendedel i husbil och husvagn:
1 500 kronor.



C.5 Vagnskadeforsakring

Vad forsakringen inte galler for

e Om skada intréffat under deltagande i
tavling, trdning, uppvisning, 6vnings-
korning eller liknande anvéndning av
fordonet inom inhdgnat omrade samt
annat avlyst omrade eller vég avsett for
sddan anvandning.

C. Egendomsskydd

e Som hént under hastighetskdrning med
fordonet sdsom till exempel streetrace
eller bankdrning.

e Vid skada som é&r ersittningsbar genom
brand- eller st6ldforsakring.
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26 C.Egendomsskydd

Vad du far ersattning for

Det har
Skada pa grund av
« trafikolycka
* annan yttre olyckshandelse
 uppsatlig skadegorelse av annan person.
Skada pa fordonet nar det transporteras
pa annat transportmedel.
Skada pa fordonet som orsakats av pa for-
donet monterad anordning for vagarbete
eller snoplogning.

| forsakring for husvagn, som vid skade-
tillfallet var hogst fem ar gammal, sedan
den registrerades forsta gangen, och
for seriemassigt tillverkad husbil betalar
vi skada pa egendom som omfattas av
husbilens eller husvagnens forsakring om
skadan orsakats av vatten som oberaknat
strommat ut fran fordonets fast monterade,
klimatanlaggning, luftkonditionering eller
ledningssystem.

Men inte det har

Skada pa anordning for vagarbete eller

snoplogning som ar monterad pa fordonet.

Skada som ar inifran kommande, till exem-

pel méss som orsakar skada pa bilkladseln.

Se aven under rubriken Skada i bilens kupé

och bagageutrymme.

Vid skada pa fordonsdel som orsakats av

konstruktions-, fabrikations- eller materialfel.

Vid skada som

» bestar i slitage eller beror pa bristfalligt
underhall

 orsakats genom rost, fratning, kold, vata
eller fukt

* beror pa explosion i motor, ljuddampare,
dack eller slangar.

Vid skada

* genom utstrémning fran avloppsystem

* pagrund av frysning eller kondens

* genom utstrémning fran lésa plast-
dunkar eller liknande

» genom lackage fran taklucka, fonster
eller karosskarvar.

« som saljare eller annan ansvarar for enligt
garanti eller liknande utfastelse. Viersatter
dock om den forsakrade visar att den som
ansvarar inte avhjalper eller betalar.



Skada i bilens kupé och bagage-
utrymme
For personbil eller litt lastbil med helforsék-
ring BilPLUS, eller halvforsékring BilPLUS
med gillande vagnskadegaranti, géller
forsdkringen dven for skada pa bilens inred-
ning i kupén eller i bagageutrymmet genom
plotslig och oférutsedd héndelse.
Erséttningen betalas da skadan inte kan
ersittas genom annan punkt i egendoms-
skyddet. Vi betalar inte skada som i 6vrigt
undantas i egendomsskyddet.
Vi ersitter inte skada orsakad av djur
eller insekter eller skada orsakad av slitage,
vanvard eller skada pé grund av tekniskt fel.
Sjdlvrisken dr 1 000 kronor. Om skadan i
bilens kupé eller bagageutrymme beror pa
sjukdom é&r sjélvrisken 0 kr.

Aktsamhetskrav

Du far inte kora:

o fordonet ndr korforbud meddelats av polis
eller annan behorig besiktningsman

e Biltillverkarens anvisningar for service
och underhall ska foljas (fran forsta dag
bilen registrerades) och vara fackmanna-
méssigt utfort

o fordonets maximallast fér inte overskridas

e dragfordonets maximala dragvikt inte
overskrids

e fordonets déick uppfyller de krav som
stills 1 forfattningar och foreskrifter (till
exempel avseeende monsterdjup och
sdsongsdick)

e tankar, ledningssystem inklusive slangar
och slangkldmmor samt tankanslutningar
ska arligen kontrolleras med hénsyn till
slitage och alderforandringar

e tankar och ledningar ska tommas pa
vatten sa att de inte fryser vintertid.

C. Egendomsskydd

Om aktsamhetskraven inte foljs
Erséttningen minskas, normalt med 25 pro-
cent. Regler om nedséttning finns i avsnitt
H. Allmédnna bestdmmelser.

Sjalvrisk
Sjélvrisken framgar av ditt forsakrings-
besked.

Kollision med utlandskt fordon

Vid kollision med utldndskt fordon géller
forsdkringen utan sjdlvrisk i vagnskade-
forsdkringen eller vagnskadegarantin for
personbil, husbil eller l4tt lastbil med hel-
forsékring BilPLUS, eller halvforsékring
BilPLUS med géllande vagnskadegaranti.
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C. Egendomsskydd

C.6 Avstallningsforsakring

Vad forsakringen galler for
Forsdkringen géller for personbil, ldtt lastbil,
husbil och sndskoter som i samband med
avstillningen var halv- eller helforsékrad.
Forsdkringen kan inte tecknas for Snoskoter
eller Husbil aret-runt.

Vad du far ersattning for

Det har

Skada som kan erséttas via

* brandforsakring

« glasruteforsakring

« stoldforsakring

* rattsskyddsforsakring.
Vagnskadeforsakring ingar enligt punkt C5
men med begransning att skada genom
trafikolycka inte ingar. Dock galler forsak-
ringen for skador genom trafikolycka pa
den avstéllda bilen eller |atta lastbilen om
den transporteras pa slap.

» skadegorelse

+ annan yttre olyckhandelse.
Forsakringens omfattning framgar av ditt
forsakringsbesked.

Sjalvrisk
Sjélvrisken framgar av ditt forsakrings-
besked.

Nar forsakringen galler
Nér fordonet &r registrerat som avstallt i
Vigtrafikregistret och 4r taget ur drift.

Var galler forsakringen
Avstéllningsforsékringen giller endast i
Sverige.

Men inte det har

Skada pa grund av

« att fordonet brukas

« ftrafikolycka.

Under direkt fard till och fran narmaste

bilprovningsstation eller annan behorig

anlaggning for besiktning galler dock trafik-

och raddningsforsakringen.

e Skada som ar inifran kommande, till
exempel mdss som orsakar skada pa
bilkladsel.



C.7 Ersattnings- och
varderingsregler

Vad vi ersatter

Du far ersittning for direkta ekonomiska

forluster. Detta medfor att alder och slitage

paverkar erséttningen. Som direkt ekono-

misk forlust betraktas inte

o affektionsvérde som gatt forlorat

o forlorad arbetsfortjanst i samband med
egendomsskada

e besvir och oldgenheter som kan uppsta,
till exempel att du maste anvénda kol-
lektiva trafikmedel istéllet for det egna
fordonet

o virdet av eget arbete nedlagt efter skadan
om inte annat avtalats

e virdet av eget arbete som du nedlagt pa
ditt eget fordon, till exempel egenhéndigt
utforda reparationer.

Vad som inte ersitts

e Slitage och normal forbrukning.

e Kostnad for forbéttring eller forandring
av fordonet i samband med reparation.

e Kostnad for till exempel motiv- och ef-
fektlackering, eller annan modifiering
och/eller ombyggnad inte motsvarar
den som fordonet har i det serieméssiga
utforandet. Vi betalar kostnad for din
egen varumérkes eller monsterskyddade
firmasymbol och for din egen reklamtext i
anslutning till dessa.

e Eventuell virdeminskning efter repara-
tion av skada.

e Merkostnad genom att reservdelar frak-
tats pa annat sétt 4n vad som dr normalt,
om vi inte godként detta.

C. Egendomsskydd

o Normalt slitage nér fordonet har anvénts
vid stold eller annat tillgrepp.

e Forlust eller oldgenhet pa grund av
att fordonet inte har kunnat anvéndas,
savida vi inte sérskilt atagit oss det i for-
sakringsavtalet.

o Mervirdeskatt, nir du eller dgaren ar
redovisningsskyldig for sadan, for den
del du eller 4garen kan gora avdrag for.

e Kostnad for telefonsamtal och porto i
skadereglering.

Hur vi ersétter

Vi avgor pa vilket sitt du ska fa erséttning

e reparation

e kontant ersittning

o ateranskaffning, det vill sdga inkop av lika-
dan eller ndrmast motsvarande egendom.

Vid ateranskaffning eller reparation avgor

vi var inkop respektive reparation ska go-

ras. Vi avgor dven vilken reparationsmetod

som ska tillimpas. Reparationen ska vara

fackmannamassigt utford och till skilig

kostnad. Vid bilhyra och bérgning avgor vi

vilken leverant6r som ska anlitas.

Viktigt!

e Det dr du som ér bestéllare hos verksta-
den. Detta for att konsumenttjénstlagens
bestdmmelser avseende bland annat re-
klamation ska gélla for dig. Det ar alltsa
upp till dig att godkénna eller reklamera
utfort arbete.

e Du ska alltid kontakta oss innan repa-
ration, bargning, ateranskaffning och
bilhyra. Om sa inte sker begrinsas Tre
Kronors ersittningsskyldighet till vad det
skulle ha kostat om du anlitat vara avtalade
leverantorer.
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C. Egendomsskydd

Aganderitten till ersatt egendom
Vi Overtar dganderétten till ersatt egendom
och till ersatta delar om inget annat avtalats.

Bargning och hamtning

Om skada ar ersdttningsbar, betalar vi ocksa
nddvéndig bargning till ndrmaste verkstad
som kan reparera.

Vid skada utomlands betalar vi ocksa
transport till ndrmaste verkstad i Sverige
som kan reparera, om vi anser att sddan
transport dr nddvéndig. Efter stold eller
tillgrepp betalar vi dina skéliga kostnader
for att himta fordonet. Finns sérskilda skal,
kan vi himta fordonet. Vi avgdr om trans-
port till fordonets hemort eller till annan ort
ska betalas.

Hur fordonet och utrustningen
varderas

Kontanterséttning grundas pa fordonets
virde i allménna handeln omedelbart fore
skadan, marknadsvérdet. Detta géller 4ven
utrustning om inget annat ségs. Vid repara-
tion ska om mdjligt skadade delar bytas
mot likvérdiga begagnade delar. Samma
regel giller for skadad utrustning.

Nyvardesersattning

Vid skada pa personbil, ldtt lastbil, husbil

eller husvagn som &r ersittningsbar fran

egendomsskyddet lamnas erséttning med

nytt fordon av samma eller likvérdigt fabri-

kat, typ och drsmodell som det skadade om

foljande forutséttningar dr uppfyllda

o fordonet &dr serieméssigt tillverkat

e fordonet omfattas i Sverige av fabrikan-
tens garantier och den svenska generala-

gentens andra ataganden

e du har dgt fordonet oavbrutet sedan det
registrerades forsta gangen.

o skadan har hédnt inom ett &r efter det
fordonet registrerades forsta gangen
(forregistrering hos handlare riknas inte)

e fordonet har korts hogst 2 000 mil (géller
inte husvagn)

e skilig reparationskostnad for fordonet
och den utrustning som ingar i fordonets
“nypris” berdknas dverstiga 50 procent
av detta pris vid skadetillfdllet. Vid be-
rakningen riknas mervardesskatt eller
annan jamforlig skatt in i reparations-
kostnaderna.

Samtidigt skadad utrustning ersitts med ny

om den ingick i fordonets ’nypris”. Om det

finns sérskilda skal har vi rétt att i stéllet er-
sitta skadan kontant. Vi betalar da hogst vad
det skulle kosta oss att skaffa ett nytt fordon.

Avskrivningsregler for viss
utrustning till fordonet

Egendom vérderas till vad det kostar att
kopa likvirdig egendom i sadant skick den
hade omedelbart fore skadetillfdllet, det vill
sdga marknadsvirde.

Vi berdknar marknadsvérdet genom fasta
aldersavdrag fran nyanskaffningspriset
enligt tabell nedan. Vid stold eller skada pa
déck gor vi avdrag for dickslitage i procent,
i forhéllande till ett nytt déck. Vid stold el-
ler skada pa filg gors inget avdrag for forsta
aret fran det att falgen inkopts ny. Dérefter
drar vi av 10 procent for varje paborjat
ar, dock hogst 80 procent. Om inte slitage



framgér eller kan styrkas gors 1 stillet ett
alderavdrag pd 20 procent per pdborjat ar
(dock hogst 80 procent). For dack éldre &n
atta r eller ddr monsterdjupet understiger
det av lagstiftaren beslutade ldmnas ingen
ersittning.

C. Egendomsskydd

Ljud- och bildutrustning, bilbatteri, fortalt
med mera avskrivs i procent enligt tabell
nedan.

Alder 8 ar

eller

Foremal 0-1 1-2ar 2-3ar 3-4ar 4-5ar 5-6ar 6-7ar 7-8ar mer
Ljud- och bildutrustning 0 10 20 30 40 50 75 75 80

Bilbatteri 0 25 40 60 80 100 100 100 100

Batteri till elfordon 0 25 50 75 100 100 100 100 100

Vid stold av, eller skada pa, fortélt till husvagn och husbil gor vi avdrag i procent

enligt foljande tabell:

<1ar 1ar 2ar

3ar 4 ar 5ar 6ar

Fortalt 0 15 30

40 50 60 70

Vardering av 10s egendom

Du kan begéra att en virderingsman, for-
ordnad av handelskammaren, ger ett utla-
tande om vérdet pd din egendom.

Om viérderingsmannen kommer fram till
ett hogre virde &n vi, betalar vi hela virde-
ringskostnaden. I annat fall betalar du och
vi hélften var, upp till 2 000 kr.

Vi ersitter endast en vérdering.

C.8 Sjalvriskreducering

Sjalvriskreducering/
reparationsbidrag vid
djurkollision

Vad forsakringen galler for
Forsakringen géller for personbil, l4tt last-
bil och husbil som har géllande hel- eller
halvforsdkring BilPLUS.

Vad du far ersittning for

Skada som uppkommer genom kollision
med djur som plotsligt och oforutsett kom-
mit ut pd korbanan och dr ersittningsbar
enligt vagnskadeforsdkring. Om fordonet
ar helforsdkrat reduceras vagnskadesjélv-
risken till 0 kr. Om fordonet 4r halvforsak-
rat lamnas istéllet ett reparationsbidrag pa
3 000 kronor.
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Vad du maste gora vid kollision

Vid kollision med djur maste du géra anma-
lan till dgaren eller jaktréittsinnehavaren. Kan
denne inte antriffas, ska du gora anmaélan till
polisen. Intyg frén djurdgaren eller polisen
ska skickas till Tre Kronor.

Hogsta ersattningsbelopp
Sjalvriskreduceringen ersétter vagnska-
desjélvrisken som framgéar av ditt forsak-
ringsbesked. Vid halvforsikring BilPLUS
ar hogsta ersdttningsbelopp vid varje ska-
detillfdlle 3 000 kronor.

Sjalvriskreducering/
reparationsbidrag vid
skadegorelse

Vad forsakringen galler for
Forsédkringen giller for personbil, 1att last-
bil och husbil som har géllande hel- eller
halvférsiakring BilPLUS.

Vad du far ersattning for

Skada pa fordonet som uppkommit genom
skadegorelse av annan person och som é&r
ersittningsbar enligt vagnskadeforsikring.
Om fordonet &r helforsékrat reduceras
vagnskadesjdlvrisken till 0 kr. Om fordonet
ar halvforsikrat ldmnas istéllet ett repara-
tionsbidrag pa 3 000 kronor.

Vad som avses med annan person
Med annan person avses person som var-
ken dr du sjélv eller ndgon som dr medlem
av ditt hushall.

Vad du maste gora vid skada

Du maste gora polisanmélan. Skicka polis-
intyget till oss tillsammans med din skade-
anmadlan.

Hogsta ersattningsbelopp
Sjélvriskreduceringen ersitter vagnska-
desjélvrisken som framgér av ditt forsak-
ringsbesked. Vid halvforsdkring BilPLUS
dr hogsta ersdttningsbelopp vid varje ska-
detillfdlle 3 000 kronor.

Sjalvriskreducering vid
vagnskadegaranti

Vad forsakringen galler for
Forsdkringen giller for bil som har gil-
lande hel- eller halvforsdkring BilPLUS.

Vad du far ersattning for
Om du har vagnskadegaranti ersétter Tre
Kronor del av din garantisjalvrisk.

Vad du far betala
3 000 kronor inklusive moms.
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D. Raddningsforsakring

Vad far du ersattning for

Persontransport

Det har

Transport till hemort i Norden med billigaste

transportmedel, dock langst till bilens hemort

« for forare och passagerare nar fordonet
skadats, stulits eller fatt driftstopp

» for passagerare nar foraren drabbats av
olycksfall, plotsligt blivit sjuk och avlidit.

Fordonstransport

Det har

Transport till ndrmaste verkstad som kan

reparera fordonet nar det

« stulits men kommit tillratta

» skadats

* rakat ut for annat driftstopp.

| nedanstaende fall ersatts skaliga rese-

kostnader for hamtning av korbart fordon.

Overstiger tiden fér hdmtning 7 timmar far

du dessutom 250 kronor per dag. Du far

sjalv ordna hamtning av korbart fordon.

Resekostnad ersatts nar

« fordonet stulits och kommit tillratta efter
att resan fortsatts med annat transport-
medel

« fordonet har varit pa reparation

» foraren drabbats av olycksfall, plotsligt
blivit sjuk eller avlidit.

Forsékringen ersétter dven kostnader for
nodvindiga telefonsamtal till Tre Kronor
och larmcentral med hogst 500 kronor.

Men inte det har

Transport till hemort nar

« fordonet kan repareras inom skalig tid
med hansyn till den fortsatta resan

* nagon av passagerarna kan kéra hem
fordonet

« transport till passagerarens hemort om
inte resan startade dar.

Men inte det har

Hamtning och transport av fordonet

» som inte i férvag godkants av Tre Kronor

» om kostnaden for hamtningen eller
transporten overstiger fordonets mark-
nadsvarde efter skadan.

Hamtning och transport till fordonets

hemort nar

* reparation pa skadeplatsen blir billigare

* nagon av passagerarna kan kéra hem
fordonet.

Driftkostnader (exempelvis bransle eller

farjebiljetter). Galler aven nar Tre Kronor

ombesorjer hemtransporten.
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Vad forsakringen inte galler for

e Om hindelsen intréffat vid driftstopp pa
grund av brist pa drivmedel.

e Om skada intréiffat under deltagande i
tavling, trdning, uppvisning, 6vningskor-
ning eller liknande anvindning av for-
donet inom inhdgnat omrade samt annat
avlyst omrade eller vég avsett for sadan
anvandning.

e Som hént under hastighetskdrning med
fordonet sasom till exempel streetrace
eller bankdrning.

Hemtransport av bagage

Har rdddningsforsékringen ersatt transport
av fordon betalas dven skiliga kostnader
for transport for bagage i fordonet eller

pa slép kopplad till fordonet. Erséttning
ldmnas for transport till fordonets hemort
i Norden eller till bestimmelseorten om
detta inte blir dyrare.

Forsékringen omfattar dven sldp och
husvagn nér den ar kopplad till forsékrat
dragfordon.

Erséttning betalas 1 den mén erséttning
inte kan ldmnas enligt
e lag
sérskild forfattning
e annan forsékring
e garanti
e riddningsabonnemang eller annat avtal.

Sjalvrisk
e Sjélvrisk 1 500 kronor.

Utokat raddningsskydd om
du har tecknat halv- eller
helférsakring BilPLUS

D.1 Assistansforsakring

For personbil, litt lastbil eller husbil med

giéllande halv- eller helforsidkring BilPLUS

géller forsakringen dven for Assistans-

service vid driftstopp som forhindrar fort-

satt fard och som orsakats av

e explosion, kollision, véltning, avkérning
eller annan trafikolycka

e brand

e maskinhaveri eller annat tekniskt fel som

ar oforutsett och inte beror pa bristande

underhall

brénslebrist/ slut pa strom 1 elbil, punk-

tering, forlust av bilens startnycklar eller

att startnycklarna lasts in i bilen

e rengdring av bransletank vid feltankning

stold eller tillgrepp av bilen och forsdk

till stold eller tillgrepp av bilen.
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Vad du far ersattning for

Det har « Vid driftstopp, stold eller tillgrepp som

+ Vi ombesorjer och betalar nédvandig
reparation pa platsen for handelsen, om
detta ar mojligt och det inte blir dyrare
an bargningskostnad.

» Viombesdrjer och betalar den laddning
av bilens batteri som kan vara nédvan-
dig for fortsatt krning.

» Om bilens startnycklar forlorats eller
lasts in i bilen svarar vi fér Iaséppning,
om det kan goras pa platsen. Maste las-
smed anlitas, betalar vi kostnaden for
detta, dock hogst med det belopp som
en bargning skulle ha kostat.

» Om bilens startnyckel har forlorats eller
forstorts betalar vi aven ersattning for
ny nyckel samt nédvandig omkodning
eller avkodning. Hogsta ersattning ar
25 000 kronor. Du kan nyttja detta hogst
en gang per forsakringsar.

* Vid driftstopp pa grund av branslebrist
betalar vi for transport av nytt bransle.
 Vid tankning av felaktigt bransle betalar
vi ersattning for kostnader av rengéring

av bransletank, ledningar och filter.

+ Vid driftstopp pa grund av punktering
hjalper vi dig med byte av hjul.

varar langre @n en timme och som fér
husbil sker under pagaende semester-
resa, ser vi till att du far en hyrbil. Vi
ersatter hela dygns- och kilometerkost-
naden for bil av hogst samma storlek
som den forsakrade (fér husbil galler
hyrbil av personbil i h6gst mellanklass).
Hyrbilen tillhandahalls under hogst fyra
dygn. Om hyrbil inte kan ordnas ombe-
sorjer och betalar vi transport av bilens
forare och passagerare till hemorten el-
ler resmalet. Transporten sker med tag
eller, om tagresan skulle ta mer an sex
timmar (utomlands mer an tio timmar),
med flyg i turistklass istallet.

Vid handelse som intraffar utomlands
galler dessutom féljande: om bilen inte
ar reparerad — eller kommit till ratta efter
stold eller annat tillgrepp — vid tiden for
den planerade hemresan, ombesorjer
och betalar vi transport av bilens férare
och passagerare till hemorten. Trans-
porten sker med det transportmedel
som med hansyn till omstandigheterna
ar billigast.

Men inte det har

Vi betalar inte kostnader

» For mat, telefonsamtal eller liknande.

» Som férare och passagerare normalt
skulle ha haft for till exempel logi, taxi,
bensin, vagtullar, broavgifter eller lik-
nande.

» For reservdelar, verkstadsreparation
eller andra kostnader for tillbehor som
till exempel inkdp av annat dack eller
kostnader for bransle.

+ Vi ombesorjer och betalar sadan barg-
ning av bilen som ar nédvandig pa
grund av den intraffade handelsen om
driftstoppet inte kan avhjalpas pa plats
enligt ovan. Bargning gors till narmast
lampliga verkstad.
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Sjalvrisk

Assistansforsdkringen géller utan sjdlvrisk.

Dessutom slipper du sjdlvrisken i rddd-
ningshindelser.

Vad forsakringen inte galler for

e Om skada intriffat under deltagande i tiv-
ling, trdning, uppvisning, dvningskorning
eller liknande anviandning av fordonet
inom inhdgnat omrade samt annat avlyst
omrade eller vig avsett for sddan anvind-
ning.

Som hént under hastighetskorning med
fordonet sasom till exempel streetrace
eller bankdrning.

Fler an tre skador/héndelser som intraffat
under samma forsékringsar.

Gemensamma aktsamhetskrav

raddnings- och assistansforsakring

Du far inte kdra om du

e saknar giltigt korkort eller forarbevis

e kan gora dig skyldig till rattfylleri eller
grovt rattfylleri.

Du ska folja de regler som giller vid 6v-

ningskorning.

Du ska se till att fordonet inte kdrs ndr
korforbud meddelats av polis eller annan
behorig besiktningsman.

Ovanstaende géller dven sldp och husvagn
om foraren av dragfordonet saknar giltigt
korkort eller gjort sig skyldig till rattfylleri
eller grovt rattfylleri.

Om aktsamhetskraven inte foljs
Ersdttningen minskas. Regler om nedsétt-
ning finns i avsnitt H. Allménna bestim-
melser.

Vart du ska vanda dig
Kontaktuppgifter hittar du pa baksidan av
villkoret.
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Vem forsakringen galler for
Forsakringen géller for det forsdkrade
fordonets dgare, brukare och forare — de
forsdkrade — 1 denna deras egenskap. For-
sékringen géller inte for den som brukat
bilen utan lov.

Vad forsakringen galler for
Forsékringen géller for tvist, som kan
provas som tvistemal (T-mal) av tingsrétt,
hovritt eller Hogsta domstolen. Tvist anses
uppsta vid den tidpunkt nér en part helt
eller delvis avvisar ett framstéllt ansprak.
Maste en tvist forst handlidggas av ndgon
annan instans técks inte kostnaderna for
en sadan forberedande provning av forsak-
ringen. Om resning beviljas i nimnda mal
géller forsakringen ocksa for detta.
Rittsskyddet giller inte for kostnader for
provning i Trafikskadendmnden.
Forsédkringen géller for brottmal dar den
forsakrade misstinks, atalas eller slutligen
doms for
e brott som enligt lagen bara kan medfora
botesstraf, till exempel vardsloshet i
trafik
e villande till annans dod eller véllande till
kroppsskada eller sjukdom.
Kan den som atalas for grov vardsloshet
i trafik eller for grovt véllande till annans
dod eller till kroppsskada eller sjukdom,
genom lagakraftigande dom visa att brot-
tet inte bedomts som grovt, giller forsik-
ringen.

Vad forsakringen inte galler for
Forsakringen géller inte for

tvister som enbart kan provas av admi-
nistrativa myndigheter eller domstolar,
till exempel ldnsstyrelse, lansritt, kam-
marritt eller Regeringsritten

tvister som vid en rittslig prévning hand-
laggs som sa kallat smamal. Med smamal
menas tvister dér virdet av vad som yrkas
ligger under ett halvt prisbasbelopp. Be-
loppsbegrinsningen géller dven for tvister
utomlands. Tvist med Tre Kronor om for-
sakringsavtalet omfattas dock

tvister dér du inte har ett befogat intresse
att fa din sak behandlad

tvister med ndgon som du &r eller har
varit gift, registrerad partner eller sam-
manboende med

tvister som har samband med dverlatna
krav

for uthyrares del, tvister som avser an-
sprak pé grund av yrkesmaissig uthyrning
av bilen

brottmél dir misstanke om brott eller
atal till nagon del avser uppsatliga eller
grovt vardslosa girningar, till exempel
rattfylleri, grovt rattfylleri eller olovlig
korning. Forsdkringen géller inte heller
for tvist som avser skadestand eller annat
ansprak pa grund av att den forsékrade
begétt, eller misstéinks ha begatt, sddana
gérningar

tvister som avser skadestdndsansprak
mot dig om skadestdndsskyldigheten kan
omfattas av trafikforsakring

tvister som géller personskadereglering
sa lange ersittning for ombudskostnader
kan ldmnas genom trafikforsikring.
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Nar forsakringen galler

Huvudregel

Du kan fa réttsskydd om forsékringen gél-
ler nér tvisten eller misstanken om brott
uppkommer och om den da gillt oavbrutet
i minst tva ar. Forsakringen behdver inte
hela tiden ha funnits i Tre Kronor. Om du
tidigare haft samma slags réttsskyddsfor-
sékring i annat bolag far du tillgodordkna
dig den.

Om du inte haft forsakring i tva ar
Om du nér tvisten uppkommer har for-
sakring men inte haft den s 14ng tid som
tva ar, kan du dnda fa réttsskydd om de
héndelser eller omstindigheter som ligger
till grund for anspraket eller misstanken
om brott intréffat sedan forsdkringen trétt
i kraft.

Om din forsakring upphort
Om du inte ldngre har nagon rattsskydds-
forsakring nér tvisten uppkommer dérfor
att forsékringsbehovet upphort kan du trots
detta f rattsskydd genom forsdkringen
om den var i kraft nér de hindelser eller
omstdndigheter som ligger till grund for
anspraket eller misstanken om brott intréaf-
fade och det ddrefter inte har gatt langre tid
n tio ar.

Betriffande preskription se under avsnitt
H. Allménna bestdmmelser.

Var forsakringen géller

Anspraket eller misstanken om brott ska
ha sin grund i ndgot som har intriffat inom
forsakringens giltighetsomrade.

Ombud eller forsvarare

For att fa réttsskydd maste du anlita ett om-
bud eller en forsvarare. Ditt ombud ska vara
en advokat eller en bitrddande jurist anstélld
pé en advokatbyra.

Du kan édven anlita annat lampligt ombud.
Du och vi kan i sé fall begéra att Svensk
Forsdkring avger ett rddgivande yttrande i
frigan om ombudets ldmplighet. Vi har ritt
att hos Sveriges Advokatsamfund pékalla
skiljedom rérande skaligheten av det anli-
tade ombudets arvode och kostnader. Vi har
dven ratt att begéra provning av skaligheten
av advokats eller bitrddande jurists arvode
och andra kostnadsansprak hos Advokat-
samfundets och Svensk Forsdkrings om-
budskostnadsndmnd.

Om ombudet inte dr advokat eller bitra-
dande jurist pa advokatbyra kan Svensk
Forsakrings nimnd for réttsskyddsfragor
prova skéligheten av arvodes- eller kost-
nadsersittningen.

Vilka kostnader forsakringen
ersatter

Vi ersitter endast saddana kostnader som
ar ndodviandiga och skiliga. Vi ersitter inte
kostnader som du kunde ha fatt ersatt av
staten eller av din motpart. Ersdttning kan
dven lamnas i tvister som forlikas eller av
annat skél aldrig kommer infor domstol.

Forsakringen ersatter

e ombuds och forsvarares arvode och kost-
nader

e kostnad for medlare som blivit utsedd av
tingsritt eller hovrétt

e kostnader for nddvindiga utredningar
som ditt ombud bestéllt



e kostnader for bevisning i rittegdng och
skiljeforfarande

e cxpeditionskostnader i domstol

e rittegangskostnader som du har alagts att
betala till din motpart

o rittegangskostnader som du vid forlik-
ning har étagit dig att betala till din
motpart under forutséttning att det ar up-
penbart att domstolen skulle ha alagt dig
att betala rittegangskostnader med hogre
belopp om tvisten hade fullfljts.

Erséttning lamnas for skélig tidsatgang

och hogst enligt den timkostnadsnorm som

regeringen bestdmt for rattshjilpsomradet,

respektive enligt brottmalstaxan. Som hu-

vudregel utbetalas arvode och annan ersitt-

ning dé drendet har slutredovisats till Tre

Kronor. Allmént a conto kan dock utbetalas

om det finns skl till det med hénsyn till det

arbete som lagts ned i drendet och till den

tid som aterstar innan erséttning kan fast-

stéllas. Betalning a conto sker inte oftare dn

en gang i halvaret.

Vilka kostnader forsakringen

inte ersatter

Forsdkringen ersétter inte

e virdet av ditt eget arbete, forlorad in-
komst, resor, uppehélle eller andra om-
kostnader som du har haft

e kostnaden for verkstillighet av dom,
beslut eller avtal

e merkostnader som beror pé att du har
anlitat flera ombud eller forsvarare eller
bytt ombud eller férsvarare savida det
inte foreligger sarskilda skél

e ersittning till skiljemén

E. Rattsskyddsforsakring

e kostnader som i avvaktan pa provning av
liknande mal inte ska erséttas enligt 10
§ 9 punkten rittshjélpslagen. Har du till-
erkénts erséttning i form av skadestand
som ocksa far anses ticka advokatkost-
nader, far du inte ersdttning ur forsak-
ringen for dessa kostnader.

Hogsta ersattningsbelopp

Vid varje tvist eller brottmal kan ersittning-

en hogst uppgé till 130 000 kronor. Om du

tecknat BilPLUS, betalar vi vid varje tvist

hogst 400 000 kronor.

Endast en tvist anses foreligga om

e du och annan forsdkrad star pa samma
sida

e flera tvister avser samma angelégenhet

o yrkandena stoder sig pa visentligen
samma héndelser och omstidndigheter.

Sdledes kan en tvist foreligga dven om yr-

kandena inte stoder sig pd samma rdttsliga

grund.

Sjalvrisk
Sjalvrisken dr 20 procent av skadekostna-
den, dock ldgst 1 500 kronor.
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G. Hyrbils- och avbrottsforsakring

Vad forsakringen galler for
Forsdkringen géller for personbil, ldtt lastbil,
husbil och husvagn som har gillande hel-
eller halvforsdkrad BilPLUS. For husbil och
husvagn, se under rubriken Avbrottsforsak-
ring for husvagn och husbil pa nésta sida.

Vad du far ersattning for

Det har

» 75 procent av dygns- och kilometerkost-
naden for hyrbil, storleksmassigt likvar-
dig med din egen bil (hyrbil ska bestal-
las i samrad med oss och kostnaden
faktu-reras pa sedvanligt satt).

» 150 kronor per dag om du avstar att
hyra bil. Du kan vaxla mellan hyrbil och
kontantersattning.

* Vid skada som intraffat utomlands be-
talar vi ersattning under forutsattning
att hyrbilen tas ut och nyttjas i utlandet
i samband med intréffad skada. Ater-
resa till hemorten ska, om det ar mgjligt,
anpassas sa att du sjalv kan hamta och
kéra hem din bil. Behdver du anvanda
hyrbilen f6r hemresan betalar vi hyrbils-
kostnaden till dess du kommit hem. Har
du behov av hyrbil efter hemkomsten
maste du kontakta oss sa talar viom
vilken uthyrare du ska vanda dig till.

Hyrbil
Hyrbil kan viljas for personbil och I4tt last-
bil nér din bil inte kan anvindas i samband
med erséttningsbar

Brandskada

Glasruteskada

Stoldskada

Maskinskada (dven om grianserna for
maskinskadans giltighet passerats)
Vagnskada (d4ven om vagnskadeforséak-
ring saknas)

Men inte det har

Merkostnader for hyrbil som ar dyrare
an hyrbil av samma eller storleksmas-
sigt likvardig bil som din egen, eller for
att du inte foljer vara anvisningar.
Merkostnader for eventuell specialut-
rustning som exempel automatlada,
dragkrok, kommunikationsutrustning
och specialinredning.

Kostnader for sjalvriskreducering och
sjalvriskbefrielse, drivmedel, farjetrans-
porter, biltullar eller andra liknande av-
gifter och kostnader.

Hyrbilskostnad eller kontantersattning
for extra dagar pa grund av dréjsmal
eller annan férsummelse fran dig.
Hyrbilskostnad eller kontantersattning nar
ditt fordon fore skadetillfallet var avstallt.
Hyrbilskostnad eller kontantersattning
for langre tid an vad som ar skaligt for
att reparera ditt fordon eller skaffa annat
fordon som &r likvardigt med ditt eget.
Vi gor avdrag fran hyrbilsersattningen
for avbrotts- eller stillestandsersattning
som du i samma skada har ratt att fa
fran annan forsakring.



Hur lange du far ersattning

For personbil och l4tt lastbil ldmnas ersétt-
ning for hyrbil eller kontanterséttning under
rimlig reparationstid. Vid stold ldmnas
dessutom ersittning for den tid bilen varit
borta. Om bilen inte repareras eller ater-
finns ldmnas istdllet erséttning for den tid
som dr rimlig att skaffa annan likvérdig bil.
Ersittning lamnas under hogst i 60 dagar.

Vilket hyrbilsforetag du ska anlita i
Sverige

Kontakta alltid oss innan du hyr bil, s&
anvisar vi uthyrare i Sverige. Kontakt-
uppgifter hittar du pa baksidan av villkoret.

Vilket hyrbilsforetag du ska anlita i
utlandet

Kontakta SOS-International innan du hyr
bilen. De hjdlper dig med att hyra bil eller
att anvisa hyrbilsforetag dar du kan hyra
bil. Kontaktuppgifter hittar du pa baksidan
av villkoret.

G. Hyrbils- och avbrottsforsakring

Avbrottsforsakring for husvagn och
husbil

Kontant ersittning l&dmnas for avbrott nar
din husvagn eller husbil inte kan anvéndas
i samband med erséttningsbar
Brandskada

Glasruteskada

Stoldskada

Maskinskada (dven om grianserna for
maskinskadans giltighet passerats)
Vagnskada (dven om vagnskade-
forsakring saknas)

och skadan medfor avbrott i pabdrjad
semesterresa.

Vad du far ersattning for vid avbrott med husvagn och husbil

Det har

» 500 kronor per dag for den tid ditt fordon
inte kunnat anvandas under semester-
resa, dock i maximalt 21 dagar.

* Om din husbil inte kan anvandas enligt
ovan, kan du istallet fér kontant dager-
sattning valja att hyra en personbil av
hdgst mellanklass upp till max 21 dagar.
Forsakringen ersatter da 75 procent av
hyrbilskostnaden.

Men inte det har

» Ersattning for extra dagar pa grund av
drojsmal eller annan forsummelse fran
dig.

» Ersattning nar ditt fordon fore skadetillfal-
let var avstallt.

» Ersattning for langre tid an vad som ar
skaligt for att reparera ditt fordon.
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Gemensamma aktsamhetskrav

hyrbil- och avbrottsforsakring

Du far inte kora fordonet om du

e saknar giltigt korkort eller forarbevis

e kan gora dig skyldig till rattfylleri eller
grovt rattfylleri.

Du ska f6lja de regler som géller vid 6v-

ningskorning.

Du ska se till att fordonet inte kors ndr
korforbud meddelats av polis eller annan
behorig besiktningsman.

Ovanstaende géller d&ven husvagn om f6-
raren av dragfordonet saknar giltigt korkort
eller gjort sig skyldig till rattfylleri eller
grovt rattfylleri.

Om aktsamhetskraven inte foljs
Erséttning minskas. Regler om nedséttning
finns i avsnitt H. Allmédnna bestimmelser.



H. Allmanna bestammelser

H. Allmanna bestammelser

H.1 Avtalet och premien

Forsakringstid och ansvarstid
Forsédkringstiden ér den tid for vilken for-
sdkringsavtalet traffas. Forsdkringstiden
framgar av forsdkringsbeskedet. Saknas
utredning om nér avtalet har triffats, ska
det anses ha skett klockan 00.00 dagen
efter den dag da vi tog emot ansokan om
forsakring. Forsdkring géller till och med
forsakringstidens sista dag.

Om forsdkringen ska tecknas genom att
du betalar premie eller om forsékringen i
annat fall dr giltig bara om premien betalas
innan forsdkringstiden borjar, intrader vart
ansvar klockan 00.00 dagen efter den dag
dé premien kommit oss till handa. Du anses
ha betalt premien nér du ldmnat ett betal-
ningsuppdrag avseende premie till en bank
eller ndgon annan liknande betalningsfor-
medlare.

Vi ansvarar endast for skada genom hén-
delse som intréffar under forsakringstiden
om inte annat sérskilt anges i forsakrings-
villkoren. Om skada uppkommit successivt
ansvarar vi endast for den del av skadan som
uppkommit under forsékringstiden i Tre
Kronor.

Foérnyelse av férsdkringen

Vid f6rsékringstidens utgang fornyas forsak-

ringen automatiskt for ett r, om inte annat

framgar av avtalet eller omsténdigheterna.
Fornyelse sker dock inte vid forsdkrings-

tidens utgdng om

o forsdkringen har sagts upp att upphdra
vid denna tidpunkt

o du har tecknat en motsvarande forsékring
hos ett annat bolag.

Har du inte meddelat oss att forsakringsbe-
hovet har upphort, behaller vi den erlagda
premien for den tid forsdkringen efter for-
nyelsetidpunkten varit gillande.

Din ratt att saga upp forsakringen
Vill du sdga upp forsdkringen till forsak-
ringstidens utgang, far du gora uppsédgning-
en nér som helst dessforinnan.

Du far sidga upp forsékringen att upphora
fore forsdkringstidens utgdng om
o vi visentligen dsidositter véra skyl-

digheter enligt géllande lag eller enligt

forsakringsavtalet

o forsékringsbehovet faller bort eller det
intriffar ndgon annan liknande omstén-
dighet

o vi har dndrat forsdkringsvillkoren under
forsakringstiden

o forsdkringen har fornyats enligt avsnittet

Fornyelse av forsdakring och du édnnu inte

betalat premie for den nya premieperioden
e detiannat fall foreligger en ny omstén-

dighet av visentlig betydelse for forsak-
ringsforhallandet
e i samband med skada.
Uppsédgningen far verkan dagen efter den
dag dé vi tog emot uppsdgningen. Forsak-
ringen kan ocksa ségas upp med verkan
fran och med viss dag i framtiden.

Om du, efter fornyelse enligt avsnittet
Fornyelse av forsdkring tecknar en motsva-
rande forsékring hos ett annat bolag utan
att betala premie for den fornyade forsik-
ringen, anses denna uppsagd med omedel-
bar verkan.

43
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Tre Kronors ratt att saga upp
forsakringen
Vi far sédga upp forsékringen till forsak-
ringstidens utgang. Uppsédgningen ska
goras skriftligt och sindas till dig senast en
manad innan forsakringstiden gar ut. Den
ska for att fa verkan innehélla en forfragan
om du vill ha forsakringen fornyad. Begér
du att forsékringen ska fornyas, géller upp-
sdgningen bara om det finns sérskilda skal
att vigra forsakring med hansyn till risken
for framtida forsakringsfall, den befarade
skadans omfattning, den avsedda forsik-
ringens art eller ndgon annan omstandighet.
Vi far séga upp forsdkringen att upphora
fore forsdkringstidens utgdng, bara om du
eller de forsdkringen géller for, grovt har
asidosatt dina forpliktelser mot oss eller om
det annars finns synnerliga skal.
Uppségningen ska goras skriftligen och
med 14 dagars uppsédgningstid, réknat fran
det att vi skickade den. Uppsédgningen ska
ske utan oskéligt drojsmal fran det att vi
fick kdnnedom om det forhallande som den
grundas pa.

Tvist om ratten att behalla en
forsakring

Har vi végrat att fornya forsdkringen ska
talan véckas inom sex manader fran det att
vi avsidnt meddelande om vart beslut, upp-
gift om skélen for detta och upplysning om
vad du ska gora for att fa beslutet provat.
Vicks inte talan inom denna tid &r rédtten att
fora talan forlorad.

Andring av férsikringsvillkoren

Vill vi dndra forsdkringen i samband med
en fornyelse ska bolaget skriftligen ange
andringen senast i samband med kravet pa
premie for den fornyade forsékringen. Den
fornyade forsdakringen géller dé for den tid
och pé de villkor som vi angivit.

Pa begiran av oss kan forsakringsvillko-
ren dndras under forsakringstiden om det
finns synnerliga skél for dndringen. For en
sadan dndring géller det som sdgs om upp-
sdgning 1 avsnittet Tre Kronors rétt att siga
upp forsdkringen.

Hur din premie bestams

Forsékringen och premien bygger pa de
uppgifter som du har ldmnat oss. Vid pre-
mieberdkningen tar vi hdnsyn till olika
faktorer. Premien f6r din fordonsforsikring
bestdms bland annat av vilket fordon du
har, din alder, var du bor och om du drab-
bats av skador som medfort utbetalning
fran forsdakringen.

Nar ska premien betalas
Forsta premien for forsdkringen ska betalas
senast 14 dagar efter den dag da vi skickat
krav pa premie till dig. Detta géller inte om
forsékringen ska tecknas genom att du be-
talar premien eller om forsidkringen annars
dr giltig bara under forutséttning att pre-
mien betalas innan forsdkringstiden borjar.
Premien for en senare premieperiod ska
betalas senast en manad fran den dag da
vi skickade krav pd premien till dig. Om
premieperioden dr hdgst en ménad, ska pre-
mien betalas pa periodens forsta dag.



Uppséagning pa grund av dréjsmal
med premien

Betalas inte premien i rétt tid, far vi sdga
upp forsidkringen, om inte drojsmalet dr av
ringa betydelse. Uppsédgning ska skickas
till dig.

Uppségningen far verkan 14 dagar efter
den dag dé den avsidndes, om inte premien
betalas inom denna frist. Uppsdgningen ska
innehélla en uppgift om detta. Saknas den-
na uppgift, fr uppsdgningen ingen verkan.

Om du inte har kunnat betala premien i
rdtt tid pa grund av svér sjukdom, frihets-
berdvande, utebliven pension eller utebli-
ven 16n frdn din huvudsakliga anstéllning
eller liknande hinder, far uppségningen
verkan tidigast en vecka efter det att hindret
fallit bort och i vart fall senast tre ménader
efter den dag premien skulle ha betalats.

Skulle vi av nagon anledning séga upp
forsékringen men du far vart brev for sent
pa grund av omsténdigheter som du inte
kunnat rada &ver, upphor forsdkringen forst
en vecka efter det du fatt brevet. Forsak-
ringen upphor dock alltid tre manader efter
avsdndandet och detta géller &ven om bre-
vet inte kommer fram.

Premiebetalning sedan forsakring
upphort

Om du betalar premien efter det att forsik-
ringen upphort enligt avsnittet Uppsdgning
pa grund av drojsmal med premien, anses
detta som en begédran om en ny forsdkring
pa samma villkor frdn och med dagen efter
da premien betalades. Vill vi inte meddela
forsékring enligt din begéran, ska en un-
derrittelse om detta séndas till dig inom 14
dagar fran den dag da premien betalades.

H. Allmanna bestammelser

Annars anses en ny forsdkring ha tecknats i
enlighet med din begéran.

Tillaggspremie

Hojs den avtalade premien under forsak-
ringstiden, ska tilliggspremien betalas se-
nast 14 dagar fran den dag da vi avsédnde ett
krav pa tillaggspremien till dig.

Om en tilldggspremie inte betalas i rétt
tid, far vi radkna om forsdkringstiden for den
andrade forsékringen med hénsyn till den
premie som har betalats. En sddan &dndring
far verkan tidigast 14 dagar efter det att en
underrittelse om omrékningen har skickats
till dig.

Betalning genom betalnings-
férmedlare

Du anses ha betalt premien nar du lamnat
ett betalningsuppdrag avseende premien till
bank eller ndgon annan liknande betalnings-
formedlare.

Aterbetalning av premie

Upphor forsdkringen i fortid har vi rétt till
den premie som skulle ha betalats om avtal
hade slutits for den tid under vilket bolaget
har varit ansvarigt. Har hdgre premie beta-
lats, ska vi betala tillbaka det dverskjutande
beloppet. Ar forsikringsavtalet ogiltigt en-
lig 4 kap. 2 § forsta stycket forsakringsav-
talslagen, fir vi 4nda behélla betald premie
for forfluten tid.

Sarskild bestammelse for trafik-,
halv- och helforsakringspremie

Vi har rétt att till Trafikforsdkringsfore-
ningen dverlédta fordran avseende obetald
premie for trafik-, halv- och helforsakring.

45



46 H. Allmdnna bestammelser

H.2 Begransningar av

Tre Kronors ansvar

I detta forsékringsavtal avses med aktsam-
hetskrav detsamma som i forsdkringsav-
talslagen bendmns som sékerhetsforeskrift.

Upplysningsplikt

Du dr skyldig att pa var begiran lamna upp-
lysningar som kan ha betydelse for frigan
om forsdkring ska meddelas. Detsamma
géller om du begér att fa forsdkringen ut-
vidgad eller fornyad. Du ska ge riktiga och
fullstéindiga svar pd vara fragor.

Om du inser att vi tidigare har fatt orik-
tiga eller ofullstdndiga uppgifter om forhal-
landen av uppenbar betydelse for riskbe-
domningen, dr du skyldig att utan oskéligt
dr6jsmal ratta uppgifterna.

Om du vid fullgérandet av din upplys-
ningsplikt har forfarit svikligt eller i strid
mot tro och heder, dr avtalet ogiltigt enligt
vad som sdgs i lagen om avtal och rétts-
handlingar pa formogenhetsrittens omrade
och vi ar fritt fran ansvar for forsakringsfall
som intréffar dérefter.

Har du annars uppsatligen eller av oakt-
sambhet eftersatt din upplysningsplikt, kan
erséttningen sdttas ned i frdga om varje for-
sakrad efter vad som dr skiligt med hdnsyn
till den betydelse forhallandet skulle ha haft
for var bedomning av risken, det uppsét
eller den oaktsamhet som har forekommit
och ovriga omstdndigheter. Trafikskadeer-
sdttningen far inte sittas ned dven om du
vid forsdkringens tecknande lamnat oriktiga
eller ofullstdndiga uppgifter som lett till for
lag premie. Vi har dock ritt att erhalla rtt
premie for risken.

Riskokning

Du &r skyldig att utan oskaligt drojsmal an-
miila till oss samtliga dndrade forhallanden
som &r av vdsentlig betydelse for riskens
bedémning.

Om du forsummar att anméla en sadan
riskdkning kan erséttningen fran forsak-
ringen séttas ned i friga om varje forsdkrad,
pa samma sétt som vid brott mot upplys-
ningsplikten.

Framkallande av forsakringsfallet
Om den forsakrade uppsétligen har fram-
kallat ett forsakringsfall, limnas inte ersétt-
ning fran forsékringen savitt angar honom.
Detsamma géller i den man den forsékrade
uppsatligen har forvérrat foljderna av ett
forsdkringsfall.

Har den forsékrade genom grov vardslos-
het framkallat forsakringsfall eller forvarrat
dess foljder, kan erséttningen séttas ned
savitt angdr honom efter vad som é&r skaligt
med hénsyn till hans forhallanden och om-
standigheterna i 6vrigt. Detsamma géller
om den forsidkrade annars méste antas ha
handlat eller underlatit att handla i vetskap
om att detta innebér en betydande risk for
att skadan skulle intréffa.

Nedsittning av forsakrings-
ersattningen
Har den forsékrade inte foljt aktsamhets-
krav(sdkerhetsforeskrift) i forsdkringsavtalet
eller en forfattning som villkoret hdnvisar
till, kan forsikringsersittningen, savitt angar
honom, sittas ned med ett skaligt belopp.
Om skada intriffar nér fordonet korts av
forare som ér straffbart paverkad av alkohol



eller annat berusningsmedel, som saknar
giltigt korkort, eller vid 6vningskdrning om
larare eller elev inte uppfyller kraven for till-
laten 6vningskdrning gor vi avdrag pa ersitt-
ningen efter vad som &r skaligt.

Om du bryter mot aktsamhetskravet kan
vi gora avdrag pa erséttningen. Avdraget
gors efter vad som ar skéligt med hénsyn till
forhallandets samband med den intréffade
skadan, det uppsét eller den vardsloshet som
har forekommit och omsténdigheterna i 6v-
rigt. Avdraget kan 1 allvarliga fall leda till att
du inte far nagon erséttning alls. Vi gor inget
avdrag om forsummelsen &r lindrig.

Den forsakrades raddningsplikt

Nar ett forsakringsfall intriffar eller kan
befaras vara omedelbart forestaende, ska
den forsdkrade efter forméga vidta atgirder
for att hindra eller minska skadan och, om
nagon annan &r ersittningsskyldig, for att
bevara den ritt vi kan ha mot denne.

Har den forsakrade uppsatligen asidosatt
sina skyldigheter enligt forsta stycket, kan
erséttningen sittas ned savitt angar honom
efter vad som ér skéligt med hinsyn till hans
forhallanden och omstiandigheterna i vrigt.
Detsamma géller om den forsakrade har
asidosatt sina skyldigheter med vetskap om
att det innebér en betydande risk for att ska-
dan skulle intréffa eller annars genom grov
vérdsloshet.

De anvisningar som vi ldmnat ska
foljas. Vi ersdtter forsvarliga kostnader
som den forsikrade har till f6ljd av atgér-
der som avses i forsta stycket. Forsvarliga
rdddningskostnader ersitts &ven om hog-
sta ersdttningsbeloppet enligt villkoren
overskrids. Ersdttning ldmnas inte om den
forsdkrade har rtt till erséttning enligt lag,
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forfattning, avtal, garanti eller liknande
atagande.

Férsummelse att anmadla
forsakringsfall med mera

Om den erséttningsberattigade underléter
att anmdla ett forsdkringsfall utan oskéligt
drojsmal, eller asidositter din skyldighet att
medverka i skadeutredningen och forsum-
melsen leder till skada for Tre Kronor, kan
forsékringsersittningen séttas ned med ett
efter omsténdigheterna skaligt belopp. Vid
ringa oaktsamhet gors inget avdrag.

Oriktiga uppgifter under
skaderegleringen

Om den forsdkrade eller ndgon annan som
begir erséttning av Tre Kronor efter ett for-
sakringsfall uppsatligen eller av grov vards-
16shet oriktigt har uppgivit, fortigit eller
dolt nagot av betydelse for bedomningen av
ritten till ersattning fran forsdkringen, kan
den ersdttning som annars skulle ha be-
talts till honom sittas ned efter vad som &r
skéligt med hénsyn till omstidndigheterna.
Nedsittningen kan i allvarligare fall leda till
att du eller annan som begir ersittning frén
Tre Kronor blir helt utan erséttning.

Om du bryter mot dvriga aktsamhetskrav
g0Or vi normalt avdrag med 25 procent pa
ersdttningen. Avdraget kan i allvarligare fall
bli storre, till och med sa att du inte far na-
gon erséttning alls. Avdraget gors efter vad
som dr skiligt med hinsyn till forhillandets
samband med den intrdffade skadan, det
uppsat eller den vardsloshet som har f6-
rekommit och omstidndigheterna i vrigt.

Vi gor inget avdrag om forsummelsen &r
lindrig.
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Identifikation med den forsdkrade
Med den forsékrades handlande likstélls,
ifall som framgar av avsnitten; Framkal-
lande av forsakringsfall, Om du inte foljt
aktsamhetskraven, Din rdddningsplikt,

e den som handlat med den forsakrades
samtycke,

e den som med den forsékrades samtycke
har tillsyn dver den forsdkrade egen-
domen.

Identifikation ska dock inte ske om det

finns synnerliga skl emot det.

Undantag fran bestdmmelserna om

begransning av Tre Kronors ansvar

Erséttning far inte sittas ned pa grund av

e ringa oaktsamhet

e handlande av ndgon som var allvarligt
psykiskt stord eller som var under 12 ar

¢ handlande som avsag att forebygga skada
pé person eller egendom i sadant nodlage
att handlandet var forsvarligt.

H.3 Reglering av skada

Anmalan och ersattningskrav

Skada ska anmalas till oss utan drojsmal.

Dessutom ska den som gor ansprak pé for-

sakringserséttning,

e vid stold, skadegorelse eller ran, gora po-
lisanmaélan pa den ort dér skadan intréffat

e vid skada som intréffat under transport,
anmdla skadan till transportforetaget

e lamna specificerat krav pé erséttning

e iskilig omfattning styrka innehav och
virde av stulen egendom

e om annan forsikring géller for samma
skada, upplysa Tre Kronor om detta

e ge oss upplysningar och tillhandahalla
inkopskvitton, bevis, ldkarintyg och
andra handlingar som vi behover for att
reglera skadan

e medverka i polisens utredning av drendet

e pa begdran sammantriffa med
Tre Kronors personal eller uppdragsgi-
vare som bolaget anlitat

e i gvrigt folja angivna aktsamhetskrav i
villkoren.

Besiktning

Den som begir ersattning &r skyldig att
medverka till besiktning som vi vill utfora
péa exempelvis skadeplatsen, annan plats
eller av fordon.

Reparation

Reparation far ske endast efter vart god-
kdnnande. Betriffande valet av reparator,
reparationsmetod och material ska véara
anvisningar f6ljas. Skadade foremal ska
behallas, om inte vi medger annat.

Det aligger dig sdsom dgare av fordonet
att efter vart medgivande bestélla repara-
tion samt godkédnna eller reklamera utfort
arbete.

I bradskande fall far sddan reparation
utféras som dr nddvéndig for att farden med
fordonet ska kunna fortsdttas. En forutsétt-
ning for detta &r att reparation sker efter
samrad med oss. Ldmnade anvisningar ska
foljas.



Pafoljd
Asidositter den forsikrade dligganden en-
ligt avsnitten; Anmélan och erséttningskrav
samt Besiktning och Reparation, kan ersitt-
ningen minskas eller falla bort.

Se vidare avsnitten; Forsummelse att an-
maéla forsdkringsfall med mera samt Orik-
tiga uppgifter under skaderegleringen.

Tiden for utbetalning av
forsakringsersattning

Vi ska betala ersdttning senast en manad
efter det att du gjort vad som angivits i
avsnitten Anmadlan och ersdttningskrav,
Besiktning och Reparation. Nér det géller
egendom som repareras eller dteranskaffas
ska vi betala forsékringserséttning senast en
manad efter det att du visat att egendomen
reparerats eller ateranskaffats.

Vi ska betala rdnta enligt 6 § rintelagen,
om inte betalning sker i tid. Under polis-
utredning eller vérdering enligt avsnittet:
Om vi inte skulle komma 6verens, betalar
Tre Kronor endast den rdnta som motsvarar
Riksbankens vid varje tid géllande referens-
rinta. Rénta betalas inte om beloppet 4r
mindre &n 200 kronor.

Om den som begir ersittning uppenbar-
ligen har ratt till &tminstone visst belopp,
betalar Tre Kronor detta i avrdkning pa den
slutliga ersittningen.

Dubbelférsakring
Om samma intresse forsdkrats mot samma
risk hos flera bolag, &r varje bolag ansvarigt
mot den forsdkrade som om det bolaget en-
samt hade meddelat forsikring.

Den forsékrade har dock inte ritt till
hogre ersittning sammanlagt fran bolagen

H. Allmanna bestammelser

4n vad som svarar mot skadan. Overstiger
summan av ansvarsbeloppen skadan, forde-
las ansvaret mellan bolagen efter férhéallan-
det mellan ansvarsbeloppen.

Preskription

Den som vill gora ansprak pa forsakrings-
ersittning eller annat forsékringsskydd
méste vicka talan mot oss inom tio &r fran
tidpunkten nér det forhallande som enligt
forsakringsavtalet berattigar till sadant
skydd intrddde.

Om anspraket har framstéllts till oss
inom den tid som angetts hér &r fristen
alltid minst sex manader fran det att vi har
forklarat att vi har tagit slutlig stallning till
anspraket.

Trafikskadelagen
Du forlorar din rétt till erséttning om du
inte vicker talan mot oss inom tio ar frén
skadehédndelsen.

Om du begér omprovning enligt 5 kap
5 § skadestdndslagen far talan dock vickas
inom tre 4r frén tidpunkten nér det forhal-
lande som ligger till grund f6r omprov-
ningsyrkandet intrddde. Om du vill ha
ersittning och har anmilt skadan inom tio
ar eller begért omprovning enligt 5 kap
5 § skadestdndslagen ar fristen att véicka
talan alltid minst sex manader frén det att
vi har forklarat att vi tagit slutlig stdllning
till anspraket. Om talan inte vécks i ratt tid
gér ritten till erséttning forlorad. Talan far
véckas senare dn tio r endast om det finns
synnerliga skél. Vid bedémningen ska det
sdrskilt beaktas om du har varit forhindrad
att framstélla anspraket i tid.
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H.4 Regler i sarskilda fall

Lag, garanti eller annat atagande
Forsakringen géller inte for skada som le-
verantor eller annan ansvarar for enligt lag,
garanti eller liknande atagande. Forsék-
ringen géller dock om den forsdkrade kan
visa att den som gjort atagandet inte kan
fullgéra detta.

Har den forsikrade vid kdp av egen-
dom tecknat sdrskild forsékring giller din
motorfordonsforsikring endast i den man
ersittning inte lamnas genom den sdrskilda
forsakringen.

Krigsskador

1 Sverige

Forsdkringen géller inte for skada som har
samband med krig, krigsliknande hiandel-
ser, inbordeskrig, revolution eller uppror.

Utanfor Sverige

Forsdkringen lamnar ersittning under for-
utséttning att skada intrdffat genom krig
eller andra ovan ndmnda oroligheter inom
3 ménader riknat fran oroligheternas ut-
brott och att fordonet fanns i det drabbade
omradet fore utbrottet och oavbrutet fram
till den dag da skadan intriaffade. En an-
nan forutséttning ar att den forsdkrade inte
deltagit i hindelserna eller tagit befattning
darmed som rapportdr eller dylikt och inte
heller latit nagon annan anvénda fordonet
for sadana dndamal.

Under samma forutsdttningar betalar vi,
genom raddningsforsakringen, nddvéandiga
merutgifter for hemresa samt genom stold-
forsékringen forlust av fordonet pé grund

av att det konfiskerats eller lamnats kvar
vid evakuering.

Dammbrott

Forsékringen giller inte for skada, forlust,
ansprak eller krav vars uppkomst eller om-
fattning direkt eller indirekt stér i samband
med brott i damm.

Med damm avses i detta sammanhang
naturlig eller konstruerad uppddmning av
vatten.

Undantaget avser inte avsnittet Ratts-
skydd.

Trafikskadeerséttning ska utbetalas enligt
reglerna i trafikskadelagen.

Terrorhandling

Erséttning lamnas inte for skada som orsa-
kats av eller star i samband med eller an-
nars ér en foljd av spridning eller anvénd-
ning av biologiska eller kemiska dmnen
eller kdrnamnen, kidrnavfall eller andra dm-
nen med skadlig stralning i samband med
eller i foljd av terrorhandling.

Med terrorhandling avses en skadebring-
ande handling som &r straffbelagd dér den
begas eller ddr skadan uppstar och som
framstar att vara utford i syfte att
e allvarligt skrimma befolkningen
o otillborligen tvinga offentliga organ eller

en internationell organisation att genom-

fora eller avsta fran att genomfora en viss
atgérd

e allvarligt destabilisera eller forstora de
grundldggande politiska, konstitutio-
nella, ekonomiska eller sociala struktu-
rerna i ett land eller i en internationell
organisation.



Atomskador

Forsakringen géller inte for skada om ska-
dan direkt eller indirekt orsakats av atom-
kdrnprocess.

Force Majeure

Forsakringen géller inte for forlust som kan
uppstd om skadeutredning, reparations-
atgérd eller betalning av ersittning fordrojs
pa grund av krig, krigsliknande héndelser,
inbdrdeskrig, revolution eller uppror eller pa
grund av myndighets atgérd, strejk, lock-
out, blockad eller liknande handelse.

Ratt till aterkrav

I samma utstrackning som vi har betalat
ersittning for skada overtar vi din rétt att
kriva erséttning av den som &r ansvarig for
skadan.

I samma utstrickning som vi har betalat
ersittning fran trafikforsakring, har vi en-
ligt trafikskadelagen rtt att krédva tillbaka
ersittning av den som vallat skadan med
uppsat eller genom grov vérdsloshet eller
vardsloshet i forening med rattfylleri. Dess-
utom kan vi enligt trafikskadelagen fram-
stilla aterkrav mot innehavare av jarnvig
eller sparvdg, samt mot den som 4r ansvarig
for skada enligt lagen om produktansvar.

Den forsikrade far inte traffa avtal med
den som &r ansvarig for skadan som innebar
att vér ratt till aterkrav inskranks. Om det
sker har vi rétt att kriva tillbaka det belopp,
som motsvarar inskrankningen, av dig.

Aganderitt till ersatt egendom
Vi dvertar dganderétten till ersatt egendom
om inget annat avtalats.

H. Allmanna bestammelser

Tillamplig lag

For forsékringsavtalet géller svensk lag. De
viktigaste bestimmelserna finns i forsak-
ringsavtalslagen och trafikskadelagen.

Skaderegistrering
For att minska kostnader for ersittning som
baseras pa oriktiga uppgifter anvénder sig
forsdkringsforetagen i Sverige av ett gemen-
samt skaderegister (GSR). Genom detta,
som anvinds 1 samband med skadereglering,
far forsdkringsforetag och myndigheter som
handlégger likartade erséttningsansprak
reda pa om skadan dven dr anméld till annat
forsdkringsforetag eller myndigheter som
handlagger likartade ersittningsansprak.
De uppgifter som registreras ar skadetyp,
skadedatum, skadenummer och person- eller
organisationsnummer.
Personuppgiftsansvarig for registret ar
GSR AB, Box 24171, 104 51 Stockholm.
Med samma syfte kan vi dven ldmna
uppgifter till Larmtjanst AB, en bransch-
gemensam organisation som arbetar for att
bekdmpa forsdkringsrelaterad brottslighet.
Enligt detta villkor har Tre Kronor rtt att
registrera anmélda skador i GSR och lamna
uppgifter till Larmtjénst AB.
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I. Om vi inte skulle komma 6verens

. Om vi inte skulle komma overens

Vi vill att du ska vara nojd

Det dr viktigt att det finns en vél fungerande
klagomalshantering for att du som kund ska
kunna fa dina intressen tillgodosedda. En
god hantering av klagomal ger Tre Kronor
en mojlighet att fanga upp problem samt att
vidta atgérder.

Vand dig forst till oss pa Tre Kronor
Missforstand eller oenigheter kan ofta
klaras upp pa ett enkelt sétt. Ta darfor forst
kontakt med den som handlagt ditt drende.
Om du 4nda inte blir ndjd sa kan du kon-
takta handldggarens ndrmaste chef.

Om du skulle vilja gé vidare med ditt
drende, har du rétt att fa det provat. Det
finns olika mojligheter, beroende pa vilken
typ av forsdkring du har.

Kundombudsmannen Tre Kronor
Du som kund i Tre Kronor har méjligheten
att fa ditt drende omprovat av Kundom-
budsmannen som dr fristdende i forhallande
till Tre Kronors organisation.
Kundombudsmannen omprdvar de flesta
drenden rorande forsdkring och skadefra-
gor. Om du inte &r ndjd med Tre Kronors
slutliga beslut kan Kundombudsmannen
gora en opartisk bedomning av ditt drende.
Efter det att Tre Kronor limnat sitt slutliga
beslut har du ett ar pa dig att gbra en anma-
lan till Kundombudsmannen, under forut-
sdttning att preskriptionstiden inte intrétt
i enlighet med vad som anges nedan i av-
snittet ”Vénta inte for ldnge”.
Adress: Kundombudsmannen Tre Kronor
106 60 Stockholm
Telefon: 020-65 52 53

Branschgemensamma namnder
Du kan i vissa fall fa ditt drende provat i
ndgon av foljande ndmnder:

Trafikskadendmnden

Trafikskadendmnden &r fristaende fran
forsakringsbolagen och verkar for en enhet-
lig och skélig personskadereglering inom
trafikforsakringen. Vissa ersittningsfragor
ar obligatoriska och ska alltid prévas av
ndmnden. Tre Kronor hjilper dig i samband
med den obligatoriska provningen.

Det finns andra fragor dér vi inte ar skyl-
diga att inhdmta yttrande. I dessa fragor
kan du sjdlv begéra provning hos Trafik-
skadendmnden via en sdrskild blankett
som finns pa
Adress: Trafikskadendmnden Box 24048,
10450 Stockholm eller pa
webb: trafikskadenamnden.se



Ansvarsforsdkringens Personskadendmnd
Ansvarsforsdkringens Personskadendmnd
provar drenden for personer som skadats
och har rétt till skadestand for sina skador.
Den fungerar ungefér som trafikskade-
ndmnden gor for trafikskadade. Vissa
ersattningsfragor ska alltid hanskjutas till
ndmnden for yttrande. Framfor dina 6nske-
maél till Tre Kronor om du vill att nimnden
ska yttra sig i fragor dér vi inte ar skyldiga
att inhdmta yttrande.

Personforsdkringsnimnden
Personforsdkringsndmnden provar tvister
mellan den forsdkrade (enskild konsument)
och forsakringsbolaget i drenden som ror
liv-, sjuk- och olycksfallsforsakring, i de
fall dér det kravs medicinska bedomningar.

Néimnden for Rittsskyddsfragor

Némnden for Réttsskyddsfragor provar pa
begéran av forsdkrad omfattningen av ritts-
skyddsforsdkring, friga om ersdttnings-
ansprak inom réttsskyddsforsdkring och
trafikforsakring och fraga om 6verprévning
av ombuds lamplighet inom rattsskydds-
forsakring och trafikforsdkring.

Du kan sjdlv begéra provning hos Per-
sonforsakringsndmnden och Ndmnden for
Rattsskyddsfragor via en sérskild blankett
som finns hos Svensk Forsikrings Namnder,
Box 24067, 104 50 Stockholm ,
tel: 08-52278720 eller pa
webb: forsakringsnamnder.se

Anmilan till Ndmnden for Réttsskydds-
fragor maste goras senast inom ett ar fran
det att du har framfort ditt klagomal till
Tre Kronor.

I. Om vi inte skulle komma 6verens

Allménna reklamationsnamnden
(ARN)
ARN ir en statlig myndighet som kostnads-
fritt provar de flesta tvister angéende pri-
vatpersoners forsakringar, dock inte tvister
som ror ett lagre belopp &n 2 000 kronor,
medicinska beddmningar eller véallande-
fragor vid trafikolyckor. ARN provar inte
heller forsakringstvister rérande forsdkring
som grundar sig pa kollektivavtal mellan
arbetsmarknadens parter, om avtalet fore-
skriver ett sdrskilt tvistelosningsforfarande.
Detta sker vanligtvis genom provning i en
partssammansatt ndmnd. Fler undantag
finns och framgér av ARN:s hemsida.
Anmidlan till ARN maste goras senast
inom ett ar efter det att du har framfort ditt
klagomal till Tre Kronor.
Adress: Box 174, 101 23 Stockholm
telefon: 08-508 860 00
e-post: arn@arn.se
webb: arn.se

Allmén domstol

Du kan fé din tvist med Tre Kronor provad
av tingsritten. Om du har rattsskyddsfor-
sékring kan den ersitta en del av rétte-
gangskostnaderna.

Konsumenternas forsakringsbyra
Forsakringsbyran ger kostnadsfri informa-
tion och rad i forsakringsfragor, men provar
inte enskilda forsakringstvister.

Adress: Box 24215, 104 51 Stockholm
telefon: 0200-22 58 00

webb: konsumenternas.se
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Kommunal konsumentvéagledning
Du kan ocksa fa information och rad via
din hemkommuns konsumentvigledare.

Vanta inte for lange

Om du véntar for linge med att fa din tvist
provad kan du forlora din rétt till erséttning
(preskription). Vill du undvika preskrip-
tion maste du vicka talan vid tingsrétten.
Du forlorar din rétt till forsékringsersatt-
ning eller annat forsdkringsskydd om du
inte vécker talan mot oss inom tio ar frén
tidpunkten nér det forhallande som enligt
forsakringsavtalet berttigar till sadant
skydd intrddde.

Om du som privatperson anmélt en skada
fore preskriptionstidens utgéng har du alltid
sex manader pa dig att vicka talan fran det
att du fatt slutligt besked fran Tre Kronor
eller Kundombudsmannen.

Nagra rad

e Spara kvitton pa inkdp av tillbehor och
utrustning.

e Dokumentera girna, fotografera eller
videofilma.



K. Skydd av personuppgifter

Tre Kronor vérnar om din personliga inte-
gritet och vill att du ska kénna dig trygg i
hur vi hanterar dina uppgifter. Nar du ingar
ett forsdkringsavtal med Tre Kronor, beho-
ver vi hantera dina personuppgifter for att
kunna administrera forsakringsforhéllandet,
hantera anmalda skador, berdkna forsak-
ringspremier eller for att tillhandahalla
relevant information och marknadsforing
till dig. De uppgifter vi behandlar kan vara
ditt namn och adress, hilsoinformation, om
det finns medforsikrad, uppgifter om for-
sdkringsfall och annan relevant information.
Merparten av personuppgifterna samlas in
fran dig men vi kan dven samla in uppgifter
fran en tredje part eller fran offentliga kal-
lor. Personuppgifterna behandlas huvud-
sakligen for att vis ka kunna fullgora vira
ataganden enligt forsakringsavtalet. Vi kan
dven behova hantera uppgifterna for att full-
gora en rittslig forpliktelse, for att faststilla,
gora gillande eller forsvara ett rittsligt an-
sprak eller ndr vi har ett beréttigat intresse
av att hantera dina uppgifter.

Kontaktuppgifter till Tre Kronor, som
ansvarig for hanteringen av dina person-
uppgifter finner du i ditt forsékringsbesked.
Du kan fran och med 25 maj 2018 dven
kontakta Tre Kronors dataskyddsombud pa
dataskyddsombud@3kronor.se.

Vi kommer att spara dina personuppgif-
ter sé ldnge vi behdver dem for att uppfylla
det andamaél for vilka de samlats in. Daref-
ter raderar vi uppgifterna.

Dina personuppgifter hanteras med sekre-
tess enligt Tre Kronors etiska regler. Dina
adressuppgifter och grundldggande uppgif-
ter om ditt avtal hanteras i ett kundregister
hos Tre Kronor for bland annat automatisk
adressuppdatering samt information och
marknadsforing till dig. Vi kan dven be-
hova lamna ut vissa personuppgifter till
aterforsakringsbolag.

Om uppgifterna dverfors till ett land
utanfor EU, sdkerstéller vi att sddan dver-
foring ér laglig, exempelvis genom att an-
vinda de standardiserade modellklausuler
for datadverforing som antagits av EU-
kommissionen och som finns tillgéngliga
pa EU-kommissionens webbplats.

Du har ritt att fa information om vilka
uppgifter som vi behandlar om dig, att f4
felaktiga uppgifter rittade, att begdra att vi
begréinsar var behandling och att dina upp-
gifter 6verfors till annan part samt invianda
mot den behandling vi utfér. Du har dven
rétt att inge klagomal till ansvarig tillsyns-
myndighet.

Lds mer om Tre Kronors hantering av
personuppgifter och dina réttigheter pa
www.3Kronor.se/personuppgifter.



Om du drabbas av skada
Ring Tre Kronor pa telefon 0771-23 33 33.

Vid behov av omedelbar hjalp
Inom Sverige, Tre Kronor Jour 020-57 16 00.
Utomlands, SOS-international +45 70 10 50 50

Om du vill ha mer information om vara forsakringar
Ring Telefonbanken eller besok ditt lokala bankkontor.

Forsakringsgivare
Tre Kronor Forsakring AB.

59584 20-10



