Riddermark
Forsakring

Gadller fran och med ; januari 2022 N
For- och efterkopsinformation . RIDDERMARK \

Riddermark och Folksam har tillsammans tagit fram en bilférsdkring som ger
dig trygghet pd vagarna, Riddermark Férsdkring f6r personbil och létt lastbil.

Den kan tecknas med eller utan vagnskadeférsékring. Med Riddermark Forséik-
ring far du hela skyddet i trafik- och halvférsdkringen samt extra skydd vid
till exempel nyckelférlust, skador pd fordonets Rupé- och lastutrymme och
feltankning. Dessutom ingdr hyrbil som ger dig ersdttning f6r hyrbil i upp till 65
dagar om ditt fordon &r pd verkstad efter en ersdttningsbar skada. Riddermark
Forsdkring dr en prova pa-férsékring som endast gdller i sex mdanader. Folksam
kRommer att erbjuda dig en fortsatt férsékring i god tid innan Riddermark
Forsdkring upphor.

Rom ihag -
fullstéindiga villkor
for din forsdkring hittar
du pa folksam.se eller
pd Mina sidor

Folksam



For- och efterkdpsinformation som innehaller viktig information om férsdkringen.
Om ndgot férsdkringsskydd dr sdrskilt viktigt f6r dig, unders6k vad férstkringen omfattar.

| | vdrldens tuffaste miljocertifiering.
\\,,, Lds mer pd folksam.se/bramiljoval

/ i\\ Foérsdkringen dr mdrkt med Bra Miljéval,

Hjdlp infor Répet
Om du ska képa férsdkring kan du vénda dig till Konsumenternas férsdkringsbyrd, Konsumentverket

eller konsumentvdgledarna i din kommun. De ger dig opartiska réd och végledning helt utan kostnad.

Konsumenternas férsékringsbyra Ronsumentverket
webb konsumenternas.se eller telefon 0200-22 58 00 webb halldkonsument.se

KRontakta oss

Ta kontakt med oss med jdmna mellanrum. Ditt f6rsdkringsbehov féréndras och du ska
alltid ha ratt férsdkringar. Varken f6r mdnga eller f6r f&. Om ndgot skydd dr sdrskilt viktigt
for dig, tareda pd om det omfattas av férsdkringen. Vi hjdlper dig gérna.

Ring 0771-950 950 eller webb folksam.se

Viktiga telefonnummer

Om olyckan dr framme d&r det viktigt att du tar kontakt med oss sd fort som méjligt. Det gdller bdde hemma och
utomlands. Om du har polisanmdlt skadan kan vi behéva en kopia av anmdélan.

Skadeanmdlan 0771-950 950 SOS International +46 8 13 60 60
Hit ringer du f6r att anmdla en skada under Rontorstid. Vid personskador.
Du kan ocksd anmdla skador pd folksam. se.

Folksam Jour

Inom Sverige 0771-450 000
Utanfor Sverige +46 771450 000
Hit ringer du pé kvdllar och helger.

Lds mer

Det hdr dr en Rortfattad sammanfattning av villkoren och de erséttningar du Ran fé fran din férsdkring. Du som kund
har rdtt att fa denna information och det ér viktigt att du ldser den innan du bestdmmer dig. De fullstéindiga villkoren
som gdller frdn och med 1 januari 2022 Ran du hitta pa folksam.se och pd Mina sidor eller fa fradn var Rundservice.



For- och efterkdpsinformation som innehaller viktig information om férsdkringen.
Om ndgot férsdkringsskydd dr sdrskilt viktigt f6r dig, unders6k vad férstkringen omfattar.

Riddermark Forsdkring
Bilforsdkring Stor f6r personbil och latt lastbil, halv eller hel

Trafikférsdkring

Trafikférsdkring dr obligatoriskt f6r alla bilar och ldtta lastbilar som anvénds i trafiken. Den ldmnar bland annat
ersdttning till férare, passagerare och andra som blir skadade vid en eventuell trafikolycka. Om du har krockat er-
sdtter den ocksd de skador du har orsakat pd det andra fordonet. Men det ér bara motparten som kan fé erséittning
fér egendomsskador fran trafikférsdkringen.

Halvférsdkring (utan vagnskadeférsékring)

Ett skydd for fordon vid brand-, glas- och stéldskador eller inbrott. I vissa fall far du ocksd ersdttning om motorn
eller elektronik i fordonet gar sénder. Maskin- och elektronikskadeférsékring gdller f6r fordon som dr yngre dn
tio &r och inte gatt mer dn 15 000 mil. Du far ett extra skydd vid nyckelférlust, skador pd fordonets kupé- och
lastutrymme och feltankning. Dessutom ingdar Hyrbil. Hér ingdr dven réttsskydds- och rédddningsférsdkring.

Helf6rsdkring (med vagnskadeforsdkring)

Du far hela skyddet i halvférsdkringen och dessutom en vagnskadeférsdkring. Det dr ett skydd mot skador som
uppstdr pa ditt fordon till exempel vid en trafikolycka ddr du dr vallande eller om ditt fordon utsdtts f6r skadego-
relse av ndgon utomstdende.

Tillaggsforsakring

Folksam Assistans

Med Folksam Assistans far du snabb hjdlp att ta dig vidare om du blir stdende pd végen, dven ndr du dr utanfér
Sverige.

Trafikférsakring — obligatoriskt skydd

Ett obligatoriskt skydd f6r dig, dina medpassagerare och alla andra i trafiken.

Trafikférsdkring

Vi ersdtter Vi ersdtter inte

Personskador - om du sjdlv, dina passagerare eller andra i trafiken skadas. =~ Skador pa din bil eller din latta lastbil eller egendom.
Skador som du med din bil eller din latta lastbil orsakar ndgon annans
fordon.

Skador som du med din bil eller din 1Gtta lastbil orsakar nadgon annans
egendom, till exempel staket eller hus.

Sj alvrisker 1000 kronor om du har orsakat olyckan, det vill séiga varit véllande.
1000 kronor extra om féraren var under 24 ar ndr olyckan intréffade.
10 procent av ett prisbasbelopp* om fordonet kérts av nagon som inte har giltigt kérkort, ér berusad
eller vardslos eller om regler for 6vningskérning inte foljts.
10 procent av ett prisbasbelopp* om du inte kan visa vem som Rort fordonet vid en trafikskada.
*Prisbasbeloppet faststdlls av regeringen varje dr. Fér dr 2022 dr det 48 300 kronor.
Fakta om Den som dger en bil eller 1Gtt lastbil mdste ha en trafikférsdkring om fordonet ska anvéndas i trafiken.

TIPS ST TS Det dr trafikskadelagen som beskriver hur trafikférsékringen gdller.
trafikforsdkring Det dr en trygghet for alla i trafiken att veta att den som skadas far hjdlp och ersdttning.



For- och efterkdpsinformation som innehaller viktig information om férsdkringen.
Om ndgot férsdkringsskydd dr sdrskilt viktigt f6r dig, unders6k vad férstkringen omfattar.

Bilforsakring Stor for personbil och latt lastbil
utan vagnskadeforsdkring (halvférsédkring)

Riddermark Forsdkring f6r personbil och ldtt lastbil kan tecknas med eller utan vagnskadeférsdkring och ger dig hela skyddet
i trafik- och halviérsdkringen samt extra skydd vid till exempel om du férlorar eller behéver omkoda din startnyckel, skador
pa fordonets Rupé-och lastutrymme och feltankning. Om du har Bilférsdkring Stor f6r personbil och 14tt lastbil ingdar hyrbil.

Glasruteskador
Vi ersdtter Vi ersdtter inte
Glasrutor som sprdcks eller krossas, till exempel av stenskott. Skador pd glastak eller taklucka. Det ersdtts av vagnskadefoérsdkringen.

Glas som gdr sénder i samband med att du krockar eller Rér av vdgen, dé
ar det vagnskadeférsdkringen som ersdtter.
Sjﬁlvrisher Om glaset pd bilen eller den lditta lastbilen kan lagas: O kronor.
Om glaset byts ut: 1 500 kr (privatagd).
Om glaset byts ut: 4 000 kr (uridisk person).

Stold
Vi ersdtter Vi ersdtter inte
Skada som uppstdr om ndgon stjdl eller férsoker stjdla hela eller delar av Saker som stjdls ur fordonet, da kan du f& ersdttning fran hemférsdkringen.
din bil eller din létta lastbil. Géller oavsett om gdrningsmannen ténkt be- Om nagon i ditt hushdll, eller ndgon annan som har tillgéng till fordonet tar
hdlla, sdlja eller bara tillfdlligt anvénda fordonet. eller l&nar det utan lov.
Fabriksmonterad utrustning utan beloppsbegrénsning. Aktsamhetskrav
Delar som inte dr fast monterade ska vara inldsta i bilen eller den latta
lastbilen.

Del eller utrustning som inte dr fast monterad ska férvaras inldst i en lokal
som bara du har tillgang till.

Bilen eller den latta lastbilen ska lasas med ratt- eller vdxellds om den inte
stdr i ett last garage eller pd verkstad for reparation eller service.

Nyckeln fdr inte lémnas kvar i fordonet eller i ndrheten av det, och inte mérkas
med registreringsnummer, namn eller adress.

Om fordonet har startspdrr ska du koda av en férlorad nyckel.

Sjdlvrisker 1500 kronor (privatdgd)
4 000 kronor (uridisk person)

MasRin- och elektronikskador

Vi ersdtter Vi ersdtter inte
Skador eller fel pa till exempel motor, kylsystem, vaxellada, kraftéverféring, =~ Skador pd personbilar och létta lastbilar som @r dldre én tio &r och som
elektronik, broms och styrning, hybrid- och elbilsbatteri. gatt mer dn 15 000 mil. Férsdkringen upphor alltsd s& snart ndgon av
Skador eller fel pd s@kerhets- och férarstédsystem. grdnserna passerats.

ARktsamhetskrav

Folj tillverkarens bestdmmelser om service, underhdll och reperationer s&
att det gors pd ett fackmdéssigt vis.

Se till att ha tillrdckligt med frostskyddsmedel i kylsystemet och anvénd
ratt brdnsle.

Anvdnd inte komponenter som dr avsedda £6r trimmning eller som inte dr
anpassade till fordonet.

Sjélvrisker 1 500 kronor (privatdgd), 4 000 kronor (juridisk person) ndr bilen eller ldtta lastbilen inte har Rérts 6ver 10 000 mil.
3 000 kronor (privatdgd) ndr bilen har Rorts 6ver 10 000 mil.
6 000 kronor (privatdgd) ndr latt lastbilen har Rérts 6ver 10 000 mil..
6 000 kronor (uridisk person) ndr bilen eller 1dtta lastbilen har kérts éver 10 000 mil.

Vi ersdtter Vi ersdtter inte

Om ditt fordon skadas av brand, blixtnedslag eller explosion. (Punkterat Om ditt fordon bérjar brinna i samband med att du krockar eller kér av
ddck definieras inte som explosion.) vdgen - dd& dr det vagnskadeférsdkringen som ersdtter.

Om ditt fordon skadas av brand som har anlagts av ndgon utomstdende Aktsamhetskrav

(tredje man). Det vill sdga nagon annan &n du sjélv och som har handlat Elkablar, brénsleledningar och komponenter ska vara fackmdssigt mon-
utan ditt samtycke. terade.

Fabriksmonterad teknisk utrustning till exempel informations- och kommu-  Anvénd bara godkénda anordningar om fordonet ska viirmas eller torkas.
nikationssystem fér data och navigering ersdtts utan beloppsbegrénsning

forutsatt att den dr fast monterad och konstruerad for att enbart anvdndas
i fordonet.

Sjdlvrisker 1 500 kronor (privatagd)
4 000 kronor (juridisk person)
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Fo6r- och efterképsinformation som innehdller viktig information om férsékringen.
Om ndgot férsdkringsskydd dr sdrskilt viktigt f6r dig, unders6k vad férstkringen omfattar.

Bilforsakring Stor for personbil och latt lastbil
utan vagnskadeforsdakring (halvférsékring), fortséttning

Rdddning

Vi ersdtter

Person- och fordonstransporter i samband med vissa nédsituationer till
exempel om din bil eller din latta lastbil stjdls, skadas eller far driftstopp.
Bérgning till verkstad eller i vissa fall transport hem.

I'vissa fall hemtransport av det skadade fordonet dven om det dr utornlands.

Nodvandiga Rostnader f6r féraren och passagerarna for att ta sig hem.
Eller om det inte blir dyrare, dit ni var pé vég.

Sjdlvrisker

Vi ersdtter inte

Om orsaken till stoppet dr att brénslet tagit slut.

Rostnader for att ta sig hem om férare eller passagerare drabbas av
olycksfall, akut sjukdom eller avlider. Férsckringen ersdtter dock resan till
fordonets hemort fér passagerare som inte kRan fortsdtta resan dérfoér att
féraren drabbats av olycksfall, akut sjukrdom eller har avlidit.

ARtsamhetskrav
Se till att fordonet inte kérs om det har Rérférbud.

1 500 kronor (privatdgd). 4 000 kronor (juridisk person).

O kronor om du har tilldggsforsékringen Folksam Assistans

Ett utékat skydd med eller utan vagnskadeférsdkring
Vi ersditter

Ny nyckel eller omkodning om du férlorar fordonets startnyckel eller om
den forstors.

Plétsliga och oférutsedda skador pd fordonets inredning i Rupé- och lastut-
rymme, eller pd takboxen och lasthdllaren.

Vid feltankning: bérgning och rengdéring av tanken, ledningar och filter.

Eventuella féljdskador kan erséittas om du har gédllande maskin- och
elektronikskadeforsdkring.

Sjdlvrisker

Vi ersdtter inte

Mer &n en nyckelforlust per ar och kostnader éver 25 000 kronor.
Mer én 50 000 kronor vid plétsliga och oférutsedda skador pd fordonets
inredning i kupé- och lastutrymme, samt pa takboxen och lasthdllaren.

750 kronor (privatdgd) fér var och en av féljande skador: stéld, brand, feltankning, Rupéskada, nyckelfor-

lust och raddning. 1 500 kronor fér glasruteskador och maskin- och elektronikskador (ndr fordonet inte
Rorts 6ver 10 000 mil), exklusive trafik-, rattsskydds- och vagnskadeférsdkring. 2 000 kronor (juridisk

person) fér var och en av skadorna ovan.

Dessutom ingdr
Om du har Bilférsdkring Stor f6r personbil och létt lastbil ingéar Hyrbil.
Hyrbil

Om din bil eller din létta lastbil &r pa verkstad efter en ersdttningsbar skada far du ersdttning fér hyrbil i 65 dagar. Lds mer om vad som

gdller i tabellen Tilldggsférsdkringar.

Utan vagnskadeférsdkring Chalvfdrsdkring)

Skydd fér fordon utan vagnskadefdrsdkring

Skydd foér bilen eller den ldtta lastbilen vid glasruteskador, stéld eller brand samt vid feltankning, kupéskada och nyckelférlust.
I vissa fall far du ocksd ersdttning om motorn eller elektronik i bilen eller latta lastbilen gdr sénder. Hdr ingdr dven réttsskydds-

och réddningsférsdkring.

Med vagnskadeforsdkring Chelférsdkring)

Hela innehallet i halvférsdkringen ovan plus vagnskadeférsdkring.

Huyrbil
Vi ersdtter

Kostnaden for ett likvérdigt ersattningsfordon i upp till 65 dagar - nér

du inte kan anvénda din bil eller 1tta lastbil pd grund av en skada som
dr ersdattningsbar fran egendomsskyddet eller vagnskadegarantin. Tiden
rdknas fran den dag skadan intréffade och under den tid som det tar att
reparera ditt fordon eller for att skaffa ett likvérdigt.

Vid maskinskada géller hyrbilsférsdkringen Gven om dlders- och kilome-
tergrénserna har 6verskridits.

Vi ersdtter 75 procent av dygns- och kilometerkostnaden.

Hela dygns- och kilometerkostnaden om skadan har intréffat utomlands.

Gor ett bra val fér miljon!

Om du avstdr fran att hyra bil eller Iétt lastbil far du i stéllet 200 kronor per

dag - och gér samtidigt ett bra val fér miljén.

Vi ersdtter inte

Merkostnaden fér att hyra en dyrare bil eller létt lastbil dn en hyrbil av
samma storleksklass som ditt eget fordon.

Rostnader fér sjélvriskreducering och sjélvriskeliminering, drivmedel,
farjetransporter och liknande.

Tillaggsforsdkring

Folksam Assistans

Med Folksam Assistans far du snabb hjdlp att ta dig vidare om du blir stdende pd végen, dven ndr du dr utanfér Sverige.

Se Vilken férsdkring behdver du?
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For- och efterkdpsinformation som innehaller viktig information om férsdkringen.
Om ndgot férsdkringsskydd dr sdrskilt viktigt f6r dig, unders6k vad férstkringen omfattar.

Bilforsakring Stor for personbil och latt lastbil
med vagnskadeférséikring (helférsdkring)

Genom att komplettera med en vagnskadefdrsékring blir din bil eller latta lastbil helférsdkrad, dven efter
det att fordonets vagnskadegaranti har gatt ut. Da kan du fortfarande f& ersdattning f6r skador pd din bil eller
din latta lastbil om du exempelvis krockar eller kér i diket.

Skyddet i halvférsdkringen plus vagnskadférsdkring

Vi ersdtter Vi ersditter inte

Om din bil eller din ldtta lastbil: Skada pa fordonsdel med kRonstruktions-, fabrikations- eller materialfel, om
Skadas i en trafikolycka med ett annat fordon och du har orsakat olyckan. = skadan har orsakats av felet.

Skadas i samband med en kollision eller avkérning. Om skadan beror pa slitage eller bristfdlligt underhall.

Skadas i en djurkollision. Skada fran rost, frétning, kold, véata eller fukt.

Skadas av en yttre olyckshdndelse - till exempel om en gren krossar taket ~ Om skadan beror pd explosion i bilen, till exempel i motorn.
eller plétslig oférutsedd 6versvdmning.

Utsdtts fér skadegorelse av utomstdende.
Skada pa hdstbil som rdddningstjcéinsten orsakat till foljd av att en hést

ARtsamhetskrav
Se till att fordonet inte kérs om det har kérférbud.
Se till att ddcken uppfyller de krav som stdlls i férfattningar och féreskrifter.

far panik.
Inre skador i hdstbilen som pdaverkar dess funktion och som dr orsakade av
en hdist.
Sjﬁlvrisher Antingen 3 000 eller 6 000 kronor (privatdgd personbil), 16s i ditt férsdkringsbesked.
4000 kronor eller 6000 kronor (privatdgd lattlastbiD).
Antingen 4 000 eller 6 000 kronor (juridisk person), 1ds i ditt férsdkringsbesked.
Om féraren var under 24 ar ndr skadan hdnde héjs grundsjclvrisken med 1 000 kronor
(vid samtidig trafikskada tas endast en extra sjdlvrisk ut).
Ingen sjdlvrisk om du krockar med djur.
Halverad sjdlvrisk om skadan beror pd uppsatlig skadegérelse av ndgon utomstdende.
Fakta om vagn- De flesta personbilar som sdljs i Sverige har en vagnskadegaranti som gdller tre dr berdknat fran bilens
skade gurcmti forsta registreringsdatum. Om du har kRépt en ganska ny bil begagnad kan det vara vdrt att kolla upp om

det finns en gdllande vagnskadegaranti. Oftast star det i Répehandlingarna, annars kan du kRontakta din
aterforsdljare eller generalagent. Har bilen vagnskadegaranti sd rdcker det med en halvférsdkring, annars
behoéver du en helférsdkring som dven tdcker skador pd karossen.

Det hdr ingar alltid i BilférséRkring Stor f6r personbil och ldtt lastbil

Rristerapi

Om du drabbas av psykisk ohdlsa efter en skada som vi ersdtter, far du upp till tio behandlingar hos en terapeut eller psykolog
som vi anvisar till.

Rattsskydd - ingdr alltid i din halv- eller helférsdRring for Bilférsdkring f6r personbil och ldtt lastbil

Vi ersdtter ombuds- och réttegdngskostnader om du rakar i tvist med anledning av exempelvis trafikolycka, bilkdp, reparation eller
férsdljning av din bil eller din latta lastbil. Du kan f& réttsskydd om férsdkringen gdller ndr tvisten eller misstanken om brott uppkommer
och om den dd gdllt oavbrutet i minst tvd dr. Sjdlvrisken dr 20 procent av Rostnaden, men ldgst 1 500 kronor. Det finns regler for nér
forsdkringen inte gdiller, till exempel om du blir skyldig till rattfylleri ndr skadan intréffar.



For- och efterkdpsinformation som innehaller viktig information om férsdkringen.
Om ndgot férsdkringsskydd dr sdrskilt viktigt f6r dig, unders6k vad férstkringen omfattar.

Tillaggsforsakring

Gor en bra forsdkring dnnu béttre och kan ge ersdttning fér sddant som inte ingdr i den vanliga férsdkringen

for bil eller latt lastbil.

Folksam Assistans — hjdlp inom en timme i Sverige, dygnet runt

Vi ersdtter

Inom Sverige ger vi dig och bilens eller den ldtta lastbilens passagerare
service inom en timme om fordonet slutar fungera, till exempel om ni rékar
ut for en bilolycka, om motorn gar sénder, om fordonets drivmedel tar slut,
vid punktering eller om fordonet blir stulet.

Du fdr snabb hjdlp att ta dig vidare om du blir stdende pd vdgen, dven ndr
du dr utanfér Sverige.

Vi ordnar reparation pd plats, bérgning av fordonet till verkstad eller byte
av ddck om du fatt punktering.

Om det tar mer dn en timme att fixa ordnar vi ett erséttningsfordon som du
far anvénda upp till tre dygn per skadehdndelse. Vi ersdtter 100 procent av
dygns- och Rilometerkostnaden..

Sjdlvrisker 0 kronor

Nybilsersdttning

Vi ersdtter inte

Reservdelar och verkstadsreparation.

Rostnader fér mat eller andra kostnader som ni normalt skulle ha haft, till
exempel bensin och vdgtullar.

Om ditt drivmedel tar slut ser vi till att ordna en dunk bensin, diesel eller
liknande f6r att du ska kunna ta dig vidare, men sjélva drivmedlet betalar
du sjdlv.

Fler dn tre skadehdndelser per ar.

Om det inte 16nar sig att reparera din bil eller din ldtta lastbil efter en ersdttningsbar egendomsskada, ersditter
vi den med en ny bil eller latt lastbil av samma fabrikat, typ och drsmodell. Det gédller om skadan skett inom
tvd ar och bilen eller ldtta lastbilen korts hégst 3 000 mil frén det att fordonet registrerades férsta géngen.
Nybilsersdttningen gdller seriemdssigt tillverkade personbilar och latta lastbilar.




For- och efterkdpsinformation som innehaller viktig information om férsdkringen.
Om ndgot férsdkringsskydd dr sdrskilt viktigt f6r dig, unders6k vad férstkringen omfattar.

Om foérsdkringen

Forsdakringen ger ersdttning i mdnga situationer ddr du rakar ut f6r ovan-
tade och ovdlkomna kostnader kopplade till bilen eller den létta lastbilen.
Det kan handla om bade sma och stora forluster, fran ett stenskott i rutan
till att fordonet totalférstors i en trafikolycka. Vi hjdlper dig att f& skadan

reparerad.

Du véljer omfattning

Nadr du képer férsdkringen vdljer du mellan halvférsdkring och helférsdk-
ring. I halv- eller helférsdkring Stor ingdr Folksam Hyrbil f6r personbil och
latt lastbil.

Var rédd om dig och ditt fordon
For att du ska fa full ersdttning mdste du vara forsiktig. Annars kan du helt
eller delvis férlora din rdtt till erséttning.

Viktiga villkor

Det finns tvd aktsamhetskrav som alltid géller f6r att du ska kunna fa full

ersdttning for skador pa ditt fordon.

e Du fdr inte Réra fordonet om du saknar giltigt Rérkort eller kan géra sig
skyldig till rattfylleri.

¢ Vid 6vningskoérning ska du se till att uppfylla de regler som géiller.

Vi erséitter inte skador pé ditt fordon

e om det skadats under en tdvling, tréining eller liknande inom ett tdvlings-
omrdde, till exempel en racingbana

e om skadan uppkommit under héghastighetskérning pd vanlig vag - till
exempel streetracing.

Allmdn information

Det hdr dr en sammanfattning av férsdkringsvillkoren. Det ér de fullstdn-
diga férsdkringsvillkoren som tillsammans med forsékringsbeskedet utgér
avtalet mellan oss. I férsdkringen finns vissa begrénsningar och sé kallade
aktsamhetskrav, det vill sdga krav pa férsiktighet. Vissa av dem finns be-
skrivna i den hdr informationen, men vi vill géra dig uppmdrksam pd att
det dr de fullstéindiga villkoren som gdller. Kontakta oss om du vill ha dem
eller hdmta dem pa folksam.se.

Riddermark Férsdkring Stor omfattar inte avstdllningsférsdkring.

Var férsdkringen géller

Forsdkringen gdller i EES-ldnderna och i andra ldnder som ér anslutna till
systemet med gront kort. Den gdller ocksd under transport mellan dessa
lénder.

Férsdkringsbelopp och premie

Forsdkringen och premien bygger pd de uppgifter som du har ldmnat till
oss. Premien paverkas bland annat av hur mycket du Rér per ar. Du kan
sjalv paverka din premie genom att vdlja sjdlvrisk i de fall det dr méjligt.

Anmél dndrade férhallanden!

Om ndgot férhallande som finns angivet i avtalet mellan dig och oss for-
dandras och detta pdverkar risken ska du meddela oss detta sd fort du kan.
Annars riskerar du att helt eller delvis std utan férsdkringsskydd.

Forsdkringens giltighet

Forsdkringen dr en prova pd-férsdkring som endast gdller i sex manader.
Forsdkringen kan inte férnyas. Du Ran ndr som helst under férsdkringstiden
sdga upp férsdrringen att gdlla vid férsdkringstidens utgang. Under férsdk-
ringstiden kan du under vissa férutsdttningar séga upp avtalet att upphéra
fore forsdkringstidens utgdng, bland annat vid skada eller om behovet
upphort, till exempel om du sdljer fordonet eller stdller av det i vagtrafik-
registret. Vi Ran séiga upp avtalet om premien inte betalas i rditt tid.

Angerriitt

Ndr du tecknar férsdkring genom ett distansavtal, exempelvis via nétet eller
telefon sd har du rdtt att dngra képet inom 14 dagar. Tiden réknas fran det
att du ingick avtalet, dock tidigast fran det att du har fatt information och
avtalsvillkor. Om du vill anvénda din dngerrditt kontaktar du Folksam, ge-
nom antingen telefon, e-post, eller genom att skriva till oss. Du kan ocksa
anvdnda en dngerblankett som du hittar pd konsumentverket.se. Har du
redan hunnit betala férsékringen dterbetalar vi pengarna inom 30 dagar
med ett avdrag f6r den tid férsdkringen har géllt.

Vad omfattar egendomsskyddet?

Forsdkringen gdller bilen eller den ldtta lastbilen i standardutférande och
annan normal utrustning som hor till fordonet. Hér gor vi skillnad mellan
olika typer av utrustning:

Om den tekniska utrustningen dr fabriksmonterad, det vill sGga unik fér
fabrikatet och monterad i fordonet av tillverkaren eller av en verkstad som
tillverkaren auktoriserat, ersdtter férsdkringen utan beloppsbegrénsning.
Om den tekniska utrustningen dr eftermonterad kan du f& som mest 40 000
kronor i ersdttning. Vérdet av utrustningen minskar fér varje ar du har haft den.
Om hjul, bade déck och félg, inte tillhandahdlls av aterférsdljaren fér det
aktuella fabrikatet och modellen, begréinsar vi ersdttningen till maximalt

50 000 kronor.

Vad omfattar inte egendomsskyddet?
Forsdkringen gdller inte saker som du har med dig i fordonet, till exempel
mobiltelefon, iPad, bagage eller gps.

Vad kan du vénta dig i ersdttning?

Hur mycket ersdttning du kan fa beror pd typ av skada. Det dr alltid bara
det eRonomiska vardet som ersdtts — alltsd det marknadsvdrde som egen-
domen som skadats har precis innan olyckan var framme. Vi gér en be-
démning hur vi ska ersdtta dig.

Det kan ske kontant, genom att vi bekostar en repareration av skadan eller
att vi ersdtter det som skadats med ndgot likvdrdigt. Vi stdller hdrda mil-
jOkrav pa de verkstader vi anvdnder. Det dr darfor viktigt att du kontaktar
Folksam innan du bestdller reparationer eller liknande.

Om sjdlvrisk och aktsamhetskrav

I vissa fall far du sjdlv std for en del av kostnaden - en sa kallad sjdlvrisk.
Vilket belopp som gdiller for dig ser du pa ditt férsdkringsbesked. I vissa fall
kan du behéva betala en forhéjd sjdlvrisk, till exempel om féraren vid skade-
tillfallet var under 24 ar. Om du brutit mot ndgot av de aktsamhetskrav som

vi stdller pd dig kan vi sdnka ersdttningen som du fdr, till exempel om fordo-
nets underhdll dr eftersatt eller om féraren var berusad ndr skadan uppstod.

Skydd av personuppgifter

Vi vdrnar om din personliga integritet och vill att du ska kédnna dig trygg

i hur vi hanterar dina uppgifter. Nar du ingdr ett férsdkringsavtal med

oss, behover vi hantera dina personuppgifter fér att kunna administrera
forsdkringsforhdllandet, hantera anmdlda skador, berdkna férsdkrings-
premier eller for att tillhandahdlla relevant information och marknads-
foring till dig. De uppgifter vi behandlar kan vara ditt namn och adress,
hdlsoinformation, om det finns medférsdkrad, uppgifter om férsdkringsfall
och annan relevant information. Merparten av personuppgifterna samlas
in fran dig men vi kan @ven samla in uppgifter fran en tredje part eller

fran offentliga Rallor. Personuppgifterna behandlas huvudsakligen for att vi
ska Runna fullgéra vara dtaganden enligt forsdkringsavtalet. Vi kan dven
behéva hantera uppgifterna foér att fullgéra en réttslig forpliktelse, for att
faststdlla, géra gdllande eller férsvara ett rdttsligt ansprdk eller ndr vi har
ett berdttigat intresse av att hantera dina uppgifter.

Kontaktuppgifter till det Folksambolag som dr ansvarigt f6r hanteringen

av dina personuppgifter finner du i ditt férsdkringsbesked. Du kan dven
kontakta Folksams dataskyddsombud pd dataskyddsombud@folksam.se.
Vi kommer att spara dina personuppgifter sa lénge vi behdver dem fér att
uppfylla det dndamadl for vilka de samlats in. Ddrefter raderar vi uppgifterna.
Dina personuppgifter hanteras med sekretess enligt vara etiska regler.
Dina adressuppgifter och grundléggande uppgifter om ditt avtal hanteras

i ett fér Folksambolagen gemensamt kundregister f6r bland annat auto-
matiskt adressuppdatering och samordning av bolagens information och
marknadsféring till dig. Vi kan dven behéva ldmna ut vissa personuppgifter
till dterférsdkringsbolag.

Om uppgifterna 6verfors till ett land utanfér EU, s@Rerstdller vi att sddan
overforing dr laglig, exempelvis genom att anvéinda de standardiserade
modellklausuler f6r datadverfoéring som antagits av EU-kRommissionen och
som finns tillgéngliga pd EU-kRommissionens webbplats.

Du har rdtt att fa information om vilka uppgifter som vi behandlar om dig,
att fa felaktiga uppgifter rdttade, att begéra att vi begrénsar vér behand-
ling och att dina uppgifter 6verfors till annan part samt invéinda mot den
behandling vi utfér. Du har dven rdtt att inge kRlagomadl till ansvarig tillsyns-
myndighet.

Lé&s mer om var hantering av personuppgifter och dina réttigheter pd
folksam.se/personuppgifter.

Skaderegistrering

For att minska kostnader for ersdttning som baseras pa oriktiga uppgifter
anvdnder sig férsdkringsféretagen i Sverige av ett gemensamt skadere-
gister (GSR). Genom detta, som anvénds i samband med skadereglering,
far forsdkringsféretag och myndigheter som handlégger likartade erscitt-
ningsansprdk reda pd om skadan Gven dr anmdld till andra férsdkrings-
féretag eller myndigheter som handldgger likartade ersdttningsansprak.
De uppgifter som registreras dr skadetyp, skadedatum, skadenummer och
person- eller organisationsnummer. Personuppgiftsansvarig for registret
dr GSR AB, Box 24171, 104 51 Stockholm.

Med samma syfte kan vi Gven ldmna uppgifter till Larmtjénst AB, en
branschgemensam organisation som arbetar for att bekdmpa férsdk-
ringsrelaterad brottslighet.

Enligt detta villkor har Folksam rdtt att registrera anmdlda skador i GSR
och ldmna uppgifter till Larmtjénst AB.

Férsdkringsgivare

Forsdkringsgivare dr Folksam émsesidig sakférsdkring,
Organisationsnummer 502006-1619,

Postadress: Folksam, 106 60 Stockholm,

E-post: folksam@folksam.se. Telefon: 0771-950 950. Webb: folksam.se
Besoksadress: Bohusgatan 14, Stockholm.

Vi lamnar rédgivning fér denna produkt och dess avtalsinnehdll.

Folksam har en lI6nemodell som kan innebdra att Folksams anstéllde mot-
tagit fast och/eller rérlig ersdttning i samband med ditt Rdp, eller utékning,
av detta forsdkringsavtal. Ndrmare information kan du hitta pé folksam.se
Folksams verksamhet star under tillsyn av Finansinspektionen.
Finansinspektionen, Box 7821, 103 97 Stockholm

E-post: finansinspektionen@fi.se. Telefon: 08-408 980 00.

Webb: finansinspektionen.se
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For- och efterkdpsinformation som innehaller viktig information om férsdkringen.
Om ndgot férsdkringsskydd dr sdrskilt viktigt f6r dig, unders6k vad férstkringen omfattar.

Var marknadsfoéring foljer svensk lag och star under tillsyn av
Ronsumentverket.

Ronsumentverket, Box 48, 651 02 Karlstad

E-post: konsumentverket@Ronsumentverket.se. Telefon: 0771-42 33 00
Webb: konsumentverket.se

Vi vill att du ska vara néjd

Det @r viktigt att det finns en vdl fungerande kRlagomalshantering fér att
du som kund ska kunna fé dina intressen tillgodosedda. En god hantering
av klagomal ger oss en majlighet att fdnga upp problem samt att vidta
férebyggande atgérder. Om du vill anméla ett Rlagomal sd kan du géra
det sjdlv pa folksam.se/kRlagomal eller ringa oss p& 0771-950 950.

Om du inte dr n6jd med ett beslut som vi har tagit och vill gé& vidare med
ditt drende har du rdtt att fa det prévat.

Rundombudsmannen Folksam,

E-post: kundombudsmannen@folksam.se. Telefon 020-65 52 53.
Allmdinna reklamationsndmnden,

Webb: arn.se. Telefon: 08-508 860 00.

Tingsrdtten

Webb: domstol.se

Ronsumenternas férsdkringsbyra

Ger information och kostnadsfria rdd men prévar inte enskilda
férsdkringstvister.

Webb: konsumenternas.se. Telefon 0200-22 58 00.

Rommunal konsumentvégledning

Finns i mdnga Rommuner och ger kostnadsfri hjdlp i férsdkringsdrenden.

Rom ihag -
fullstdndiga villkor
for din forsdkring hittar
du pd folksam.se eller
p& Mina sidor



